BO GIAO DUC VA PAO TAO
VIEN KHOA HQC GIAO DUC VIET NAM

VU THI HOA

QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TIN CHI
TRONG CAC TRUONG CAO PANG O VIET NAM

LUAN AN TIEN SI KHOA HOC GIAO DUC

HA NOI, 2016




BO GIAO DUC VA PAO TAO
VIEN KHOA HQC GIAO DUC VIET NAM

VU THI HOA

QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TIiN CHI
TRONG CAC TRUONG CAO PANG O VIET NAM

Chuyén nganh: Quan ly giao duc
Mai s6: 62.14.01.14

LUAN AN TIEN SI KHOA HOC GIAO DUC

NGUOI HUONG DAN KHOA HQC: GS.TS. Nguyén Loc
PGS.TS. Phé Duic Hoa

HA NOI, 2016




MUC LUC

1. LY do Chon A& tAi......voeveceeeeeeeseseeeceeeeese e seneeeiesee st sses s
. Muc dich nghin ClU........oooviiiiii s
. Khach thé va doi tuong nghidn Clit .........cvvvevreeerereeeeeeeeseesesees s
. Gia thUYEt KNOA NOC ...t
. Nhi€ém vu nghi€n CU.....cooiiiiiiiiiii e
. G161 han pham vi nghi€n CUU.......ocoiviiiiiiii e
. Phuong phép luan va phuong phép nghi€n cliru........cccoeviiiiiiiiiiiieene,

. Nhitng luan di€m can bA0 VE...........ccivviiiiiiiiiie i

O© 0 3 O W»n B~ W DN

. Nhitng dong gop clia [uln an ........cocccveiiiiiiiiiie e

10. CAU tAC CUA TUAN QI v ettt et ee e e eee et eneeeeeeeeas
Chuong 1: CO SO LY LUAN VE QUAN LY PAO TAO THEO HQC

CHE TIN CHI TRONG CAC TRUONG CAO DANG ......oocemverrrinnrirnrennn.
1.1. Tong quan nghién ¢t VAN d&........cceveeveeverreereeseeeseeseeseseesessessssesseeenens
111, TIEN thE GG ..vuevreeeeseseieeeeeeeeee e
1.1.2. Tal VIEt NAML......ooi oot e e 12
1.1.3. Danh 18 chung ........coooviiiii e 17

1.2. Hoc ché tin chi va dao tao theo hoc ché tin chi & cac trudng cao dang18
1.2.1. Pao tao va quan 1y ddo tao & cac trudng cao dang........c..cc..e..... 18
1.2.2. Tin chi, hoc ché tin chi va dao tao theo hoc ché tin chi............... 22

1.2.3. Piac diém cta dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao déng.. 24

1.2.4. Uu diém va han ché cta dao tao theo hoc ché tin chi................... 28
1.3. Quén ly dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang.................. 32
1.3.1. Khai niém va thudt ngt [ién quan ...........ccccceevieeiiieniii i, 32
1.3.2. Ban chat va quy trinh quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi........... 37

1.3.3. Quy trinh quéan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ciia cac trudong
o 117 OO 46



1.4. Cac yéu tb anh huong dén quan Iy dao tao theo hoc ché tin chi ......... 57
1.4.1. Yéu t8 KhACh QUAN........veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 57
1.4.2. YEU 8 ChUL QUAN ...t 58

KET LUAN CHUONG Lu.coouviniireierieeisesssssssessssssssssssssssssssssssssssseens 64
Chuong 2: THUC TRANG QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TiN
CHI TRONG CAC TRUONG CAO DANG O VIET NAM ....ccocoonvrvrrrinnnee. 65

2.1. Mo hinh dao tao theo hoc ché tin chi tai mot sd quéc gia trén thé g16165
2.1.1. Pao tao theo hoc ché tin chi ciia Hoa Ky va Chau Au.................. 65
2.1.2. Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi & mét s6 quéc gia Chau A
VANAM MF . 69
2.1.3. Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi & Viet Nam.........coooveeen... 73

2.1.4. Bai hoc kinh nghiém vé phat trién ddo tao theo hoc ché tin chi... 75
2.2. Khéi quat vé cac truong cao dang 1a ddi tuong khao sat cua luan an

va phuong phap nghién ctru thuc trang quan 1y ddo tao theo hoc ché tin

O e 75
2.2.1. Trudng cao dang SON La........cccooeeveieeeeeseeeeeee e 76
2.2.2. Trudng cao dAng CAN ThO ......c.ovoveeeeeeeeeeeeeeeee e 77
2.2.3. Truong cao dang Su pham DACLAK .........cccovvvevvvveieeeeeseeienean, 78

2.2.4. Phuong phap nghién ctru thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché

tin chi O CAC trUONE CA0 QAN ......cvvevereerreeeeeeese s seneees 79

2.3. Thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi & cac truong cao

dang tham gia KDAO SAL............cvveeeeieieeeseeee e e s eses st en s 84
2.3.1. QUAN 1Y QAU VAO ..vovveverevcecesee ettt enenes 84
2.3.2. Quan ly qua trinh dao tao - chi dao, td chirc thuc hién ké hoach
d20 ta0 theo hoc Ché tin Chi......v.eveeeeeeeeeeeeee et 92
2.3.3. Quén ly dau ra, bdi canh va hé thong gidm sat..........ccce.eveeenee. 100

2.3.4. Béanh gid chung vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi tai cac
truong cao dang tham gia KhA0 SAt .......c.cveveeveeevieeeeeeseeeeeee s 103
KET LUAN CHUONG 2...toeeeeeeeeeeeeeeeteeeetee et ee e enene e 109



Chuong 3: GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TIN CHi
CUA TRUONG CAO DANG O VIET NAM .....covvrrinenneenneenneseesnsen 110
3.1. Pinh hudng dao tao va nguyén tic dé xuét giai phap quan 1y dao tao

theo hoc ché tin chi cta trudng cao dang Vit Nam............occcveveeereensn. 110

3.2. Giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cia truong cao dang

3.2.1. Xay dung quy trinh quan 1y hoc tap va rén luyén cua sinh vién
trong ddo tao theo hoc ché tin chi ctia truong cao dang ..........c.......... 115
3.2.2. Nang cao vai tro, trach nhiém ciia giang vién va sinh vién, doi
mo1 phuong phap day va hoc cua gidng vién va sinh vién, cach danh
gia va phan hoi thong tin dap ung dio tao theo hoc ché tin chi ........... 122
3.2.3. Phat trién d6i ngii ¢d van hoc tip cua truong cao dang dao tao
theo NOC ChE tN ChT ..ottt 131
3.2.4. Phat trién hé thong giao tiép thong tin hai chiéu trong dao tao
theo hoc ché tin chi clia trrdng cao dANg...........covveveeveeeveeereeesseeeen. 138

3.2.5. Nang cao ning lyc quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ctia doi

ngil can bo lanh dao, quan 1y va nhén vién trudng cao dang................ 143
3.3. Khao sat mirc 6 can thiét va kha thi ctia cac giai phap .......c.cco........ 148
3.3.1. Khao sat mirc do can thiét ctia cac gidi Phap .....cocvveevevvevereenns 149
3.3.2. Khao sat murc do kha thi cua cac giai phap........ccoevcviiiiennnnn 151

3.3.3. Tuong quan giita mirc d6 can thiét va kha thi ctia cac giai phap 152

3.4. T6 chuc thuc nghiém giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi

trong cic trudng cao dang & VISt Nam .........coccvveeeereeieseeeeeeees s, 156
3.4.1. Thyc nghi€ém hinh thanh ...........ccccooviiiii 156
3.4.2. Thyc nghi€m tac AONEZ.......ccovviiiiiiiiiiiiie e 162

KET LUAN CHUONG 3.t 167
KET LUAN VA KHUYEN NGHI ....cvovovteieeeeeeeeee et 168
L KEE TUAD oottt ettt ettt ettt ee et e e eean 168

2. KEEN NN 1ot 169



2.1. D61 v&i BO Giao duc VA DA0 10 ... vveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeneeeens 169

2.2. D61 VO CAC truONE CA0 QANG ..., 170
DANH MUC TAI LIEU THAM KHAO ......o.ooeviieieeeeeeeeeeeeeeee e 171
CAC CONG TRINH KHOA HQC CUA NGHIEN CUU SINH CO LIEN
QUAN DEN DE TAI LUAN AN DA DUGC CONG BO.......cooeeveeien 181

PHU LUC oo eeee e ee s s s et eesees e s eeseesseese e eeseeneens 183



DANH MUC CAC BANG

Bang 3.1: Hinh thuc t6 chirc thyc hién 01 gio tin chi.....o..ccveeveeveveerrcennn, 124
Bang 3.2: Khao sat mirc d6 can thiét ctia cac giai phap .......coevvevreerreerennn. 149
Bang 3.3: Khdo sat muc do kha thi cua cac gidi phap ......ccoovevviiiiecieene 151
Bang 3.4: Két qua khao sat mirc do can thiét cta cac giai phap.........oo........ 153
Bang 3.5: Két qua khao sat mirc do kha thi cia cac giai phap ........cceeeee.... 154
Bang 3.6: Tuong quan giita mirc do can thiét va tinh kha thi cua cac giai

PP <o 155
Bang 3.7: Két qua thuc nghiém vé tinh kha thi ctia gidi phap.......ccceeeeennee. 160

Bang 3.8: Phan bd tan sb Ni cua sd sinh vién dat diém téng két mon hoc &
hai 16p thue Nhi€m........ccvviiiiiii i 161
Bang 3.9: Két qua so sanh trudc va sau khi thuc nghiém giai phap............. 164



Vi
DANH MUC CAC SO PO, BIEU PO

So dd 1.1: Qua trinh dao tao clia trudng cao dANg..........cc.cvvvvvererernrnrenenenn, 19
So dd 1.2: Quan Iy dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang........... 38
Biéu d0 2.1: So sanh danh gia thyc trang T6 chirc phét trién chuan dau ra va
chuong trinh dao tao gitta CBQL, GV, ¢ van hoc tap, nhan vién véi sinh

Biéu dd 2.2: So sanh danh gia thuc trang Quan Iy tuyén sinh gitta can bo
quan ly, giang vién, c6 van hoc tap, nhan vién véi sinh Vién ..............c......... 87
Biéu d6 2.3: So sanh danh gia thyc trang Lap ké hoach dao tao theo hoc ché
tin chi giira can bo quan ly, giang vién, ¢4 van hoc tap, nhan vién véi sinh

Biéu d6 2.4: So sanh danh gia thuc trang Dam bao chat lugng dau vao gitra
can bo quan ly, giang vién, c6 van hoc tap, nhan vién véi sinh vién.............. 91
Biéu d6 2.5: So sanh danh gia thuc trang Quan ly day hoc cua giang vién
gitra can bo quan ly, giang vién, cd van hoc tap, nhan vién vaéi sinh vién ..... 93
Biéu d6 2.6: So sanh danh gia thuc trang Quan 1y hoc tap cua sinh vién giira
can bo quan ly, giang vién, cb van hoc tap, nhan vién véi sinh vién.............. 95
Biéu d6 2.7: So sanh danh gia thyc trang Kiém tra danh gia két qua hoc tap
cua sinh vién giira can b quan ly, giang vién, cé van hoc tap, nhan vién voi
SINN VIBIN .ottt nre e 98
Biéu d6 2.8: So sanh danh gia thyc trang Mbi truong giéo duc tich cuc gitra
can bo quan ly, giang vién, ¢6 van hoc tap, nhan vién véi sinh vién.............. 99
Biéu dd 2.9: So sanh danh gia thyuc trang Quan 1y dau ra giita can bo quan
ly, giang vién, c6 van hoc tap, nhan vién vai sinh Vign..........cc.cccceeveeveee.e, 100
Biéu do 2.10: So sanh danh gia thuc trang Quan ly Boi canh gitta can bo
quan ly, giang vién, c6 van hoc tap, Nhan vién vai sinh Vién ..................... 101



vii

Biéu d6 2.11: So sanh danh gia thuc trang Hé théng giam sat va Phan hoi
théng tin giira can bo quan ly, giang vién, ¢b van hoc tap, nhan vién véi

SINN VIBIN L. 102
So d6 3.1: Chire nang va nhiém vu chinh ctia ¢b van hoc tap ......oovevveece 132
Biéu dd 3.1: Mirc d6 can thiét ctia c4C Al PRAP «.ov.vevveeeveeeeeeeeeeeeee e 150
Biéu d6 3.2: Mirc d6 kha thi cia cac iai PhAP......ccovveveveeeeererereseieeienenen, 152

Biéu d6 3.3: Tuong quan gitta mirc d6 can thiét va kha thi cua giai phap ... 152
Biéu do 3.4 : Phan bo tan xuét xuat hién diém tong két mon hoc cia hai 16p161
Biéu d6 3.5: Diém s6 ctia nhom A va nhOm B ......cvevvveerinernnenenseene 164

Biéu do 3.6: Tan xuat diém s6 cuanhdOm A vanhdm B ......ooovvvveviveeeeennnn. 165



MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong xu thé toan ciu héa va hoi nhap qudc té, mdi quan hé giira cac
qudc gia vé nhiéu phuong dién, trong d6 c6 gido duc ngdy cang gin bo. Viéc
hoi nhap doi héi mdi nudc phai cé nhitng chinh sach vira phu hop véi loi ich
ctia qudc gia minh, vira pht hop v6i xu thé chung cua thoi dai va quoc té. Su
nghiép phat trién cua gido duc - dao tao khong ndm ngoai xu hudng chung do,
nhat 1a d6i v6i bac dai hoc, cao ding va viéc phai thay doi phuong thire dao
tao tir muc tiéu, ndi dung chuong trinh dén phuong phap day va hoc ciing nhu
phuong phap quan 1y dao tao 14 diéu tat yéu.

Ném bat xu huéng chung cua thoi dai va quan tim dung dan dén su phat
trién cua giao duc nudce nha, ngay 30 thang 7 nam 2001, Bo Gido duc va Dao tao
da ra Quyét dinh s6 31/2001/0D-BGDPT vé viéc thi diém t6 chirc dao tao, kiém
tra, thi va céng nhdn tot nghiép dai hoc, cao dang hé chinh quy theo hoc ché tin
chi. Tiép d6, ndm 2005, Chinh pht da ra Nghi Quyét sb 14/2005/NQ-CP vé Doi
moi co ban va toan dién giao duc dai hoc Viéet Nam giai doan 2006-2020, trong
d6 dic biét quan tAm dén nhiém vu va giai phap doi méi ndi dung, phuong phap,
quy trinh ddo tao cta gido duc Viét Nam véi nhiing van dé co ban:

- Co céu lai khung chuong trinh, ddm bao sy lién thong cuia cc cap
hoc; giai quyét t6t moi quan hé vé khoi luong kién thirc va thoi lugng hoc tap
gilta cAc mon gido duc dai cuong va gido duc chuyén nghi€p, nang cao hiéu
qua dao tao cua tirng mon hoc;

- P6i méi ndi dung dao tao, gan két hop 1y voi thuc tién nghién ciru
khoa hoc, phat trién ding hudng, dap tmg cong nghé va nghé nghiép trong xa
héi, phuc vu phat trién kinh té - x hoi cua timg nganh, timg linh vuc, ting
budc tiép can trinh do tién tién trén thé gidi. Phat trién tiém nang nghién ctru
sang tao, k¥ niang nghé nghiép, ning lyc hoat dong trong cong dong va kha

nang 1ap nghi€p cua nguoi hoc;



- Trién khai d6i méi phwong phap dao tao theo hoc ché tin chi, trang bi
cach hoc; phat huy tinh chu dong cua nguoi hoc; sir dung cong ngh¢ thong tin
va truyén thong trong hoat dong day hoc; khai thac cac ngudn tu lidu gido duc
méd va nguén tu liéu trén mang internet; lya chon, st dung cac chuong trinh,
gido trinh tién tién.

- Xay dung va thuc hién 16 trinh chuyén d6i sang phuong thirc dao tao
theo hoc ché tin chi, tao diéu kién thuén loi dé nguoi hoc tich 1y kién thirc,
chuyén d6i nganh nghé, lién thong, chuyén tiép t6i cac cip hoc tiép theo &
trong nude va c6 kha nang cao nhat khi ra hoc ¢ nudc ngoai.

Ngay 15 thang 8 nam 2007, B6 Giao duc va Pao tao da ban hanh Quyét
dinh s6 43/2007 vé Quy ché dao tao Pai hoc va Cao dang hé chinh quy theo
hé thong tin chi quy dinh ddi v6i dao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy
theo hé théng tin chi, bao gém: td chire ddo tao; kiém tra va thi hoc phf?m; xét
va cong nhan tot nghiép.

Phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi tao ra mot quy trinh dao tao
mém déo hudng vé ngudi hoc, ting cudng tinh chi dong ctia nguoi hoc; dam
bao su lién thong thuan lgi trong qué trinh hoc tap va tao ra nguén nhan luc
co kha nang thich img cao phu hop véi thi truong lao dong trong nudc va
qudc té. Pdng thoi trong xu thé toan cau héa, dao tao theo hoc ché tin chi véi
nhitng wu diém d3 dugc kiém ching tir gido duc dai hoc, cao dang cua cac
nudc phat trién s& gop phan 1am cho gido duc nudc ta nhanh chong hoi nhép
voi khu vuce va thé gioi, tao diéu kién cho nguoi hoc co thé can gi hoc néy,
hoc sudt doi.

Chuyén d6i sang phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi c6 nhiéu van
dé dit ra can giai quyét, dic biét 1a cac van dé lién quan dén quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi & hé cao déng, boi van dé dao tao theo hoc ché tin chi
dang duoc ap dung trong hé théng gido duc dai hoc cta Viét Nam chua lau.
Pay 1a md hinh dao tao phd bién trén thé gidi, nd cho phép sinh vién duoc

phép tu dang ky mon hoc, thoi gian hoc trong tuan... sinh vién co thé chu



dong vé thoi gian hoc cling nhu thoi khoa biéu cia chinh minh. Do d6 dao tao
theo hoc ché tin chi duoc danh gid 1a mot mo hinh dao tao linh hoat va 1a mdt
xu thé tat yéu khach quan cta ddo tao ¢ Viét Nam.

Trong cac truong cao dang ¢ Viét Nam, viéc chuyén ddi sang hoc ché
tin chi dugc ap dung cham, chi c6 mot sd truong ap dung song song voi cac
truong Pai hoc nhu truong CDSP Ha Noi (nay 1a dai hoc Thua DB9), truong
CPKT Can Tho, truong CPKT Tai chinh Vinh Long, truong CDSP Ba Ria
Viing Tau,... va ciing dang gip rat nhiéu kho khin nhu: dua thém cac mén
hoc tu chon, t6 chirc cho sinh vién ding ky hoc, kho xép lich thi dé sinh vién
khong tring ca thi, kho sinh hoat c4c t6 chirc doan thé, kho quan 1y sinh vién
theo 16p tin chi, m6 hinh quéan 1y chua on dinh, co s& vat chét, chuong trinh
mon hoc... chua thuc su thich ing. Quan trong nhat 1a kiém soat chat luong
bai giang, lién quan dén chuong trinh dao tao va to chirc dao tao, quan 1y dao
tao. Ban chat cia dao tao theo hoc ché tin chi dang la van dé méi chua duge
cac truong nhan thirc mot cach day du, nén khé khan 16n nhat chinh 1a quan ly
dao tao theo hoc ché tin chi: tir dau vao, dau ra, qua trinh dao tao, bdi canh
ddao tao, lién két dao tao... Nhitng kho khan trén cho théy can phai c6 mot 16
trinh hop 1y va mém déo méi phat huy tét vai trd quan 1y dao tao ¢ bac cao
dang, thuc té van dé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi dang dit ra nhiing
kho khin can giai quyét nham dat muyc tiéu cao nhat ciia gido duc va dio tao.

Xuat phat tir nhitng 1y do trén, tic gia chon van dé Qudn Iy ddo tao theo
hoc ché tin chi trong cdc triong Cao dang ¢ Viét Nam 1am dé tai luan 4an tién
s¥ chuyén nganh Quan ly gido duc cua minh.

2. Muc dich nghién ctru

Trén co s 1y luan va thyc tién, luan 4n dé xuat cac giai phap quan ly
dao tao theo hoc ché tin chi chi trong cac trudng cao dang & Viét Nam.

3. Khach thé va doi twong nghién ciru

3.1. Khdch thé nghién civu



Dao tao theo hoc ché tin chi trong cac truong cao dang Viét Nam.

3.2. Péi twong nghién civu

Quan 1y d4o tao theo hoc ché tin chi trong cac truong cao dang & Viét Nam.
(thong qua cac truong dugc khao st trong pham vi nghién ciru ciia dé tai).

4. Gia thuyét khoa hoc

Trén phuong dién 1y luan va thyc tién, hoc ché tin chi di duoc khéng
dinh 1a mot phuong thirc dio tao phil hop vé6i xu thé phat trién ctia xa hoi hién
nay. Gia thuyét 1a phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi da tr¢ thanh pho
bién va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi di dat két qua nhat dinh. Véan dé
la phai danh gia thyuc trang quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi trong céc
trudong cao déng ¢ Viét Nam, nhitng mat tich cuc da dat duoc dé phat huy,
nhimg han ché dé khac phuc, nhiing bai hoc kinh nghiém dé ké thira. Trén co
s danh gia ay, cac giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi & béc cao
dang ma ludn 4n dé xuat s& ning cao hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc ché tin
chi trong céc truong cao dang & Viét Nam trong giai doan hién nay.

5. Nhiém vu nghién ctru

5.1. Nghién ctru co so 1y luan vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢
cac truong cao dang.

5.2. Panh gia thuc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi & mot sd
trudng cao dang ciia Viét Nam.

5.3. Bé xuat giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong cac
truong cao dang Viét Nam.

6. Gigi han pham vi nghién ciru

- Pham vi nd1 dung nghién ctru: quan ly dao tao theo hoc ché tin chi

- Pham vi dia ban va khach thé nghién ctru: cac truong Cao dang Son
La, Cao déng Cén Tho, Cao drfmg Su pham Paclak.

- Pham vi thoi gian nghién ciru: quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi

trong cac truong cao dang trén dugc thyc hién trong giai doan 2010 - 2015.



7. Phwong phap luan va phuwong phap nghién ciru

7.1. Phwong phdp tiép cin

7.1.1. Tiép cdn hé thong

Pao tao theo hoc ché tin chi 1a mot tap hop cac thanh td ¢o quan h¢
tuong tac nham thuc hién mdt muc tiéu xac dinh ctia ddo tao. Lun an sit
dung cach tiép can phan tich hé théng va xem xét cac mdi quan hé trong hé
théng cac thanh td cta dao tao theo hoc ché tin chi.

7.1.2. Tiép cdn lich siv

Luén 4n tién hanh nghién ctru thuc trang dao tao theo hoc ché tin chi
trong cac truong cao dang ¢ nhiing diéu kién lich sir cu thé cia cac truong.
Véan dung cach tiép can lich sur sé€ gitip cho viéc xac dinh céc luan ctr thuc tién
nham dat duoc muc tiéu nghién ctru cua dé tai.

7.1.3. Tiép cdn so sanh

Phuong phép tiép cn so sanh duoc st dung dé xem xét quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi trong céc trudng cao dang twong quan voi quan Iy dao tao
theo nién ché, so sanh phuong thirc va ndi dung quan 1y dao tao theo hoc ché
tin chi & cc truong cao dang. Tl d6, rit ra nhitng kinh nghiém d¢é trién khai
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi phu hop véi diéu kién cua cac truong cao
dang ¢ Viét Nam trong giai doan hién nay.

7.2. Cic phwong phdp nghién ciru cu thé

Qua trinh thyc hién dé tai, luan an két hop cac nhom phuong phap:

7.2.1. Nhém phuwrong phdp nghién ciu ly ludgn

- Luan 4n str dung cic phuong phap phan tich, tong hop, hé thdng hoa,
khai quat hoa dé phan tich cic nguon tai liéu trong va ngoai nudc nham xay
dung cac khai niém cong cu va khung 1y thuyét cho dé tai.

7.2.2. Nhém phwong phdp nghién ciru thye tién

- Phuong phdp quan sat: Phuong phap nay duoc thuc hién bang cach



tiép can va quan sat dé thu thap dit li€u thuc té vé hoat dong dao tao theo hoc
ché tin chi va quan 1y dao tao dang duoc tién hanh trong cac trudng cao dang
hién nay.

- Phwong phdp diéu tra: Phiéu trung cau y kién duoc thiét ké vai cac loai
cau hoi da dang va trat ti logic hop 1y nham dat két qua cao nhét, trung thuc nhét
¥ kién cta timg ca nhan, ddi twong duoc hoi vé cac thong tin quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi cAn khao sat trong ludn an.

- Phwong phdp phéng van: Téc gia luan an tién hanh phong van céc
chuyén gia trong linh vuc quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi. Trén co sé cac
két qua phong van, diéu tra theo cac miu di chon, tic gia sé tap hop, phan
tich, danh gia, rat ra nhiitng nhan dinh so bd vé cac ndi dung lién quan dén
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

7.2.3. Nhém phirong phdp kiém chiing va thuc nghiém

Tac gia luan an va xin ¥ kién cac can bd quan 1y va giang vién vé tinh cap
thiét, tinh kha thi cta cac giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong
mot sb truong cao déng & Viét Nam; td chirc thuc nghi¢m dé kiém chirng mot
giai phap quan Iy cu thé dé chimg minh tinh kha thi bang thuc tién.

8. Nhirng luin diém cin bao vé

Ludn diém 1: Pao tao theo hoc ché tin chi 1a mot xu thé tat yéu khach
quan, tang cuong tinh chu dong cho nguoi hoc, tang cudong tinh dan chu trong
dao tao, dap Gmg nhu cau ngay cang cao cua xa hoi. Chuyén d6i tir mé hinh
dao tao theo nién ché sang dao tao theo hoc ché tin chi 1a huéng di phu hop
ctia gido duc Viét Nam néi chung, cac trudng cao dang Viét Nam noi riéng.

Ludn diém 2: Dao tao theo hoc ché tin chi gan v&i viée phai xac 1ap quy
trinh quéan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Quy trinh quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi c6 nhitng thuan loi co ban nhung ciing ¢6 nhiing khé khan can
khic phuc, nhiéu van dé can giai quyét. Thuc té hién nay, chi riéng bac cao

dang ¢ nudce ta da cd 3 mo hinh khac nhau la cao dang, cao dang nghé, cao



dang cong ddng, bén canh cac trudng trung cip nghé, cac truong nghé voi ddi
tuong hoc vién la hoc sinh da tbt nghi¢p THPT. Sy phén chia ra nhiéu mé
hinh dao tao khac nhau khién dinh hudéng phat trién cua bac dao tao cao déng,
dao tao nghé sau phé thong hodac lién thong 1én bac dai hoc voi xu thé hoc tap
sudt doi dang gap nhiéu kho khin, han ché.

Ludn diém 3: Céc giai phap nang cao hiéu qua quan 1y dao tao can phai
duoc xay dung phu hop voi dac diém cua dao tao theo hoc ché tin chi, phu
hop voi diéu kién cu thé cua céc truong cao déng ¢ Viét Nam hién nay. Viéc
thuc hién déng b0 céc giai phap nay s€ tao dong luc cho viéc trién khai thanh
cong dao tao theo hoc ché tin chi & cac truong cao dang ctia Viét Nam.

9. Nhirng dong gop cua luin an

9.1. Vé Iy lugn

Luan an tong hop va hé thng hoa 1y luan vé quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi, xay dung khung 1y thuyét vé& quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

9.2. Vé thuc tién

- Luan 4n danh gia thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong
cac truong cao dang ¢ Viét Nam.

- Xay dung hé thong cac giai phap quan 1y dao tao thich Gng véi dic
diém cua hoc ché tin chi va c6 kha niang ung dung trong thyc tién nham giup
cac truong cao dang & Viét Nam trién khai quan 1y dao tao theo hoc ché tin
chi c6 hiéu qua, tién toi chuyén doi thanh cong tir ddo tao nién ché sang dao
tao theo hoc ché tin chi.

10. Céu tric ciia luin an

Ngoai md dau, két luan, danh muyc tai liéu tham khao va phy luc, ndi

dung chinh cta luan an ciu tric thanh 3 chuong:

Churong 1: Co s6 1y luan vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong



cac truong cao dang

Churong 2: Thuc trang ddo tao va quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi
trong cac truong cao dang ¢ Viét Nam

Chuirong 3: Giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong céac

truong cao dang ¢ Viét Nam



Chwong 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY PAO TAO THEO HQC
CHE TiN CHI TRONG CAC TRUONG CAO PANG

1.1. Téng quan nghién ctru van dé

L.1.1. Trén thé gidi

Trén thé gid1, dao tao theo hoc ché tin chi duoc coi 1a mot cude cach
mang trong gido duc dai hoc, da dugc chuén bj va tich Iy am tham trong sudt
thot ky can hién dai. Sau nhiéu nghién ctru va thir nghiém, nam 1872 Vién DPai
hoc Harvard di thay thé hé théng chuong trinh dao tao theo nién ché bang hé
thdng chuong trinh mém déo cu thanh boi cac mddun ma mdi sinh vién co thé
lua chon. Pay 1a chuong trinh dao tao méi mé va hi€u qua, cé suc hép dan va
lan tda nhanh chong khip toan cau. Bat dau tir ving Bac MY, tiép sau d6 nhiéu
nudc trén thé gid1 thugc Lién minh chau Au, Nhat Ban, Philippin, Pai Loan,
Han Quéc, Thai Lan, Malaisia, Indonesia, An D9, Senegal, Mozambic,
Nigeria, Uganda, Camorun, Trung Qudc... Pao tao theo hoc ché tin chi trd
thanh xu thé mang tinh thoi dai, lam thay doi ndi dung, phuong phap, hinh
thirc, quy trinh ddo tao, ning cao hiéu qua va chét luong dao tao trong hé thong
cac truong dai hoc cao déng. Phuong thure dao tao theo hoc ché tin chi véi triét
ly tdp trung hudng vao nguoi hoc da tro thanh ddi twong nghién ciru ctia nhiéu
nha khoa hoc, cac nha 1y luan. Trong cac cong trinh nghién ctru, cdc nha khoa
hoc déu di tim ban chét cta tin chi, wu thé cua phuong thirc dio tao nay dé thay
d6i tir nhan thirc dén hanh dong vé gido duc dao tao bac cao.

1.1.1.1. Cdc céng trinh nghién civu vé ddo tao theo hoc ché tin chi

Cung véi sy phat trién cua dao tao theo hoc ché tin chi, nhiéu cong
trinh nghién ctru vé hoc ché tin chi da duoc cong bd. Trong pham vi bao quat
cua luédn an, c6 khoang hon 60 dinh nghia vé tin chi va cac luin giai vé dao tao

theo hoc ché tin chi, trong d6 c6 mdt s cac tac gid va quan ni€m ti€u bicu:
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- Nam 1995, hoc gia James Quann d3 trinh bay cach hiéu cua 6ng vé tin
chi: “Tin chi hoc tdp la mot dai luong do toan bé thoi gian bdt budc ciia mot
nguroi hoc binh thuong dé hoc mot mén hoc cu thé, bao gom: (1) thoi gian lén
I6p; (2) thoi gian & trong phong thi nghiém, thuwc tdp hodc cdc phan viéc khac
da dwoc quy dinh ¢ thoi khéa biéu; va (3) thoi gian danh cho doc sdch,
nghién ciru, gidi quyét van dé, viét hodc chudn bi bai” [101].

- Ban vé nhiing bat cap cua dao tao theo hoc ché tin chi, James
Heffernan, (1973) viét trong tai liéu “The Credits of the Credit Hour: The
history, Use and Shortcomings of the Credits System”, tac gia ban vé gid tin
chi: lich str, str dung va bat cap cta hé thdng tin chi dang dugc st dung trong
cac nude dang phat trién [79].

1.1.1.2. Cdc céng trinh nghién civu vé quadn Iy ddo tao theo hoc ché tin chi

Trong pham vi nghién ctru ctia ching toi, tai lidu lién quan dén quan ly
dao tao theo hoc ché tin chi khong nhiéu. Céac nha 1y ludn méi chi quan tdm
dén triét Iy co ban, dac diém, 1gi ich cua dao tao theo hoc ché tin chi so véi
nién ché. Khi phan tich tién trinh phat trién cua dao tao theo hoc ché tin chi,
mét sd nha khoa hoc da dé cap dén quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

Tuy méi duoc phat trién hon mot thé ky, nhung ciing ¢6 nhiéu quan
diém khac nhau vé nguén gdc va tién trinh phat trién dao tao theo tin chi &
MJ. Cac hoc gia Raunger, Row, Piper va West (1969) da chia lich sir phat
trién hoc ché tin chi thanh ba giai doan [103]:

- Giai doan 1 (1873 - 1908): su bat mén ngay cang gia ting ddi voi qua
trinh xét tuyén vao dai hoc va véi nhitng mébi quan hé vé hoc thuat giira gido
duc phé thong va gido duc dai hoc;

- Giai doan 2 (1908 - 1910): dé xuét va thyc thi mot don vi do chuan
muc cho cdc mon hoc thudc chuong trinh trung hoc phé thong, lam co sé cho

viéc tuyén chon sinh vién vao céc truong dai hoc, cao dang;
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- Giai doan 3 (1910 dn nay): 4p dung don vi gio tin chi Carnegie, sur
thinh hanh, phét trién ctia don vi gid tin chi Carnegie va tac dong ctia nd vao
chuong trinh trung hoc va dai hoc 6 M§.

Nha nghién ctru Gerhad (1955) lai chia tién trinh phat trién dao tao theo
tin chi & My ra thanh hai giai doan [76]:

- Giai doan 1 (tir nhitng ndm 1870 dén nhitng ndm 1880): su xuét hién
ctia hé thdng tin chi ¢ trung hoc phd thong, cac truong dai hoc bat dau do hiéu
suat giang day va hoc tap theo mon hoc va theo cac don vi gio hoc;

- Giai doan 2 (khoang cudi thé ki XIX dén nay): cic truong trung hoc
va dai hoc giao don vi tin chi cho cdc mon hoc va xac dinh nhiing diéu kién
t6t nghiép theo tin chi.

Nha nghién ctru gido duc nguoi My Jesica M. Shedd (2003) cho ring
hé thdng dao tao theo tin chi & My c6 ngudn gdc tir ba nguyén nhan [91]:

- Nhu cau can phai xir 1y su da dang va sy gia ting vé s6 lugng hoc sinh
trung hoc phd théng ghi danh vao hoc & cac truong dai hoc trong khi van duy
tri nhiing ti€u chuan vé hoc thut.

- Pong co thay doi xuét phat ngay trong hé théng gido duc dai hoc My,
thuc sy mudn c6 mot cude cai cach vé gido duc dai hoc vo1 nhiing chuong
trinh chtra dung nhitng mon hoc ¢6 do mém déo nhit dinh dé ngudi hoc co
thé chon chuyén nganh phu hop, mén hoc ho thiy can thiét cho phat trién
nghé nghiép.

- Ap lyc tir nhimg t6 chirc va c4 nhan tir bén ngoai truong dai hoc:
chinh phu, cac nha tai trg, cdc nha st dung ngudn lyc sinh vién tot nghiép,
v.v. budc céac truong dai hoc phai co nhiing don vi danh gia chat luong day va
hoc dap tmg yéu cau ngdy cang cao cta thuc tién cudc sdng.

Ttr phan tich cac nguyén nhan 1am xuét hién dao tao theo hoc ché tin chi,
Jesica M. Shedd budc dau phan tich md hinh quan 1y dao tao theo hoc ché tin

chi, d6 1a quan Iy muc ti€u, ndi dung va chuong trinh dao tao. Jesica M. Shedd
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xac dinh day 1a khau quyét dinh chét lugng quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
[91]. Mic du véy, nhiéu van dé con bo ngo: vai trd ciia giang vién, tinh chi dong
tich cuc cda sinh vién, moi truong dao tao. .. chua dugc nghién ctru.

1.1.2. Tai Viét Nam

Pao tao theo hoc ché tin chi dugc Viét Nam quan tam va da c6 nhiing
budc di quan trong dé dua quan diém d6i méi tir Iy luan vao thuc tién nham
thay ddi can ban thuc trang dao tao bac cao déng cua Vi¢t Nam hién nay dé
hudng td1 mot nén gido duc lanh manh, hi€éu qua va hoi nhap quéc té.

1.1.2.1. Céc céng trinh nghién ciru vé dao tao theo hoc ché tin chi

Pao tao theo hoc ché tin chi & Viét Nam duge trién khai chua 1au va
trén thyc té ciing chua nhiéu cong trinh khoa hoc tong két vé quy trinh dao tao
theo hoc ché tin chi. Tuy nhién, van dé dao tao theo hoc ché tin chi véi nhirng
bién ddi siu séc trong muc ti€u, chuong trinh, chuan dau vao va dau ra cua
quy trinh dao tao da thu hut sy quan tdm cua cac nha khoa hoc Viét Nam.
Nhiéu tham luén, cong trinh nghién ctru cung nhiéu ngudn tai liéu tham khao
trong nudc, trong d6 c6 nhing cong trinh tiéu biéu:

- Hai tac gia Eli Mazur & Pham Thi Ly dé cap dén vai tro cua hoc ché
tin chi cia My trong van dé quan 1y dao tao trong giao duc dai hoc & Viét
Nam va kinh nghiém cta Trung Qudc trong viéc chuyén d6i sang hoc ché tin
chi. Sau khi phén tich dic trung ctia phuong thire ddo tao theo hoc ché tin chi
& My, Trung Qudc, hai tac gia di dén két luan: “O Trung Qudc va Viét Nam,
hé thong tin chi dang dugc ap dung nhu mot co ché quan 1y don thuan dé tinh
dém qua trinh hoc tip cta sinh vién nhim dat duoc tim bang dai hoc [25].
Viéc dung hé théng tin chi dé chong 1én trén hé thong hién tai cua gido duc
dai hoc Viét Nam sé& khong dem lai nhimg két qua mong mudn va khong tao
ra dugc su ¢d vii khuyén khich cho chat luong va sy linh hoat nhu trong cac
dai hoc My. Thay vi vay, mdt sy trng dung c6 ¥ nghia cua hé théng tin chi ¢

Viét Nam s& doi hoi cac nha quan 1y gido duc Viét Nam sang tao ra mot tim
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nhin ma hé théng tin chi dugc dung nhu mdt phuong tién dé dat dén. Thuc
hién hé théng tin chi nhu mot phuwong phap cai cach gido duc s& doi hoi cach
tiép can hé théng gido duc rdng rai bao gém lap ké hoach, xac dinh muc tiéu,
thu thap tu liéu, thuc hién, danh gia, diéu chinh d6i voi chuong trinh, hé thong
tu van sinh vién, hé théng quan 1y, va tat ca nhitng diéu nay phai duoc thyuc
hién xuyén sudt trong toan bo trudng dai hoc.” [25].

- Cac truong cao déng va dai hoc Viét Nam d3 to chic nhiéu hdi thao
khoa hoc vé Pao tao theo hoc ché tin chi, nhan thire va kinh nghiém trién khai
tai cac trudng cao déng va dai hoc Viét Nam. Mot s6 thuc tién va bai hoc kinh
nghiém cua cac truong da va dang chuyén sang hoc ché tin chi cling duoc cac
nha quan ly va gidng vién chia sé trong hdi thdo ...

- Nghién ctru vé gido duc Pai hoc, Cao diang noéi chung va hoc ché tin
chi néi riéng, cac uu nhuogc diém, diéu kién trién khai va dao tao theo hoc ché
tin chi & nudc ta, viéc ap dung hé théng tin chi trong cac truong DPai hoc va
Cao déng ¢ Viét Nam da dugc Lam Quang Thi¢p dé cap to1 trong nhiéu cong
trinh nghién ctru, Ky yéu Hoi thao khoa hoc, Pai hoc Hué (2006 - 2009) [58,
59, 60].

- Nhitng nghién ctru vé quy trinh trién khai dao tao theo hoc ché tin chi,
co cau lai chuong trinh dao tao dé chuyén tir dao tao theo nién ché sang dao
tao theo hoc ché tin chi & céc truong cao déng va dai hoc & Viét Nam hién
nay da dugc nha khoa hoc Lé Doan Dii trinh bay trong bao cdo vé hoc ché tin
chi ciia Ban Quan ly dao tao, PHQG Ha Noi (2006) [18].

- Lé Ptric Ngoc rat quan tdm dén vain dé d6i moi can ban va toan dién
hoat dong dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi & Viét Nam. Mot
trong nhitg ndi dung duoc nha nghién ctru quan tim khi dé cép t6i van dé
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a van dé quan 1y hoat dong day hoc,
kiém tra danh gia chét lugng dao tao ... Ban chét ciia dao tao theo hoc ché tin

chi 1 dao tao theo nhu cau ngudi hoc [48]. Hai ndi dung dinh huéng doi méi
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cin ban, toan dién quan 1y van dé kiém tra danh gia trong dao tao theo hoc
ché tin chi 1a tiéu chuan hoa va khach quan héa. Bé tiéu chuan hoa kiém tra
danh gia phai thiét 1ap chuin dau ra cho ciac mdn hoc tir chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao. Can clr vao chuan dau ra cac mén hoc, can xay dung
ngan hang ciu hoi bai tdp cho mén hoc d6. Hoc ché tin chi doi hoi hoat dong
kiém tra danh gia phai hét strc linh hoat dé ngudi hoc duge kiém tra danh gia
ngay sau khi két thac hoc ting mén. Viéc quan 1y kiém tra danh gia phai dat
yéu cau chinh xéc, khach quan va cong bang két qua hoc tap ctia ngudi hoc va
nang cao chat luong day-hoc, phu hop véi xu huéng phat trién cia gido duc
dao tao, khong c6 giai phap nao khac 1a trién khai quy trinh kiém tra danh gia
theo huéng d6i méi quan 1y kiém tra danh gia trong giao duc dao tao [48].

- Trong hoi thao Dao tao theo tin chi do trudng dai hoc Huflit t6 chuc
nam 2006, tac gia Nguyén Kim Dung c6 bai Pao tao theo hé thng tin chi:
kinh nghiém thé gio1 va thuc té & Viét Nam trinh bay mot s6 kinh nghiém cta
thé gidi trong viée xay dung va phat trién hé théng dao tao theo hoc ché tin
chi[15]. Cac mé hinh chuyén doi tin chi ciing dugc gidi thiéu kém theo céac
chtrc nang va uu diém cua ching. Sau d6, cac kinh nghiém cia Vi¢t Nam
trong viéc ap dung chuyén ddi tin chi trong dao tao va cac wu khuyét diém cua
cac hé théng nay dugc tong két va phan tich dudi goc nhin cua nha nghién
ctru da 1y giai nhiéu van dé thudc co sé 1y ludn ctia ddo tao theo hoc ché tin
chi va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Céc tiéu chi nay quyét dinh dic
trung cu thé ciia cac hé thong tin chi khac nhau trong nhitng khoa hoc gan
gidng nhau gifta cac nudc trén thé gidi [15].

1.1.2.2. Cdc céng trinh nghién ciru vé qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi

Nhiéu cong trinh nghién ctru cha ¥ &én quan 1y dao tao va dinh hudng chi
dao trién khai ddo tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua mot sb nude.

Céc bai hoc kinh nghiém chu yéu dugc cac tac gia trong nude tim hi€u va phan
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tich riéng 1€ hodc bién dich tir tai liéu nudc ngoai dong goép khong nho cho vige
trién khai va quan ly dao tao theo hoc ché tin chi & nudc ta.

Tap chi Khoa hoc va céng nghé, Pai hoc Ba Ning, s6 6 (41) 2010 c6 bai
Nhitng vin dé ciia quan Iy ddo tao theo hoc ché tin chi ¢ truong dai hoc clia Lé
Quang Son. Téc gia da phan tich thiu dao co s& Iy luan va thyc tién cia sy can
thiét phai chuyén d6i mé hinh dao tao tir nién ché sang hoc ché tin chi va nhan
dinh: “Pao tao theo hoc ché tin chi 13 phuong thirc dio tao tién tién trén thé
gid1 voi hang loat cac uu thé nhu: mém déo, tinh chu dong cao ctuia nguoi hoc,
hiéu qua cao, dap tmg nhu cau da dang ctia nguoi hoc. Viéc ap dung hoc ché
tin chi vao dao tao lam nady sinh mot loat van dé quan ly dao tao lién quan dén
toan bo cac phuong dién ctia qua trinh dao tao. Do 14 cac van dé vé: quan ly
muc ti€u, quan ly ndi dung va chuong trinh, quan 1y hoat dong day ctua giang
vién, quan 1y hoat dong hoc cua sinh vién, quan Iy co s¢ vat chit, tai chinh
phuc vu day hoc, quan ly méi trudng dao tao, quan 1y cac hoat dong phuc vu
dao tao va dam bao chat luong dao tao” [54].

Nhan dién cac van dé nay 1a tién dé cho nhitng quyét sach dam bao sy
van hanh chat luong va hiéu qua phuong thirc ddo tao méi & cac truong cao
dang. Cac ndi dung quan 1y dao tao & trudng cao dang s& bao gdbm mot phd
rong cac van dé lién quan chat ché va tic dong qua lai, chi phdi 1an nhau.
Nhing ndi dung trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢ cac truong cao
dang s& doi hoi nhitng cach tiép can mdi, khac biét vdi dao tao theo nién ché
hay theo hoc phan va don vi hoc trinh. Chung t6i ké thira quan diém tiép can
nay dé xay dung hé tiéu chi danh gia thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché
tin chi & cac truong cao dang Viét Nam.

Sau khi phan tich quy trinh va cach thic quan 1y dao tao theo hoc ché
tin chi ¢ truong Pai hoc Su pham - Pai hoc Pa Neclng, L€ Quang Son két luan:
“Pao tao theo hoc ché tin chi 1a phuong thuc dao tao tién tién trén thé gidi,

xdy dung trén nén tang tu tudng hudng vao ngudi hoc, coi nguoi hoc 13 trung
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tdm cua qua trinh day - hoc. Day 1a phuong thirc ddo tao mém déo, tao diéu
kién cho ngudi hoc thé hién tinh chii dong rat cao trong qua trinh tiép can voi
mon hoc, tdng cudng tinh tu chu, tu hoc, tu nghién ctru cling nhu chua dong vé
mit thoi gian va ké hoach hoc tap. Quy trinh dao tao dap tng nhu ciu da dang
cua nguoi hoc, viéc danh gia chat che, tiét kiém va hiéu qua, thuan loi cho
nguoi hoc khi mubn chuyén doi nganh hoc, trinh d§ dao tao hodc hoc lién
thong 1én cao hon” [54]. Viéc ap dung hoc ché tin chi vao dao tao kéo theo su
thay ddi trén toan bd cac phuong dién cta dao tao va & tit ca cac nhan t6 lién
quan dén dao tao, dic biét 14 lién quan dén van dé quan 1y dao tao. Piéu nay
doi hoi tir phia cac nha quan 1y nhitng thay d6i can ban. Viéc nhan dién céc
van dé cua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢ truong Pai hoc su pham 14
tién dé cho nhitng quyét sach dam bao sy van hanh chét luong va hiéu qua
phuong thirc dao tao méi.

Cung véi cac nha khoa hoc khac, nhimg luan diém khoa hoc ma Lé
Quang Son duc két trén day c6 ¥ nghia quan trong, gitp chung t6i xac dinh
hudng di va trién khai noi dung cta dé tai nghién ctru vé Qudn Iy dao tao theo
hoc ché tin chi trong cdc truong Cao dang & Viét Nam.

Hoi thao khoa hoc Pdi mdi phwong phdp dao tao theo hoc ché tin chi
ctia Pai hoc Khoa hoc X3 hoi va Nhan vin duoc to chirc vao thang 3 nam
2011, vé1 myc tiéu nhan dién thyuc trang gidng day, hoc tap tai truong sau 2
nim trién khai dao tao theo hoc ché tin chi; thuc day viéc d6i méi quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi & tat ca cac khoa, phong chirc ning trong toan trudng.
Ho1 thao co6 tac dong tich cuc dén hoat dong day va hoc vi muc dich nang cao
chét luong dao tao va quan ly dao tao theo hoc ché tin chi. Cac nha khoa hoc
d3 phén tich quy trinh va phuong phap dao tao theo hoc ché tin chi [19], tir d6
dat ra cho nganh gido duc nhitng goi ¥ quan trong trong quan 1y dao tao:

- Pao tao theo hoc ché tin chi tai Truong Dai hoc Khoa hoc Xa hoi va

Nhan van cua Truong Van Chung [19];
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- Hoc ché tin chi va thuc trang viéc dao tao theo hoc ché tin chi tai
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van cua Ngo Ngoc Chi [19];

- Huynh Vin Thong véi hai tham ludn Ban vé gidi phdp ting cuong
hiéu qud cia hoat dong déi méi phieong phdp giang day dai hoc Va Qudn 1y
cd nhan ngueoi hoc trong hé thong tin chi [19];

- Kinh nghiém trong t6 chitc va quan 1y viéc giang day va hoc tip theo
hoc ché tin chi tai khoa Ngit Van Trudong Pai hoc Khoa hoc X3 hoi va Nhan
van cua Nguyén Thi Diéu Hién [19],

- Nang cao chat luong giang day theo hoc ché tin chi thong qua viéc
tdng cuong, phat huy tinh chu dong va nang lyc sang tao cua sinh vién trong
viéc hoc theo nhém cua Pham DPuc Trong...

1.1.3. Danh gia chung

Nhin chung, céc cong trinh khoa hoc trén thé giéi va ¢ Viét Nam da dé
cap dén van dé dao tao theo hoc ché tin chi vé&i nhiéu gbc do khac nhau,
nhung van dé nhan dugc nhiéu quan tdm cua cac nha khoa hoc la dac diém va
yéu cau cua dao tao theo hoc ché tin chi. Thuc trang ddo tao theo hoc ché tin
chi trén thé gigi va ¢ Viét Nam duoc téng két dé tir d6 Viét Nam co thé ké
thira nhimg bai hoc kinh nghiém nham rat ngan khoang cach trong 16 trinh
chuyén d6i dio tao tir nién ché sang hoc ché tin chi.

Vén dé trong tim cua dé tai 13 quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
trong cac truong cao dang & Viét Nam chua dugc cac nha khoa hoc dé cap
day du. Pay d6 trong mot s6 tham luan cta cac Hoi thao c6 nhiac dén nhiing
khia canh riéng biét ctia quy trinh quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi nhu
quan 1y van dé tu hoc cua sinh vién, vn dé xay dung ngudn hoc liéu phuc vu
quan ly ddo tao, van dé phuong phap giang day cua giang vién... Tuy nhién
vé téng thé, quan ly dao tao va thuc trang quan ly dao tao theo hoc ché tin chi
trén thé gidi va & Viét Nam van con nhiéu khoang trong, nhiéu nodi dung can

dugc nghién ctru dé ké thira thanh tyu dat duoc, khic phuc nhirng han ché ton
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tai nham x4y dyung hé thng giai phap mang tinh kha thi cho chat luong cua
quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi. Nhirng van dé chua duoc nghién ctru s&
1a d6i tugng nghién ciru clia chung toi trong luan 4n, d6 cling 13 y nghia khoa
hoc cua dé tai trén phuong dién 1y luan va thyc tién.

1.2. Hoc ché tin chi va dao tao theo hoc ché tin chi ¢ cac truwong cao
dang

1.2.1. Pao tao va qudn Iy dao tao ¢ cdc truong cao ding

Trong gi4o duc - dao tao, quan 1y chét lvgng dao tao 1a 1a qua trinh to
chtrc thuc hién c6 hé thdng cac bién phap quan 1y toan bo qué trinh dao tao
nham bao dam va khong ngimg nang cao chat lugng dao tao dép ung yéu cau
nguoi st dung lao dong (tor khau tim hiéu nhu cau thi truong lao dong, thiét
ké chuong trinh dao tao dén cong tac tuyén sinh, to chirc dao tao va kiém tra
danh gia két qua dao tao). Trong thuc té c6 rat nhiéu mo hinh quan 1y vé chat
luong giao duc. Theo UNESCO chét lugng mot nha trudong hodc mdt co s&
dao tao duoc thé hién qua 10 yéu tb sau:

1. Nguoi hoc khée manh, dugc nudi dudng tdt, duoc khuyén khich
thuong xuyén dé co dong co hoat dong chii dong

2. Giang vién thanh thao nghé nghiép va dugc dong vién dung mirc

3. Phuong phap va ki thuat day hoc - hoc tap tich cuc

4. Chuong trinh gido duc thich hgp v61 nguoi hoc va nguoi day

5. Trang thiét bi, do dung day hoc, hoc liéu va cong ngh¢ gido duc thich
hop, d& tiép can va than thién voi nguoi st dung

6. MGi truong hoc tap dam bao vé sinh, an toan, lanh manh

7. Hé théng danh gia thich hop v6i moi truong, qua trinh gido duc va
két qua dao tao

8. Hé thong quan 1y gido duc c6 tinh cing tham gia va dan chui

9. Tén trong va thu hut duoc cong dong ciing nhu nén vin héa dia

phuong trong hoat dong giao duc
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10. Céc thiét ché, chuong trinh gido duc c6 ngudn lyc thich hop, thoa
dang va binh dang (vé chinh sach va dau tw) Nhin chung, dao fao 1a qua trinh
théng nhét hiru co cua hai mat day va hoc nham bién ddi hanh vi con nguoi
thong qua qué trinh truyén dat va tiép nhén tri thirc mot cach c6 hé thong véi
su ho tro cia cac phuong tién can thiét.

Dao tao hay day hoc dién ra theo mot qué trinh {B4i canh (Context) -
Pau vao (Input) - Qué trinh (Process) - Pau ra (Outcome)} 14 mot trong cac
mé hinh dién hinh vé qud trinh dao tao ciia triong cao dang, dai hoc (xem So

d6 1.1) [34, 78, 91].

Cong dong

(qui mo...)

2a. Nha truong

Co cau td chire, chinh sach cua nha
truong (day hoc, phat trién doi ngd...)

4. Bdi canh
Chinh sach nha nwée

(wu tién, két qua...)

Céc qua trinh cta nha truong (1&nh
dao, moi trudong gido duc...)

T | Thong tin phan

! :: A A
=

| °§ @ |

(&5 |

! 3.

l = Pau

N <«@ \

| S | vao

| < .

1 .E 1

5

i ¥ J Théng tin phdn hoi !

| @ 5| 5 o .

| == ' 2b. Qua trinh day va hoc

i |

{ O & | ! Thong tin phan héi o

| ' Doanh nghiép
i | ! (qui md, nganh/nghé...)

So' d6 1.1: Qud trinh ddo tao ciia truwong cao ding
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(1) Piu ra thuong duoc chia thanh: Két qud hoc tdp va tot nghiép
(Output), két qud dau ra (Outcome) Va tdc déng (Impact). Két qua hoc tip va
t6t nghiép chu yéu lién quan dén két qua hoc tap theo qua trinh va tot nghiép
ctia sinh vién; két qud ddu ra 13 bién sd quan trong nhat vi ddy chinh 13 céc sb
do nang lyc (kién thic, k¥ nang, thai d6 cta ngudi tét nghiép) cua sinh vién
t6t nghiép va thuong duoc thé hién qua muc do dap tmg vé ning luc cia ho
tai noi lam viéc lam (doanh nghiép, co quan, tb chtrc...) hoac tiép tuc hoc tap;
Va tdc dong 1a kha niang tiép tuc tu hoan thién va dong gop cho xa héi...

(2) Qua trinh day va hoc 1a thanh t6 quan trong thir hai va bao gom tat
ca cac bién s co thé xdy ra trong qua trinh giang day, dao tao va hoc tap.
Thanh t6 nay thuong dugc chia thanh: hanh vi cla giang vién, hanh vi cia
sinh vién va cac bién khéc.

Hanh vi cia gidng vién bao gom tit ca cac hoat dong cua giang vién
trong trong qua trinh giang day, dao tao va thuong duogc chia thanh 03 loai:
lap ké hoach, quan 1y va giang day: Lap ké hoach lién quan dén xac dinh thir
tu cac ndi dung va hoat dong tuwong tac vaoi sinh vién trong qua trinh giang
day, dao tao. Quan Iy lién quan dén viéc giang vién t6 chirc, kiém soat hanh vi
ctia sinh vién; va giang day lién quan dén hoat dong hudng dan va dan dat sinh
vién hoc tap.

Hanh vi ciia sinh Vién bao gom tét ca cac hoat dong cua sinh vién trong
qua trinh hoc tdp va thuong dugc thé hién thong qua s6 thoi gian danh cho
cho cac muc ti€u, cho cac nhi¢ém vu va mirc do hoan thanh bai tap duoc giao.

Bién s quan trong khac c6 anh huodng t6i thanh tich hoc tap cta sinh
vién thuong 13 bau khéng khi/méi truong gido duc.

(3) Pau vao miéu ta chit luong hay dic diém cua giang vién va sinh

vién trudc khi bat dau khoa dao tao:



21

- Déc diém ciia gidng vién thudng bao gém cac gia trj va niém tin, kién
thire, tu duy va cac ky nang giao tiép, k¥ nang thuc hién, nhan cach... cua
giang vién.

- Ddc diém cia sinh vién lién quan dén hanh vi 16p hoc va thanh tich
ctia sinh vién, nhu kha nang linh hoi kién thire, ltra tudi, gidi tinh, dong co,
kiéu hoc, nhan cach, tu duy.... trude khi nhap hoc va thuong dugc quy dinh
cu thé trong quy ché tuyén sinh ctia nha trudng theo nganh/nghé dao tao.

Bén canh d6, diu vao con co chuong trinh dao tao, nhan vién, ngan
sach, co so vat chat, cong nghé va trang thiét bi... phuc vu qua trinh dao
tao/day va hoc, va cac muc ti€u cua nha truong...

(4) Béi canh bao gom cac nhan t6 bén ngoai 16p hoc ¢ anh huong dén
dic diém cua giang vién va sinh vién, cac qua trinh giang day, ddo tao va hoc
tap, va dau ra. Trong do, cac dac diém cua nha truong (co ciu td chuc, qui
mo...) va cac qué trinh cta nha truong (cac bién sé lién quan dén cac hoat
dong nhu 1anh dao/kiém soat va bau khong khi nha truong) 1a cac bién s truc
tiép nhat. Ngoai ra, con nhiéu bién s6 béi canh khac co anh hudong dén qua
trinh day va hoc, nhu chinh lwgc phét trién kinh té - xa hoi, dia phuong, doanh
nghiép; dac diém gia dinh, cong déng, xa hoi1, van hoa. ..

Ngay 4/11/2013, Nghi quyét “Vé d6i méi cin ban, toan dién gido duc
va ddo tao, dap ung yéu cau cong nghiép hoa, hién dai hoa trong diéu kién
kinh té thi trudng dinh hudéng xa hoi chii nghia va hoi nhap quéc t&” da duoc
hoi nghi Trung wong 8 (khoa XI) ciia Bang thong qua xéac dinh nhiém vu: Tao
chuyén bién cdn ban, manh mé vé chat luong, hiéu qua giao duc, dao tao; dap
g ngdy cang tt hon cong cudc xay dung, bao vé T6 qubc va nhu cau hoc
tap ctia nhan dan. Gido duc con ngudi Viét Nam phat trién toan dién va phat
huy t6t nhit tiém ning, kha ning sang tao ciia mdi ca nhan; yéu gia dinh, yéu
T6 quéc, yéu dong bao; sdng t6t va 1am viéc hiéu qua. Xay dung nén gido duc

m¢, thuc hoc, thuc nghiép, day tdt, hoc tot, quan ly tdt; ¢6 co ciu va phuong
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thure gido duc hop 1y, gén vo1 xay dung xa hoi hoc tap; bao dam céc diéu kién
nang cao chat lugng; chuan hoda, hién dai hoa, dan chu héa, xa hdi hoa va hoi
nhap qudc té hé thdng gido duc va dao tao; gitt vitng dinh hudéng xa hoi chu
nghia va ban sic dan tdc. Phan ddu dén nam 2030, nén giao duc Viét Nam dat
trinh do tién tién trong khu vuc. Pay 1a yéu tb tac dong dén qua trinh chuyén
doi sang dao tao theo hoc ché tin chi va hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc ché
tin chi & cac trudng cao dang Viét Nam.

1.2.2. Tin chi, hoc ché tin chi va dao tao theo hoc ché tin chi

a) Tin chi

Tin chi Ia mot khai niém tuy khong méi nhung vé1 Viét Nam, lai XUt
hién chua lau va van c6 nhiéu cich hiéu khac nhau. Tin chi 13 don vi dung dé
do luong két qua hoc tap va tién bd cua sinh vién. Mic du, hién nay co nhiéu
cach hiéu khac nhau vé tin chi, nhung khai quat, tin chi dugc str dung dé tinh
khéi luong hoc tip cua sinh vién. Mot tin chi dugce quy dinh bang 15 tiét hoc
Iy thuyét; 30-45 tiét thuc hanh, thi nghiém hoic thao luan; 45-90 gid thuc tap
tai co so; 45-60 gid 1am tiéu ludn, bai tdp 16n hodc d6 4an, khoa luan tot
nghiép. Déi voi nhitng hoc phan 1y thuyét hodc thuc hanh, thi nghiém, dé tiép
thu dugc mot tin chi sinh vién phai danh it nhat 30 gio chuin bi c4 nhan. Pdi
v6i nhitng chuong trinh, khdi luong cta timg hoc phan da duge tinh theo don
vi hoc trinh thi 1,5 don vi hoc trinh duoc quy ddi thanh 1 tin chi. Mot tiét hoc
dugc tinh bang 50 phut [8].

Hé thong tin chi xuat hién 1an dau tién vao cudi thé ky XIX, dau thé ky
XX & My voi 02 xu hudng phat trién (Heffernan 1973) [79]:

- Xu hwéng thir nhat 13 “hé théng moén hoc tu chon”, di tién phong 1a
Pai hoc Harvard duédi sy lanh dao cua Charles Eliot sau cudc ndi chién:
chuong trinh khung cua trudng dai hoc/cao dang dugce quy dinh cu thé, dong
thoi phai dé xuét nhitng mon hoc/khoa hoc hd trg dé sinh vién lya chon. Tur

d6, nhu cau vé danh gid va dinh hinh qua trinh day hoc theo hé¢ théng cac tiéu
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chuan trong mgt mdi truong hoc tap ma & do sinh vién co thé ty chon cho
minh con dudng hoc tap phit hop di tré nén phd bién.

- Xu hwong thw hai 1a viéc phan nhanh, mé rong nhitng kha nang vao
truong dai hoc/cao dang. Diéu nay doi hoi phai hop 1y héa nhimg tiéu chuan
xét tuyén vao truong dai hoc/cao dang. Céc tai liéu lién quan dén hé théng tin
chi déu théng nhét vé co ban: hé théng tin chi phu thuoc vao mot khoi luong
gid hoc nhét dinh trong mot tuan trong sudét mot thoi gian hoc tap/giang day
theo quy dinh (thuong duoc tinh theo timg khoa hoc). Tuy nhién nhitng yéu t6
dugc xét dén trong mot dinh nghia don gian nhu trén co thé duoc thay doi tiry
vao thyc trang giang day ctia qua trinh dao tao. Cac khoa hoc c6 thé duoc tinh
bang don vi hoc ky hodc tinh theo quy mic du nhitng don vi nay duoc tinh
b::ing nhirng tuan hoc lién tuc. Tuong ty nhu vay, khai niém gio hoc co thé
bao ham nhiéu ¥ nghia khac nhau va mdi mot gio hoc trén 16p s& ¢ 02 gio
hoc b trg bén ngoai 16p hoc, do6 1a 2 gio tu hoc cua sinh vién.

b) Hoc ché tin chi

Hoc ché tin chi 1a hinh thic dao tao ddo tao theo tin chi (hoc phan).
M&i nam, nha trudng quy dinh ngudi hoc ¢o thé duoc ding ky hoc mot sb
luong tin chi nao d6, dé liy duoc bang tot nghiép mot chuyén nganh nao do
nguoi hoc can phai ¢6 ching nhan di hoc xong mot s6 luong tin chi nao d6
(cling giéng nhu dao tao binh thudng). Sy khac nhau chu yéu dao tao theo hoc
ché tin chi va dao tao khong theo hoc ché tin chi 1a véi hoc ché tin chi, nguoi
hoc chi can c¢6 du chirng nhan da hoc qua nhiing loai tin chi yéu cau cliia mot
nganh nao d6 thi dugc cip bang tét nghiép, nha truong khong quy dinh thoi
gian hoc, hoc ¢ dau, hoc gi trudc gi sau. Con dao tao khong theo hoc ché tin
chi thi yéu cau ngudi hoc phai hoc xong tat ca cic hoc phan da quy dinh trong
mdt thoi gian nhat dinh (khoa hoc) va cac hoc phan duoc sip xép, bd tri trude

bat budc nguoi hoc phai tuan theo.



24

Hoc ché tin chi 1a c4 thé hoa viéc hoc tap trong mat nén gido duc bac
cao cho sd dong va triét Iy 1am nén tang cho hoc ché tin chi 13 “gido duc
huéng vé nguoi hoc” va “gido duc dai hoc dai chiing”. Nhing dic diém quan
trong ctia hoc ché tin chi quy dinh phuong phép day - hoc va danh gia két qua
hoc tap. Quan niém nén tang ctia hoc ché tin chi 1a su tich liy kién thirc, 12 qua
trinh kién thirc duoc gop nhat dan dan, tich lity dén dau dugc ghi nhan dén day
va chi trong dén viéc danh gia két qua hoc tap thudng xuyén.

Pon vi tin chi duoc xac dinh dua trén khbi luong lao dong hoc tap cua
mot sinh vién trung binh. Néu mot mon hoc/hoc phan cé mot gior 1én 16p trong
mot tuan, kéo dai mot hoc ky thi duoc tinh mot tin chi va dé bao dam mot gio
hoc & 16p can it nhat hai gio hoc c4 nhan; tin chi bao gém phan ndi (gio hoc &
16p) va phan chim (2 gid chuan bi ca nhan). Panh gia két qua hoc tip phai danh
gia duoc ca phan ndi va phan chim.

Cdc hinh thirc t6 chire gio  tin chi bao gom: day - hoc trén 16p; day - hoc
trong phong thi nghiém, studio, hién truong...; lam thi nghiém, thuc hanh,
thuc tap, dién da (day - hoc thuc hanh, thyc tp); day - hoc ngoai 16p, ngoai
phong thi nghiém...

¢) Dao tao theo hoc ché tin chi

Pay la phuong thirc dao tao cho phép sinh vién dat dugc vin bang hoic
chtng chi sau khi da tich luy du sé hoc phan (duoc do bang sb tin chi) theo
trinh ty quy dinh cua chuong trinh dao tao ddi véi timg vin bang, ching chi
d6. Pao tao theo hoc ché tin chi chi chuyén quyén quyét dinh muyc dich dao
tao cling nhu Iya chon cac mon hoc/hoc phﬁn va ca ké hoach hoc tap tu nha
truong cho sinh vién trong diéu kién quy dinh cong khai sé luong va cau tric
cac mon hoc. Nhitng ddc tinh quan trong nhat ctia dao tao theo hoc ché tin chi
la: tinh lién thong; tinh chu dong; tinh khoa hoc; tinh thuc tién, linh hoat.

1.2.3. Dic diém ciia dao tgo theo hoc ché tin chi ciia truong cao ding

Dao tao theo hoc ché tin chi da va dang duoc coi la xu huong phat trién



25

cua gido duc, dao tao trén thé gi61 béi tinh vu viét cia hinh thic dao tao nay
so v4i dao tao theo nién ché 1a tao duge tinh chu dong tich cuc cho sinh vién
trong qua trinh trang bi kién thuc, k§ ning va thai d6 (ning luc) cho ngudi
hoc. Pao tao theo hoc ché tin chi két hop duoc ca hai triét Iy: gido duc cho s6
d6ng va ca nhan hoa cho sinh vién trong qua trinh dao tao, do cac dic diém co
ban nhu sau:

a) Chuwong trinh dao tao theo hwong tich lity tin chi

Chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao ding dugc
cau tric tir cac Hoc phan thudc 2 khoi kién thirc:

1) Khoi kién thie dai cuong gém cac Hoc phén bat budc va tu chon,
duoc thiét ké chung cho nganh hoac nhém nganh dao tao; va

(2) Khbi kién thirc chuyén nghiép gdm cac Hoc phan bat budc va tu chon
thudc cac khoi kién thirc co sé nganh, kién thirc nganh va chuyén nganh, kién thic
b6 trg, thuc hanh chuyén mén va khoa luan tot nghiép.

Trong d6, s6 hoc phan bat budc chiém khoang 80% va tu chon khoang
20%; s hoc phan can c6 trong chwong trinh ddo tao phai di 16n hon s hoc
phén thuc hoc. Hoc phén duogc cau tric chit ché voi khéi luong kién thuc
twong ddi tron ven, dugc giang day phan bd déu trong mdi hoc ky va dugc
danh gia doc 1ap vai cac hoc phén khac, nén thuan tién cho sinh vién tich lu§
trong qué trinh hoc tap. Kién thic trong mdi hoc phan duge thiét ké gan véi
mot muc trinh d6 theo ndm hoc va dugc két cau riéng nhu mdt mén hoc, mot
phﬁn ctia mon hoc hodc duge két ciu dudi dang t6 hop tur nhiéu mén hoc,
duogc ky hiéu bang mot ma s riéng.

Chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi cta trudong cao dang cé cac
loai hoc phﬁn sau:

- Hoc phan bét budc 14 hoc phan chtra dung nhitng ndi dung kién thirc
chinh yéu ctia mdi chuong trinh va bat budc sinh vién phai tich liy.

- Hoc phﬁn tu chon 1a hoc phﬁn chtra dung nhiing ndi dung kién thirc

can thiét, nhung sinh vién duoc tu chon theo huéng dan cua nha trudng.
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- Hoc phan tién quyét: Hoc phan A 12 tién quyét dé hoc Hoc phan B.

- Hoc phan song hanh: 1a nhimg Hoc phan cing nhém kién thirc nhung
khong 14 diéu kién tién quyét ctia nhau.

- Hoc phﬁn thay thé dugc st dung thay thé cho mot Hoc phén cé trong
chuong trinh dao tao nhung hién tai khéng con td chirc giang day nita hodc 1a
mot Hoc phﬁn tu chon thay cho mot Hoc phﬁn tu chon khac ma sinh vién da
thi nhwung chua dat két qua (bi diém F).

Qua trinh hoc tap cta sinh vién la sy tich luy kién thirc theo Hoc phén.
Mot Hoc phan thuong tir 2 dén 4 tin chi. Khi sinh vién hoan thanh Hoc phan
va dat két qua hoc tap theo yéu cau, s& dugc cap céac tin chi cho khdi lugng kién
thire d6. Khi Hoc phan dugc xay dung voi sd luong tin chi twong dbi dong
nhat, chung trod thanh mo dun dé lap ghép va lién thong. Trong ciing mét trinh
dd hoc, cac tin chi c6 gia tri nhu nhau, vi vay, tao diéu kién thuén loi cho sinh
vién chuyén nganh hoc hoac hoc mot luc hai chuong trinh.

Pon vi do khdi lwong hoc tap cua sinh vién 1a tin chi. Mot chuong trinh
dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang voi khdi lwong khong dudi
90 tin chi chi d6i vodi khoa 3 nam; 60 tin chi d6i v&i khod 2 nam; 45 tin chi
d6i voi khoa 1,5 nam. Nha truong quy dinh cu thé khéi luong kién thuc toi
thiéu cho timg chuong trinh ddo tao duoc trién khai trong pham vi trudng.

b) Lép ké hoach va té chire ddo tao ldy sinh vién lam trong tim

Khac véi dao tao theo nién ché, viéc Ildp ké hoach va t6 chire ddo tao
theo hoc ché tin chi cta trudng cao dang 14y sinh vién lam trong tam. Cu thé:

- Qua trinh 13p ké hoach dao tao ctia nha truong duge xay dung dua
trén ké hoach dao tao cua ca nhan sinh vién, tic 1a cin ¢t vao chuan dau ra va
dic trung ctia chuwong trinh ddo tao, sinh vién tu 1ap ké hoach dao tao c4 nhan
toan khoa va chi tiét thanh tung hoc ky, thong qua viéc lya chon cac Hoc phr:fm

theo nhu cau va nang lyc ciia minh dudi sy hudng dan cua doi ngli c6 van cua
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nha truong; va dua vao ké hoach dao tao c4 nhan cua céc sinh vién, nha
truong xdy dung ké hoach dao tao theo khoa va chi tiét theo timg hoc ky.

- Hinh thutc t6 chtc dao tao theo hoc ché tin chi cia trudng cao ding
khong theo 16p hoc thong thudng cua nganh/nghé dao tao, ma duoc to chirc
theo 16p hoc phan do sinh vién ding ky hoc vao dau mdi hoc ky phu hop véi
nang luc, diéu kién ctia minh va dam bao quy dinh chung nham dat duoc kién
thirc theo cac hoc phan tdi thiéu phai tich lu§ cho mot vin bang ciia nganh
nghé dao tao nao do. Tiép theo, dwra vao sb luong sinh vién ding ky hoc phan
nao dé dé to chic 16p hoc va 16p hoc phan nay khong c¢6 dinh ma thay doi
theo tung hoc ky.

c) Tang cuwong ty hoc cua sinh vién

Mot hoc phan thuong cé tir 2 dén 4 tin chi va mdi tin chi = 15 tiét (gio)
1én 16p + 30 tiét (gid) chuan bi ca nhan ngoai 16p, nén doi hoi s tiét tu hoc
ctia sinh vién phai dam bao cho mot tin chi it nhat 1a 30 gid [7].

Tuc 1a 1 tiét hoc 1y thuyét hodc thuc hanh, sinh vién phai danh it nhat 2
tiét (100 phut) dé chuan bi bai, bao gom cac cong viéc nhu chuan bi bai mai,
tu nghién clru, tu tim hiéu van dé theo nhu cau... dugc xem 1a mot hoat dong
bét bude trong dao tao theo hoc ché tin chi cta truong cao déng.

d) Vai tré quan trong ciia déi ngii cé van hoc tdp

Trong dao tao theo hoc ché tin chi cta truong cao drfmg, mdi ¢b van hoc
tap phu trach mot sé luong sinh vién nhat dinh ké tir lac vao truong cho dén
khi ra truong. C6 van hoc tip phai nim vimng tinh hinh cta sinh vién minh
phu trach, tu van cho ho chon chuong trinh cling nhu tién trinh hoc tap phu
hop va gitp sinh vién dang ky chuong trinh hoc tap tung hoc ky.

Do vay, vai tro cua ¢b van hoc tap dac bi¢t quan trong trong dao tao
theo hoc ché tin chi, vi day chinh 1a doi ngii hé hd trg sinh vién lap ké
hoach va thuc hién ké hoach hoc tap/dao tao va cting chinh chinh la cau ndi

gilta sinh vién va nha truong, sinh vién va xa hoi, hudéng sinh vién dén muc
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tiéu dao tao chung cua nha trudng va dap tng chuan nghé nghiép trong
tuong lai [28].

e) Kiém tra danh gid theo qud trinh hoc tdp

Khac véi ddo tao theo nién ché, hoat dong kiém tra danh gia két qua
hoc tap cta sinh vién chi dién ra mot 1an cubi ky trong ca qué trinh hoc tap
theo ting mon hoc, trong dao tao theo hoc ché tin chi kiém tra danh giad ca
qua trinh hoc tap theo cac Hoc phan do sinh vién Iya chon theo hoc [4].

Trong ddo tao theo hoc ché tin chi, sinh vién khong thi t6t nghiép ma
qua trinh hoc tap 1a su tich luy kién thirc theo Hoc phan, Hoc phan nao da
duoc tich luy thi khong can phai thi nira. Pau hoc ky cudi khoa, cac sinh vién
du tiéu chuan dugc dang ky lam dd 4n, khoa luan tot nghiép hoac hoc thém
mét sd Hoc phﬁn chuyén mon. Do 4n, khoa luan tot nghiép duogc coi 1a hoc
phan c6 khi luong khong qua 5 tin chi cho trinh d cao dang. Néu sinh vién
khong dugc giao 1am do an, khoa luan tot nghiép phai dang ky hoc thém mot
s6 Hoc phan chuyén mon va phai tich luy da s6 tin chi quy dinh cho chuong
trinh dao tao.

1.2.4. Uu diém va han ché ciia dao tao theo hoc ché tin chi

Thuc té, wu diém va han ché cua dao tao theo hoc ché tin chi rat da
dang va phong phu tiy theo cach tiép cin nghién ctru khac nhau. Dudi day
trinh bay mot s6 uu diém va han ché co ban dao tao theo hoc ché tin chi cua
truong cao dang, dai hoc lién quan dén dé tai luan an:

1.2.4.1. Uu diém

a) Tinh linh hoat

Véi triét 1y tap trung vao ngudi hoc, nén chuong trinh dio tao theo hoc
ché tin chi duoc thiét ké mém déo dé cao tinh doc 1ap, tu chu trong tu hoc, tu
nghién ctru ciia ngudi hoc, giam duoc sy “nhdi nhét” kién thirc tir phia ngudi

day [84]. Vi vdy, ddo tao theo hoc ché tin chi thé hién tinh linh hoat dic biét
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trong thuc tién khi 4p dung tai nhiéu loai trudng khac nhau, trong cac moi
truong dao tao khac nhau va & nhimg qudc gia khac nhau.

Tinh linh hoat cta dao tao theo hoc ché tin chi thé hién ca trong két cAu
chuong trinh dao tao va trong viéc chu dong hoc tap cua sinh vién. Trong dao
tao theo hoc ché tin chi, két qua hoc tép cua sinh vién dugc tinh theo qua trinh
tich luy tirng hoc phﬁn chtr khong phai theo nam hoc, do do6 viéc thi trugt mat
hoc phan nao d6 khéng can trd qua trinh hoc tiép tuc, sinh vién chi can hoc lai
cac hoc phan chwa dat yéu cdu ma khong phai ¢ lai 16p nhu trong ddo tao theo
nién ché. Vi vay, dao tao theo dao tao theo hoc ché tin chi co thé co chi phi
thap va hiéu qua cao hon.

b) Tinh chu dong sdng tao ciia nguoi hoc

Pao tao theo hoc ché tin chi tao diéu kién cho sinh vién nang dong hon
va c6 kha ning thich tmg tot hon nhitng thay doi nhanh chéng cta xa hoi hién
dai. Néu nhu trong dao tao theo nién ché, sinh vién hoan toan thu dong tuan
thu ké hoach hoc tap cua nha truong, thi trong dao tao theo hoc ché tin chi doi
hoi sinh vién phai chi dong xay dung cho minh mot ké hoach hoc tap/dao tao
phtl hop, mang lai hiéu quéa cao nhat cho ban than.

Pao tao theo hoc ché tin chi tao ra mot loai hinh 16p hoc ma1 goi la
“I6p hoc phan”, tirc 1a 16p hoc tip hop cac sinh vién ding ky hoc chung mot
hoc phan. Lép hoc phan s& bao gom sinh vién ciia nhiéu khoa hoc va nhiéu
nganh hoc khac nhau. Pay 12 co hoi tét cho sinh vién giao Iuu, hoc héi 1an
nhau va mo rong cac mbi quan hé xa hoi.

C) Tinh lién thong gitra cac truong, cac nganh dao tao co lién quan

Pao tao theo hoc ché tin chi cung cdp cho cac truong mot ngdn ngir
chung, tao thuan lgi cho sinh vién khi can chuyén truong ca trong nudc cling
nhu ngoai nudc. Néu trién khai dao tao theo hoc ché tin chi thanh cdng, cac

truong dao tao da nganh co thé t6 chirc nhitng hoc phan chung cho sinh vién
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nhiéu khoa, tranh dugc trung 1ap. Ngoai ra sinh vién co thé hoc nhirng Hoc
phﬁn lya chon & cac khoa hodc truong khac nhau.

Céch to chirc dao tao theo hoc ché tin chi noi trén cho phép st dung
dugc doi ngil giang vién gidi nhat va phuong tién tot nhat cho timg hoc phan.
Céc truong c6 thé mé thém nganh hoc méi khi khi ¢6 nhu cau tir thi truong
lao dong ciing nhu nhu cau lya chon nganh nghé cua nguoi hoc.

Pao tao theo hoc ché tin chi cho phép cong nhéan ca nhitng kién thtc va
kha ning tich luy duoc ngoai truong 16p dé dan t6i van bang, khuyén khich
sinh vién tir nhiéu hoan canh khac nhau c¢6 thé tham gia hoc cao dang/dai hoc
mot cach thuan loi. V& phuong dién nay co thé noi dao tao theo hoc ché tin
chi 12 mot trong nhitng cong cu quan trong dé chuyén tr nén gido duc dai hoc
mang tinh tinh hoa thanh nén gido duc dai hoc mang tinh dai ching.

d) Tinh sdng tao trong kiém tra danh gid

Do kién thirc duoc tinh theo s tin chi dugc tich lily nén cong tac kiém
tra danh gia khong phu thudc vao tung hoc ky nhu dao tao theo nién ché. Viéc
kiém tra danh gia trong dao tao theo hoc ché tin chi dugc to chirc ngay khi két
thiic Hoc phan.

Néu nha truong to chic thém nhing ki thi danh gia kién thuc va ky
ning cta ngudi hoc tich luy dugc bén ngoai nha trudong hoic bang con duong
tw hoc dé cép tin chi tuong duong, thi s€ tao thém co hdi cho sinh vién rat
ngan thoi gian dat toi van bang cao dang/dai hoc...

1.2.4.2. Han ché

a) Kho khan trong quan Iy

Pao tao theo hoc ché tin chi giy kho khin cho quan 1y do sy da dang
ctia d6i twong sinh vién, su linh hoat cta chuong trinh dao tao. Cac hoat dong
tu hoc kho co thé duge danh gid theo mot chuin myc nhét quan do khong thé
do luong duogc thoi luong gio tu hoc. Sinh vién nhap hoc va ra truong khong

d6ng loat lam cho cong viéc quan 1y kho khin néu khéng co su hd tro dic luc
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ctia cong nghé thong tin va truyén thong. Dao tao theo hoc ché tin chi con gip
kho khin do ké hoach dao tao cua nha truong phai “chay theo” ké hoach hoc
tap cla sinh vién va viéc td chure sinh vién theo 16p hoc phan, nén viéc quan
ly s& luong sinh vién, cac to chic doan thé, xa hoi... déu gip nhitng khé khin
nhat dinh. Bén canh d6, viéc cong nhan va chuyén tiép tin chi khong phai
ludn ludén duoc dam bao, dic biét dbi véi viee chuyén tiép (lién thong) tin chi
tur trrong nay sang truong khac [88].

b) Dé cdt vun kién thirc

Do tao theo hoc ché tin chi dua trén nén tang cac mé dun duogc lap ghép
linh hoat v&i nhau, nén néu khong xay dung ra soat mot cach khoa hoc s& dé
dan t6i su cat vu kién thirc va giang vién, sinh vién chay dua véi voi thoi gian,
kién thirc khong duoc hé thong [55]. Phan 16n cdc md dun trong dao tao theo
hoc ché tin chi dugc quy dinh tuwong dbi nho (khoang 2 - 4 tin chi), do d6
khong du thoi gian dé trinh bay kién thic day du theo mot trinh tu dién bién
lién tuc, d& gdy an twong kién thirc bi cat vun.

Giai quyét van dé trén doi hoi su chi dao cia cac nha quan 1y trong viée
ciu trac lai chuong trinh do tao theo dung tu twéng mod dun hod va dam bao
tinh khoa hoc.

¢) Khé tao nén sy gan két trong sinh vién va gidng vién véi sinh vién

Viéc to chire cac 16p hoc phﬁn khong on dinh, chi kéo dai trong mot ky,
khi sang hoc ky méi lai hinh thanh cac 16p hoc phan moi. Mdi sinh vién c6
thé tham gia nhiéu 16p Hoc phan khéac nhau trong cing mot thoi diém. Vi vay,
kho xay dung céc tap thé gin két chit chg, viéc to chirc sinh hoat doan thé cia
sinh vién gap nhiéu kho khan. Van dé nay doi hoi nha quan 1y phai thay doi
cach td chirc sinh hoat doan, hdi cua sinh vién khi trién khai dao tao theo hoc

ché tin chi...
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Trong dao tao theo hoc ché tin chi, sinh vién tré nén doc 1ap qua murc - ho
chu dong quyét dinh ké hoach hoat dong hoc tap cua minh va doéi khi khong can
dén sy tu van cua giang vién, nén giang vién gap kho khan trong viéc xac dinh
va dap tng nhu ciu ctia sinh vién va khé quan 1y dugc hoat dong tu hoc ctia sinh
vién [66].

1.3. Quan ly dao tao theo hoc ché tin chi ciia trwong cao ding

1.3.1. Khai niém va thudt ngir lién quan

Thue té, cac khai niém va thuat ngit lién quan dén quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi cta truong cao dang duoc hiéu theo cac cach khac nhau va
trong dé tai luan 4n nay thong nhat hiéu nhu sau:

a. Quan ly gido duc

Trén nén tang cua khoa hoc quan 1y xudt hién nhiéu khoa hoc quan 1y
chuyén nganh, trong d6 c6 khoa hoc vé quan 1y gido duc. Qudn Iy gido duc 1a
su tac dong co td chirc va hudng dich cua chi thé quan 1y téi ddi twong quan
Iy theo cach st dung cac ngudn luc cang c6 hiéu qua cang tét nham dat muc
tiéu dé ra. Thyc té, quan 1y gido duc duoc xem la bao gdm tat ca cac linh vuc
lanh dao, quan 1y hanh chinh va cdu tric cta cac co so giao duc trong va
ngoai cong lap, ciing nhu viée cung cip cac phuong tién/diéu kién thuan loi
dé hoat dong. Dua vao pham vi quan 1y, quan 1y gido duc duoc chia thanh: (1)
Quan 1y hé théng gido duc hay quan 1y nha nudc vé gido duc: quan 1y gido
duc duogc dién ra & tim vi mé, trong pham vi toan qudc, trén dia ban lanh thd
dia phuong (tinh, thanh phd); va (2) Quén 1y nha trudng: quan 1y gido duc &
tam vi mo, trong pham vi mgt don vi, mot co s& gido duc.

b. Quan ly nha truong

Qudn 1y nha truong 13 qua trinh c¢d ging dat t6i muc tiéu day va
hoc/dao tao c6 hi¢u qua hay quan 1y nha truong c6 nghia 1a sit dung con
ngudi va cac ngudn luc dé dat téi cac muc tiéu cua nha trudng. Quan 1y nha

truong thuong phai giai quyét 2 linh vuc: quan 1y bén trong va quan 1y bén
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ngoai. Quan 1y bén trong lién quan dén cac vin dé nhu: quan 1y hanh chinh,
quan 1y thu vién, cic ngudn lyc vat chat va con nguoi; quan 1y bén ngoai lién
quan dén cac mbi quan hé véi cong dong va cac co quan quan 1y.

Quan ly nha trudong thuong duoc thuc hién thong qua 3 linh vyc: (1)
Quan ly dao tao hay giang day va hoc tap; (2) Quan ly nhan syu; va (3) Quan
1y t6 chirc. Nhu vay, quan 1y ddo tao 13 mot phan trong quan 1y nha trudng.

C. Qudn 1y dao tao cao dang va dai hoc

Pdo tao 1a qué trinh day cac k¥ niang thuc hanh, nghé nghiép hay kién
thure lién quan dén mét linh vuc cu thé, dé nguoi hoc linh hoi va nam viing
nhiing tri thirc, k¥ ning, nghé nghiép mot cach co6 hé théng dé chuan bi cho
nguoi do thich nghi voi cudc séng va kha ndng dam nhan dugc mot cong viee
nhét dinh. Khai niém dao tao thuong c6 nghia hep hon khéi niém gido duc,
thuong dao tao dé cap dén giai doan sau, khi mdt nguoi da dat dén mot do

tudi nhat dinh, c6 mot trinh do nhat dinh.

Dao tao cao dcfng la dao tao nguén nhan lyc ¢6 trinh do cao, c6 nang
Irc tu duy va kha ning sang tao. Dé dat duoc muc tiéu do, can trién khai doi
mo1 ndi dung, chuong trinh, phuong phap day va hoc, xay dung danh muc
nganh nghé dao tao, hé théng dam bao va kiém dinh chét lugng dao tao dai
hoc, cao dang... dap Gng yéu cau cua hoi nhap voi cong dong gido duc cua
cac nude trong khu vuc va trén thé giéi.

Qudn 1y dao tao 1a qua trinh tac dong c6 muc dich, c6 ké hoach ciia chu
thé quan 1y (cac cap quan 1y lién quan cta nha truong va giang vién) 1én cac
d6i twong quan 1y (can b cip dudi, giang vién va sinh vién) thong qua viée
véan dung cac chirc ning va phuong tién quan 1y nham dat dugc muyc tiéu dao
tao cua nha truong [53].

Qudn Iy dao tao cao dang vé ban chat 1a quan 1y hoat dong sd hitu tri
tué trong co s& giao duc dai hoc va cao déng vO1 muc tiéu khuyén khach hoat

dong sang tao, thuc day qua trinh khai thac, chuyén giao quyén s& hitu tri tué
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va bdo v¢ tai san tri tu€ cia ca nhan, tap thé, t6 chirc va cua chinh céc truong
cao dang dai hoc.

Muc ti€u cua giao duc dai hoc va cao déng la dao tao nguoi hoc co
pham chét chinh tri, dao duc, co kién thitc va ning luc nghé nghiép tuong
xtng véi trinh d6 dao tao, gitp sinh vién co kién thirc chuyén mén va ki nang
thuc hanh co ban vé mot nganh nghé, c6 kha ning phét hién va giai quyét
nhitg van dé thudc chuyén nganh dugc dao tao. DAy 1a nhan tb tac dong dén
ndi dung, phuong phap dao tao, 1a tién dé khoa hoc dé xay dung quy trinh
quan ly dao tao nham thuc hién t6t nhiém vy chinh tri va nhiém vu chuyén
mon.

Quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi phai dugc xac dinh bit dau tir muc
tiéu dao tao, boi néu xac dinh muc tiéu dang thi chuong trinh dao tao méi
dugc xay dung mdt cach khoa hoc, dé cuong cac moén hoc méi duoc xay dung
dung hudng, cong tac dao tao, bdi dudng can bd quan Iy va doi ngil giang
vién moi thyc su chat lugng va hiéu qua. Quy trinh quan 1y dao tao dugc hoan
tat & khau cubi cung la kiém dinh va danh gia chat luong cua hoat dong dao
tao, muc ti€u dao tao s€ 1a can cr phap 1y dé xac dinh hiéu qua va chét luong
ctia hoat dong gido duc trong cac truong cao dang dai hoc.

Piéu 5, Piéu 1é Trudng cao dang (Ban hanh kém theo Théng tir so
01/2015/TT-BGDPOT ngay 15 thang 01 nam 2015 cia B truong Bo Gido duc
va Pao tao) quy dinh vé chirc ning cla céc trudong cao dang [10]:

Diéu 5. Nhiém vy, quyén han, quyén tu chu va trach nhiém xa hoi cua
truong cao dang

1. Trudng cao dang thuc hién nhiém vu va quyén han theo quy dinh tai
Diéu 28 ctia Luat Gido duc dai hoc.

2. Quyén ty chu cua truong cao déng duoc quy dinh tai Piéu 32 cula

Luat Giao duc dai hoc va mot sé quy dinh cu thé sau day:
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a) Quyét dinh muc tiéu, chién luoc va ké hoach phat trién cta nha
truong;

b) Quyét dinh thanh 14p bd may t6 chirc, phat trién d6i ngii giang vién,
can b quan 1y trén co sé chién luge va quy hoach phat trién nha truong;

c¢) Thu, chi tai chinh, diu tu phat trién cac diéu kién dam bao chat
luong dao tao theo quy dinh cta phap luat; quyét dinh mirc thu hoc phi twong
ung voi diéu kién dam bao chét luong dao tao ddi vai chuong trinh dao tao
chat luong cao va cac quy dinh vé tu chi tai chinh dbi véi truong cao dang;

d) Tuyén sinh va phat trién chuong trinh dao tao; td chirc bién soan
hoac lya chon gido trinh giang day phu hgp véi muc tiéu dao tao cua tung
chuong trinh dao tao; in phoi vin bang, quan 1y va cp van bang, ching chi
cho nguot hoc theo quy dinh cua phap luét;

d) T chuc trién khai cac hoat dong khoa hoc va cong nghé, hop tac
quéc té theo chién luoc va ké hoach phat trién ctia nha trudng; dam bao chat
luong dao tao cua nha truong; lua chon td chtrc kiém dinh chét luong gido
duc dé dang ky kiém dinh.

3. Trach nhiém x4 hoi ctia truong cao dang thé hién & cac hoat dong: Béo
cdo, cong khai va giai trinh vé1 co quan quan ly nha nudc va cac bén lién
quan vé cac hoat dong cta nha truong theo quy dinh ctia phap luat; cam két
vO1 co quan quan ly nha nudc va chiu trach nhi¢m vé moi hoat dong dé dat
duoc cac cam két; khong dé bat ky ca nhan hoic to chirc ndo loi dung danh
nghia va co s& vat chat cua truong dé tién hanh cac hoat dong trai véi cac quy
dinh cua phap luat va cua Diéu 1¢ nay.

4. Trudng cao dang cong dong thuc hién trach nhiém va quyén cia
truong cao dang quy dinh tai khoan 1, khoan 2 va khoan 3 ctia Piéu ndy va
cac nhiém vu va quyén han cu thé dudi day:

a) Hop tac véi cac truong dai hoc xay dung chuong trinh chuyén tiép 1én
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trinh do dai hoc dé sinh vién duoc dao tao lién thong theo dé an hop tac va cam
két giira hai truong trén co so phit hop véi cac quy dinh ctia phéap luat;

b) T6 chtc cac chuong trinh gido duc cho ngudi 16n tudi va cac chuong
trinh bdi dudng nghé nghiép dap tng nhu cau hoc tip cta cong dong;

¢) Thiét ké chuong trinh dao tao phu hop véi yéu cau cong viéc; noi
dung chuong trinh dao tao tap trung chil yéu vao viéc phat trién k¥ ning nghé
nghiép va viéc lam cu thé;

d) Thuc hién ké hoach dao tao mém déo dé ngudi hoc ¢6 thé duoc bao luu
két qua hoc tap theo quy dinh clia nha trudng va nhan bang tot nghiép khi hoan
thanh chuong trinh do tao va dap tng yéu cu cua chuong trinh dao tao;

d) Tu quyét dinh phuong an tuyén sinh va tu diéu chinh ty 1é chi tiéu
tuyén sinh chinh quy va vira lam vira hoc trong tong chi tiéu duoc xac dinh
theo quy dinh cua B Giao duc va Pao tao;

e) Gan két chit ché nganh, chuong trinh dao tao v&i nhu cau nhan luc
cia dia phuong; lién két voi doanh nghiép, co s& san xuat tai dia phuong
trong viéc: Ho tro kinh phi, trang thiét bi, co s& vat chat; cir can bd co6 kinh
nghiém thyc tién tham gia giang day, huéng dan thuc hanh [10].

Can ct vao quy dinh ciia Piéu 1¢, cac trudong cao dang xac dinh chirc
nang, nhiém vu pht hop véi ning lyc cht quan va khach quan, voi yéu cau
ctia thuc tién va muc dich dao tao véi cac chire nang nhiém vu cu thé. Quan 1y
dao tao bac cao dang 1a hoat dong gan lién voi chiic ning quan 1y va doéi
twong quan 1y. Ngudi quan 1y ddo tao & bac cao dang cin nam virng md hinh
tong thé cua dao tao cao dang voi cac yéu to:

- Muc ti€u, ndi dung, phuong phép, chuong trinh;

- Luc luong dao tao 12 giang vién véi vai tro trién khai va thuc hién
nhi¢ém vu giadng day;

- D61 tugng dao tao 1a sinh vién;
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- Hinh thtrc t6 chirc dao tao da dang (chinh quy, lién thong, tai chirc,
dao tao tur xa...);

- biéu kién méi trudng (dao tao hudng nghiép va 1ap nghiép):

- Quy ché dao tao;

- BO may td chire dao tao.

Trong qué trinh ddo tao, cac yéu td néu trén ludn van dong, tuong tic véi
nhau, 1dm nay sinh nhiing tinh hudng c6 van dé can duoc giai quyét kip thoi.
Quan 1y dao tao 12 qua trinh x 1y tinh hudng c6 van dé trong qua trinh dao tao
dé nha truong phat trién, dat t6i chat luong tong thé bén viing. Pay 1a mot qua
trinh phirc tap doi hoi su phdi két hop ctia nhiéu bd phan phong ban trong nha
truong. Trong d6, phong Quén 1y dao tao gitt vai trd chi dao diéu hanh céac
hoat dong quan 1y dao tao dé qua trinh dao tao dat dén két qua cao nhat.

d. Quan Iy dao tao theo hoc ché tin chi

Qudn 1y ddo tao theo hoc ché tin chi cia triong cao dang 13 viéc quan
Iy va t6 chirc phéat trién va thuc hién chuong trinh dao tao, cac hoat dong
giang day, dao tao va hoc tdp va danh gia nhat quan véi nhau, dam bao cac
dic trung ctia hoc ché tin chi, nham dam bao sinh vién tot nghiép c6 nang luc
dap ung duoc yéu cau cong viéc ctia bén st dung lao dong va cd thé hoc tap
sudt doi.

1.3.2. Bén chét va quy trinh qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi

Van dung quan 1y qua trinh dao tao cia truong cao dang va cac dic
trung cia ddo tao theo hoc ché tin chi & trén cho thay quan 1y qué trinh dao
tao theo hoc ché tin chi cta cac trudng cao dang gdm cac bude véi ndi dung

chinh nhu sau (xem So d6 1.2):
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Co céu td chirc nha truong...

To
Lap ké . .
chirc b Quén Quin
oach ) -
phat Quin dio ly két Iy sinh
trién ly tao ciia qua vién
CDR tuyén sinh hoc tip sau tt
vién & e
& sinh trumg & nghiép
tot
nghié¢p

Pam bio chit lwgng Kiém tra, giam sat, danh gia... &

nguon lye dau vao phén hoi thong tin deé cai tien

So do 1.2: Qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi ciia truong cao ding

1.3.2.1. T6 chirc phat trién chuwong trinh dao tao theo hoc ché tin chi
dwa vao chudan dau ra

Dé phat trién chuong trinh ddo tao theo hoc ché tin chi dép tng yéu cau
nguodn nhan e cia x3 hoi thi nhiém vu dau tién 13 can xay dung khung ndng
lire hay chuan dau ra ciia sinh vién tot nghiép can cé dé ddp vmg yéu cau vi tri
viéc lam cua bén sw dung lao dong. Chudn dau ra can dugce trinh bay dudi
dang cac nang luc thuc hién can c6 dé sinh vién c6 thé thuc hién thanh cong
cac nhiém vu cua nghé hay vi tri vi¢c lam s€ dam nhiém sau khi tdt nghiép. Vi
vay, qua trinh xay dung chuan dau ra doi hoi phai t6 chirc phan tich nghé voi
su tham du cuia cic bén lién quan, dac biét 1a bén str dung lao dong.

Tiép theo, to chic phat trién chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi

dua trén chuan dau ra, tirc 1a x&c dinh va cau trac cac ndi dung hoc tap, cling
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nhu cac hoat dong giang day, dac biét 1a cac hoat dong hoc tip va cach danh
gid va phan hoi thong tin dé thyc hién cac ndi dung hoc tdp nham dat téi
chuin dau ra can co cho sinh vién chuong trinh dao theo hoc ché tin chi dya
vao chuan dau ra phai dam bao:

- C6 cdu triuc hop 1y, duoc thiét ké mot cach hé théng, dap ung yéu
ciu vé chuan kién thtc, ky nang, thai do cua dao tao trinh do cao déng;
dam bao tinh lién thong, thuan lgi cho viéc to chirc cac 16p Hoc phﬁn,
chuyén déi chuong trinh dao cho sinh vién hay cé thé hoc cung mot lic 2
chuong trinh;

- Pugc tich hop giita cac khdi kién thic chung, co s¢ va chuyén nganh,
tich hop giita kién thirc, k§ nang chuyén mén nghé (phan ctng) va kién thirc,
k¥ nang mém theo c4c hoc phan bat budc va tu chon;

- C4c Hoc phan c6 thé thay doi hodc bd sung theo yéu cau thay do6i cta
k¥ thuat, cdng ngh¢, to chirc san xuét va thi truong lao dong;

- Chuong trinh dao phai dugc dinh ky bo sung, diéu chinh dua trén co
so tham khao céc chuong trinh tién tién qudc té, cac y kién phan hoi tir bén su
dung lao dong, sinh vién tét nghiép, cac t6 chirc gido duc va cac to chirc khac
nhim dap tmg nhu cau ngudn nhan luc phat trién gido duc cta dia phuong
hodc quéc gia.

Vi vay, tiéu chi quan trong cho viéc to chic phat trién chuan dau ra va
chuong trinh dao theo hoc ché tin chi dua vao chuan dau ra 1a phai dam bao
co su tham gia ctia cac bén lién quan, nhu: giang vién, can by quan 1y, sinh
vién dang hoc, dai dién cia cac cac td churc, hoi nghé nghiép va dac biét la
bén sir dung lao dong ciing nhu sinh vién da tot nghiép. Chuan dau ra va
chuong trinh dao tao phai duoc cdng bb cong khai dé sinh vién c6 can ct lam
dinh huéng va 1ap ké hoach hoc tap cho ban than theo khéa hoc va dugc chi

tiét, diéu chinh theo timg hoc ky.
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1.3.2.2. Qudan Iy tuyén sinh dwa vao chudn dau ra

Day 1a khau quan trong dam bao cong tac dao tao thuc hién tdt cac qui
dinh vé chi tiéu, tiéu chuén, dbi tuong dao tao. Muc dich cua budc nay nham
tuyén du sd lugng theo co cAu nganh nghé va dam bao chat luong tuyén sinh
dau vao phu hop voi ning luc cta cd nhan ngudi hoc, ning luc dao tao cia
nha trudng va dap ung yéu cau sir dung sinh vién tdt nghiép ciia bén st dung
lao dong.

Tiéu chi tuyén sinh phai dugc xay dung dya trén chuan dau ra can co
va dugc chi tiét thanh céc tiéu chi cu thé theo trinh d§ dau vao, dua vao dic
trung chuong trinh dao tao theo nganh nghé. Dya vao céc tiéu chi ndy, nha
truong can phdi hop véi cac bén lién quan dé 1ap ké hoach va chi dao thuc
hién cong tic tu van, hudng nghiép va tuyén sinh. S lwong sinh vién can
tuyén theo co cdu nganh nghé can duoc xac dinh chu yéu dua trén ning luc
dao tao cta nha truong so véi yéu cau vé sé luong nhan lyc theo nganh nghé
cua thi truong lao dong can c¢6 hién tai va tuong lai. Vai tro va hoat dong ’tu
van hudng nghiép” ¢ day ciing rat quan trong, vi vy, doi hoi nha truong xay
dung duoc doi ngii ciing nhu quy trinh tu vin hudng nghiép hiéu qua, phu
hop vé6i nganh nghé dao tao va diéu kién ciia nha truong.

1.3.2.3. Ldp ké hoach dao tao

a) Ldp ké hoach hoc tdp cua sinh vién

Triét Iy co ban cua dao tao theo hé théng tin chi khac véi dao tao theo
nién ché 1a dit sinh vién vao trung tim cta qua trinh dao tao, do do, ciing doi
hoi sinh vién phai co tinh chi dong va doc 1ap rat cao. Mot trong sd d6 1a sinh
vién phai ty xay dung ké hoach hoc tap, thoi khoa biéu cua riéng minh dya
vao dic diém chuong trinh dao tao cling nhu diéu kién cta nha truong dudi su
huéng dan cia ¢b van hoc tap. Trong dao tao theo hé thdng tin chi, sinh vién
phai tu 1ap ké hoach hoc tap toan khoa, timg hoc ky theo nhu ciu, cho phu

hop véi nang luc va di€u kién cu thé cia ban than dudi sy gitp do cua ¢ van
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hoc tap, dam bao diéu kién hoc phﬁn tién quyét, hoc trudc, song hanh cia cac
hoc phéan theo qui dinh dit ra ciia chuong trinh dao tao.

Ding ky khdi luong hoc tip, quyét dinh s& hoc nhitng hoc phan nao
trong hoc ky ¢ y nghia quan trong ddi véi sinh vién, phu hop voi nang luc dé
tao dong luc hoc tap tich cuc va dan dén két qua hoc tap tdt. bang ky vuot
qua ning luc c6 thé dan dén két qua hoc tap kém lam sinh vién béi réi, anh
huong truc tiép dén hoc tap trong hoc ky sau va dé c6 nhimg quyét dinh sai
1am tiép trong dang ky cac hoc phan tiép theo.

Pé gitip sinh vién 1ap ké hoach hoc tap thanh cong theo nhu ciu va
nang lyc ciia minh, doi hoi nha truong can to chic mot cach khoa hoc va
chuyén nghiép gitip sinh vién ding ky hoc phan/md hoc dé phan bo va quan
1y 16p hoc phén theo nguyén tc 1a hoc dén dau phai dugc dén do va viéc hoc
vuot cin phai can nhic k¥ ludng.

Nha trudng can cung cap hé théng thong tin diy du vé nganh hoc, quy
trinh dao tao, ndi dung va clu tric chuong trinh dao tao theo cac mon hoc/hoc
phan, diéu kién tién quyét va kha ning cta nguoi hoc..., cling nhu cac qui
dinh {yéu cAu ciia nha truong, khoa, chuyén nganh dbi vé6i hoat dong dao tao va
cac thi tuc lién quan (dang ky hoc phan, thi kiém tra...).

Tiép theo, con doi hoi nha truong phai c6 hé thong quan li théng tin
dang ky nganh hoc, hoc phan (c6 thé theo cdu trac: ma nganh, ma hoc phan,
két qua hoc tap cta nguoi hoc, diéu kién tién quyét ciia hoc phan va nganh
hoc...) dé phuc vu viéc dang ky mén hoc phu hop véi diéu kién chung cua
truong cling nhu yéu ciu riéng cua timg khoa, timg chuyén nganh...[95, trg
449-457].

Heé thdng thong tin va quan 1y thong tin ding ky Hoc phan trén ciia nha
truong phai dugc cong khai va dé tiép cén véi cac bén lién quan, dic biét 1a
sinh vién. Lién quan dén dam bao cong nhan va chuyén tiép tin chi cho sinh

vién thuan ti€n, cong bang va khach quan doi hdi nha truong phai co6 cac qui
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dinh, biéu mau lién quan va ching can duge vin ban hoa, cong khai dé cac
bén lién quan, dic biét 1a sinh vién dé tiép can.

Pé dam bao gia tri cua cac tin chi dé co thé chuyén doi, dic biét gifra
cac nganh va cac co s dao tao, can thanh 1ap cac trung tdm dam bao chat
luong & cap qudc gia, cip trudng nhim dam bao céng bang, hop 1y va thuan
tién cho sinh vién va phat huy duoc hét vu diém cua chuyén d6i tin chi cua
phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi [95, trg 91-110].

Vai tro va hoat dong ¢d van, tu van hoc tap c6 anh huong truc tiép dén
su thanh cong trong hoc tap va rén luyén cua sinh vién trong sudt qua trinh
dao tao noi chung va dac biét la qua trinh 14p ké hoach hoc tdp cua sinh vién.
Vi vay, doi hoi nha truong phai xay dung dugc doi ngii ¢d van hoc tap hi¢u
qua va phi hop véi dic trung nganh nghé dao tao cling nhu diéu kién cua nha
truong; cling nhu quy trinh ¢b vén, tu vAn mot cach khoa hoc vé thoi gian, ndi
dung cong viéc cia ting vi tri, s6 luong sinh vién, dia diém, hinh thic,
phuong phap, cong cu ...; va di d6i voi co ké hoach, hinh thirc kiém tra, giam
sat va danh gia qua trinh ¢ van va tu van clia nha truong.

b) Lép ké hoach dao tao nha trieong

Pao tao theo hoc ché tin chi bat budc cac trudong cao dang phai xay
dung ké hoach dao tao khac véi ké hoach dio tao theo hinh thirc nién ché.
Pao tao theo hoc ché tin chi duoc td chirc theo hoc ky va thuc té tuy theo boi
canh cu thé, nha truong c6 thé t6 chic thanh 02 hoc ky (15-16 tuan), 03 hoc
ky (10-12 tuan) va mot sb it thanh 04 hoc ky (10 tudn). Tuy nhién, khac véi
dao tao theo nién ché, 16p hoc theo hoc ché tin chi khong phai 13 mot don vi
hanh chinh theo chuong trinh dao tao cia nganh nghé, ma dugc to chiic theo
16p Hoc phan dua vao sb luong sinh vién ding ky & ting hoc ky. Vi vay, ké
hoach dao tao hang nam cua nha truong dugc xay dung dua vao ké hoach hoc
tap clia sinh vién, nodi cach khac ké hoach dao tao nha trudng phai “chay” theo

ke hoach hoc tap cua sinh vién.
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Tuc 13, ké hoach dao tao cta nha truong duoc xay dung chu yéu dua
vao ké hoach hoc tap cua sinh vién, nhu vé 86 lugng Hoc phﬁn, sb sinh vién
dang ky va thoi gian dang ky Hoc phan; bén canh d6 con dua trén Hoc phan
du dinh s& t6 chirc giang day trong mdi hoc ky, diéu kién cu thé cua giang
vién giang day, ciing nhu cic diéu kién dam bao vé co sé vat chat, phuong
tién day hoc, kha nang tai chinh... ciia nha truong [56].

Hon nira, trong ké hoach ddo tao theo hoc ché tin chi can dam bao mot
Hoc phﬁn 6 thé td chirc nhiéu dot trong cac hoc ky khac nhau cia nam hoc
nham dap Gmg yéu cau lya chon ctia nguoi hoc.

1.3.2.4. Pam bdo chdt lwong nguén lic dau vao

Triét 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang/dai hoc ludn
dit trong tdm dap Gng nhu ciu cua sinh vién 1a nhiém vu tién quyét, nén voéi
cac truong dang chuyén doi sang dao tao theo hoc ché tin chi con co nhiéu
diém khac biét va thuong doi hoi nhiéu nguén Iwra chon hon so véi dao tao theo
nién ché. Vi vay, viéc dam bao chét lugng cac nguén lue dau vao phuc vu cho
dao tao theo hoc ché tin chi dic biét quan trong, cu thé:

a) Pam bdo chit lwong ddi ngii nhdn vién, gidng vién

Bén canh d6i ngli nhan vién, dic bi¢t la giang vién phai duoc dao tao,
c6 nghiép vu chuyén mon, dap ung yéu giang day va phuc vu, c6 kha nang
giai quyét hiéu qua nhimg van dé nay sinh trong qué trinh quan 1y dao tao...
dap tng duoc yéu cau dao tao theo hoc ché tin chi; khac véi dao tao theo nién
ché, trong dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao déng/dai hoc, doi ngii
can bo ¢d van/tu vin dong mot vai tro hét stcc quan trong trong subt qua trinh
dao tao. Pay chinh 1a doi ngii quyét dinh viéc lwa chon nganh, hoc phan va
hinh thanh kién thic, k§ ning, thai do cua sinh vién. Trong trudng cao
d?mg/dai hoc thuc hién dao tao theo hoc ché tin chi thuong co cac vi tri cd
van, tu van nhu sau: C6 van hoc tap; Tu van hudng nghiép; C6 van hoat dong

ngoai khoa; Pon doc hoc tap, voi nhiém vu:
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- Hudng dan sinh vién nim vitng va hiéu chinh xac quy ché dao tao cua
cac cAp quan 1y lién quan va clia nha truong;

- Tu vén cho sinh vién chon nganh hoc, hoc phﬁn va duyét ké hoach
hoc tap cua sinh vién;

- C4 vAn hoat dong ngoai khoa;

- Hb trg, dinh hudng cho sinh vién trong qua trinh hoc tap;

- Tu van hudng nghiép va viéc lam cho sinh vién; va tham muu cho
lanh dao truong, khoa va bo mon [13].

Vi vdy, dé c6 thé quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi thanh cong, doi
hoi nha truong can phat trién d6i ngli ¢ van, tu van cac cap di vé sd
lugng, dam bao chat lugng va phu hop vé co cau theo qui mé dao tao cua
nha truong.

b) Pam bdo chdt lwong co sé vt chat va phwong tién day hoc

Nhitng dic trung cua dao tao theo hoc ché tin chi ciia truong cao
dang/dai hoc doi hoi nhitng yéu cdu méi vé co so vat chat va phuong tién day
hoc/dao tao phuc vu cho qua trinh dao tao: Do ké hoach day hoc/dao tao phai
“chay theo” dap (mg nhu cau sinh vién nén cac budi hoc khong c¢d dinh, di doi
v6i hoat dong tu van, trao doi giira sinh vién va giang vién, ngudi tu van va
sinh vién; sb luong sinh vién, giang vién lam viéc tai truong, thu vién nhiéu
hon..., nén dan dén tang thém ) luong phong hoc, trang thiét bi, phuc vu an
udng... [53].

Hon nira, dao tao theo hoc ché tin chi doi hoi tu hoc cua sinh vién 1a
hoat dong bat budc vai thoi luong thudong gip 02 1an sd gid 1én 16p, nén dan
dén yéu cau vé khong gian danh cho hoat dong tu hoc, nhu tai thu vién can c6
khong gian ty hoc danh cho ca nhan, hoc tap theo nhom; nguén tai li€u tham
khao, cac phuong tién nghe nghin, mang internet... can hién dai, da dang va
phong pht. Vi vay, doi hoi nha trudong phai c6 ké hoach dau tu hop 1y, di doi

vol st dung co s& vat chit, trang thiét bi, phuong tién day hoc... hiéu qua.
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Nha trudng can phat trién dugc thong tin quan 1i gido duc (EMIS), nhu hé
thong tra ctru tai liéu, hé thong giang duong, phong hoc, thu vién va ha tang
thong tin... phu hop phuc vu cho viéc quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
cling nhu day hoc, tu hoc, tu nghién ctru cia giang vién va sinh vién; va luu
trit va phd bién thong tin vé chuong trinh ddo tao, diém sb, cac thong bao...
dap tmg dugc cac yéu cau cua dao tao theo hoc ché tin chi, nhu hé thong quan
Iy chuong trinh, thong tin, diém sb...

Pac bi¢t nha truong phai xay dung duoc khong gian, moi truong day
hoc tao diéu kién, khuyén khich hoat dong tu hoc, hoc tap va lam viéc tich
cuc cho sinh vién va giang vién [54].

¢) Ung dung céng nghé théng tin va truyén théng trong qudan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi

bac trung ké hoach dao tao ctia nha truong duge xay dung dua trén ké
hoach hoc tap/dao tao cua sinh vién trong dao tao theo hoc ché tin chi cta
truong cao dang/dai hoc doi hoi nha trudng budc phai st dung céng nghé
thong tin va truyén thong trong luu trix, xir Iy va pho bién thong tin dam bao
d& tiép can véi tat ca cac bén lién quan.

Vi vdy, nha trudng can phat trién cac phan mém chuyén dung dé quan
ly dao tao, nham thong nhat mot hé théng quan 1y co sé dir liéu, thong tin
dung chung ctia nha truong, dé nang cao chit luong dao tao. Thuc té, phan
mém quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi can c6 tdi thiéu cc thanh to co
ban sau:

- Qudn Iy nhdp hoc dé quan 1y luu tri trit thong tin sinh vién tring
tuyén (hoan canh gia dinh, dan tdc, trinh do gido duc...) dé thong ké, tim
kiém, phan loai sinh vién theo nganh va dbi tuong da nhap hoc.

- Qudn Iy qud trinh dao tao dé quan 1y: muc tiéu ddo tao/chuan du ra;
dang ky tin chi, phan 16p hoc; phan thoi khoa biéu; t6 chirc dao tao; danh gia
két qua day va hoc...
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- Quan 1y co sé vt chat, ha tang, phirong tién day hoc: hé théng giang
duong, 16p hoc va ha tﬁng; co sO thuc hanh, thi nghi¢m, thu vién; phuong tién
nghe nhin, gido trinh va cac tai liéu tham khao...

- Quadn Iy qud trinh hoc tdp cua sinh vién: hd so tuyén sinh; két qua hoc
tap va rén luyén cta sinh vién; ¥ kién phan hoi cta sinh vién dang hoc va da
t6t nghiép...;

- Quan ly nhdn vién, giang vién: qua trinh va trinh d6 dao tao; nang luc
chuyén mon, su pham, nghién ctru khoa hoc; két qua lam viéc; y kién phan
hoi ctia déng nghiép...;

- Quan Iy sinh vién tot nghiép: thong ké, danh gia két qua tim kiém
viéc 1am hay tiép tuc hoc, mirc do phu hop vé niang luc voi vi tri viéc lam
ctia sinh vién tot nghiép di c6 viéc 1am, qua trinh thing tién...; ¥ kién phan
hdi cua sinh vién tot nghiép voi ndi dung chuong trinh dao tao va to chirc
dao tao ctia nha truong...

1.3.3. Quy trinh qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi ciia cdc truong cao
ding

1.3.3.1. Muc tiéu quan ly

Muc tiéu chinh cta quan 1y qua trinh ddo tao theo hoc ché tin chi cta
truong cao dang 1a nham dat toi cac ning luc can ¢ cho sinh vién. Can luu ¥
& day 1a day cai gi khong chi 13 van dé dam bao thyuc hién du cic ndi dung
phu hgp cho mot ndéi dung nao d6 cua chuong trinh dao tao, ma quan trong
hon con phai luén hudéng téi hinh thanh cac nang luc dugc xac dinh trong
chuan dau ra can c6 cho sinh vién tot nghiép.

Céc nghién ctru gin diy déu khang dinh: co ché dé hinh thanh va nuodi
dudng viéc rén luyén cac ning luc dau ra can c6 cho sinh vién doi hoi phai
thiét 1ap mdi truong giang day, dao tao va hoc tap tich cuc, tap trung vao cac

thanh t6: quan ly giang day va hoc tap; kiém tra, danh gia két qua hoc tap theo
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qua trinh; phét trién cac mdi quan hé giira sinh vién v6i nhau, giang vién -
sinh vién va nha truong voi bén st dung lao dong[82, trg 245- 266].

1.3.3.2. Quan ly giang day va hoc tdp

a) Quan Iy giang day cia gidng vién lién quan dén cac bién sb: lap ké
hoach va t6 chic hoc tap tich cuc, giang day dé hiéu va dam bao tinh nhét
quan cuia chuong trinh dao tao:

Ldp ké hoach giang day va té chirc hoc tdp tich cuc 1a bién s quan
trong nhat dé phat trién nang luc, vi niang luc khong thé hinh thanh khi chi
ngodi nghe bai giang mot cach thu dong va né chi xay ra khi sinh vién dugc
yéu cau thue hién van dung kién thtrc d3 hoc vao thuc tién, thuong thong qua
cach t6 chirc thao ludn, trinh bay két qua theo nhom...

Trong dao tao theo hoc ché tin chi, vai trd cta giang vién 13 nguoi diéu
khién, hd tro, dinh hudng dé sinh vién biét hudng di va chi dong linh hoi tri
thire, k¥ ning va rén luyén pham chat. Vi vay, khi 1ap ké hoach ciing nhu khi
t6 chirc giang day/hoc tap, giang vién can xac dinh rd noi dung, phuong phap
va hinh thtrc day hoc phu hop véi d6i tuong, thoi gian va dic diém cua dao
tao theo hoc ché tin chi. Vi du: can xac dinh rd noi dung nao la cot 151 sinh
vién can nam vimng, ndi dung lién quan ndo nén biét va co thé biét; ciing nhu
ndi dung nao c6 thé dugc tiép thu qua twong tac trén 16p, qua hoat dong nhém
hay phai tu hoc, vdi cac cdu hoi, van dé can giai quyét, phuong phép thuc
hién, tai liéu tham khdo..., d€ tao diéu kién thuan lgi cho sinh vién x4c dinh
muc tiéu hoc tap.

pé phat trién nang luc tu hoc can st dung céach tiép can léy sinh vién
1am trong tam khi 1ap ké hoach va t6 chirc giang day dé phat huy tinh cyc cta
sinh vién va giang vién trd thanh nguoi huéng dan hon 13 nguoi thuyét trinh;
va yéu cau sinh vién tu minh kham pha kién thtrc va thong tin thong qua giao

doc tai liéu lién quan, thay vi chi cung cip hét nhitng gi ho can. Liwra chon va
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t6 chirc cac hoat dong hoc tap phu hop doi hoi ca giang vién va sinh vién phai
phéi hop chat ché voi nhau nhu trong mot dan nhac.

Di d6i v6i hoc tap tich cuc doi hoi giang vién gitp sinh vién hiéu sau
sdc chu dé giang day, boi vi ning luc chi hinh thanh khi sinh vién hiéu 13 1y
luan rdi sau d6 mdi van dung duoc vao thuc tién. Pé 1am dugc nhu vay doi
hoi giang vién can phai biét cach to churc thao luan, gidp sinh vién tu dat cau
hoi va hudéng dan ho tu tra 1i, chir khong chi trinh bay moi tht roi dé sinh
vién tu kham pha. Mit khac, voi dic trung ctia ddo tao theo hoc ché tin chi,
bén canh hoat dong lap ké hoach va t6 chuc giang day, vdi vai tro 1a nguoi cd
van doi hoi giang vién con phai thuc hién nhi€ém vu dong vién, khuyén kich,
hd tro, tu van cho sinh vién trong nhitng budi gip ngoai gid 1én 16p dé hudng
dan, trao d6i, giai dap nhitng thac mic, cung cd ndi dung dé sinh vién nhan
thire dy du. .. trong sudt qua trinh giang day, hoc tap. Do viy, giang vién can
phai 1én ké hoach giang day (thdi gian, ndi dung, phuong phép, hinh thic...)
va t6 chirc hoc tap tich cuc ciing nhu tu van cho sinh vién phu hop. Cac hoat
dong nay can thudng xuyén dugc danh gia va diéu chinh kip thoi phu hop véi
ddi tuong sinh vién va dac trung cia dao tao theo hoc ché tin chi cua truong
cao dang.

Ngoai ra, qudn y hoat déng nghién ciru khoa hoc cua giang vién ho tro
cho cong tac giang day va phuc vu cong dong cling can c6 nhitng yéu cau cu
thé voi dinh hudng c6 duge nhitng coéng trinh nghién ctru thiét thyc, nhitng
chuyén khao vé nhitng cht dé gin véi ndi dung chuong trinh giang day va
phuc vu cong dong.

Cudi cung, viéc dam bao tinh nhit quan cia chuong trinh dao tao 12
bién s6 quan trong dé phat trién cac nang luc dau ra can co, vi vay, muc tiéu
phat trién cac ning luc nay can dugc luu ¥ khi thiét ké cling nhu chi dao, to
chuc thyc hi¢n chuong trinh dao tao. Vi vay, mét mat, ban than gidng vién

can thuc hién nghiém tac quy dinh dao tao lién quan dén chuong trinh dao
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tao, phuong phéap va hinh thuc t6 chirc day hoc, str dung cong nghé thong tin
va truyén thong trong giang day, phuong phap va hinh thirc kiém tra, danh gia
két qua giang day va nghién ctru khoa hoc...; mit khac, nha truong (phong
dao tao/gido vy, phong thanh tra, phong khao thi va dam bao chat luong),
khoa, t6 bd mon can co ké hoach va thuc hién kiém tra, giam sat, danh gia
thue hién giang day cua giang vién (thong qua to chirc hoat dong du gio, 1dy ¥
kién tir sinh vién...) dé kip thoi diéu chinh cho phu hop, ¢d chinh sach khuyén
khich, dong vién bang vt chat va tinh than... kip thoi cho giang vién.

b) Quan ly hoc tap cua sinh vién

Bén canh viéc t6 chirc va ¢b van, tu van cho sinh vién tu 1ap ké hoach
hoc tap/dao tao cia minh nhu da trinh bay va phan tich ¢ trén, quan 1y hoc tap
cta sinh vién phai dam bao cho sinh vién khong chi 1a khach thé cta hoat
dong day hoc ma con phai 1a chu thé hoat dong tich cuc, doc 1ap, sang tao
chiém linh tri thuc, k¥ nang, k¥ xdo va ning luc nghé nghiép tuong lai. Noi
dung quan 1y hoc tip cua sinh vién thuong gém: dam bao sinh vién thyc hién
day du, chinh x4c quy ché hoc tap va rén luyén; doi méi phuong phép hoc tap;
xay dung phuong phép tu kiém tra, tw danh gia phu hop; thuc hién yéu cau hoc
tap ma giang vién yéu cau...

Madc du sinh vién la nguoi chu dong td chirc, 1én ké hoach, diéu hanh,
kiém tra danh gia, diéu chinh hoat déng hoc tip cta chinh minh. Nhung dé
thuc hién tot, sinh vién can chu dong co sy dinh huéng, hudng dan, diéu
khién va kiém tra, giam sat va danh gia tir phia giang vién. Dac biét, trong dao
tao theo hoc ché tin chi can quan 1y theo 02 hé thong 16p: 16p sinh vién va 16p
Hoc phan, nén quan 1y hoc tap cta sinh vién theo hoc ché tin chi phai nim
vitng cach t6 chirc va dic diém cua ca 02 loai 16p nay. Lép sinh vién ton tai tir
khi sinh vién vao truong cho dén khi sinh vién cudi cing cua 16p ra trudng;
con 16p Hoc phﬁn duoc td chire dé sinh vién theo hoc theo lua chon. Vi vay,

quan ly sinh vién can xay dyng hé thong va sir dung phan mém quéan ly
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chuyén dung dé giang vién chi nhiém c6 thé thuong xuyén cip nhat dugc
thong tin vé két qua hoc tap cua sinh vién tir nhiéu nguén khac nhau, dac biét
1a phan anh cua giang vién tryc tiép giang day.

1.3.3.3. Kiém tra danh gid két qud hoc tdp ciia sinh vién theo qud trinh
va phdn héi théng tin

a) Kiém tra danh gid két qua hoc tdp ciia sinh vién theo qud trinh can
dia vao chuin dau ra hay khung ning luc dau ra cin c6 va day 1a thanh t6
quan trong cta quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang. Dé
dat t61 cac nang luc dau ra thi tit ca cc thanh tb cua quan ly dao tao theo hoc
ché tin chi ctia nha trudong can gan két va nhat quan v6i nhau nham hinh thanh
va phat trién cac nang luc dau ra can co cho sinh vién; trong d6, kiém tra danh
gia theo qua trinh chinh 1a co so nén tang cia cac thanh t6 con lai (xem So d6
1.2) va cho biét mirc d¢ dat t6i khung ning luc du ra can c6 cua sinh vién.

Céch tiép can hoc tap ma sinh vién st dung phai nhat quan véi cach
tiép can hay cac yéu cau ma kiém tra danh gia két qua hoc tap doi hoi, nén
néu sinh vién phat trién dugc cac ning luc can c6 thong qua rén luyén thi cac
yéu cau cua danh gia 1 doi hoi ho phai c6 ning lyc dé hoan thanh cac bai tap
thue tién. Diéu d6 c6 nghia 1a kiém tra danh gia cin nhat quan vdi cac muc
tiéu hudng t6i hoc tap tich cuc va giang day dé hiéu nhu da trinh bay o trén.
Ciing can tuong thich giita kiém tra danh gi4 va cach tiép can giang day trong
16p hoc. Vi vay, kiém tra danh gia két qua hoc tap cia sinh vién theo qua trinh
can duoc thiét ké can than ngay tir khi thiét ké chuong trinh dao tao va thuc
hién nghiém tic dé khuyén khich kiéu hoc tap mong mudn. Sinh vién sé& rén
luyén kiéu hoc tap ma ho hiéu tir cac yéu cau cua kiém tra danh gia.

Dé dat t6i nhat quan gitta khung ning luc dau ra can cd va kiém tra
danh gia thi ciing can c6 cac dang kiém tra danh gia khac nhau. Mdi Hoc phan
c6 cac muc tiéu khac nhau nén khong thé chi str dung mot dang kiém tra danh

gia cho tat ca cac muc tiéu nay. Tuong tu, cac hoat dong hoc tap nham dat t6i
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cac muc tiéu hinh thanh cac nang lyc khac nhau, vi vay, cling can céc dang
kiém tra danh gid khic nhau cho phu hop... D6 1a cach dé dat téi nhat quan
giita cac thanh t cta quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao
dang. Do vay, trong thyuc té can két hop cac dang kiém tra danh gia theo qua
trinh khac nhau dé sinh vién hoc dén dau duoc kiém tra danh gia va cong
nhan két qua hoc tap dén do.

Hoat dong kiém tra danh gia theo qua trinh can dya vao hé thong tiéu
chi cu thé (thuong chi tiét tir chuan dau ra va dic thu cua chuong trinh dao
tao, mon hoc/hoc phan) ngay tir khi thiét ké chuong trinh ddo tao, Hoc phan
va cong khai trudc khi t6 chirc thuc hién dé giang vién thuc hién va sinh vién
c6 thé tu danh gia ban than; va can duoc thuc hién lién tuc va quan li xuyén
sudt, nham tao co hoi cho sinh vién chimg minh day du két qua hoc tap cia
minh. Két qua kiém tra danh gia phai dam bao tinh céng khai, cong bang va
dé tiép can vai cac bén lién quan, dac biét 14 sinh vién [4].

b) Phan hoi théng tin lién tuc, kip thoi 13 trong tm cta quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi cia trudng cao dang. Thong tin phan hoi tir két qua hoc
tap cua sinh vién theo qua trinh giup giang vién va sinh vién kip thoi diéu
chinh giang day va hoc tap ctia minh cho phu hop.

Phéan hoi thong tin tir sinh vién va cac bén lién quan c6 thé giup phat
trién va diéu chinh tirng thanh t6 quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ctia nha
truong. Giang vién s& nhan ra cach dé cai tién bai giang ciia minh dugc tot
hon va phu hop véi sinh vién hon. Cac ké hoach dao tao ciing duoc diéu
chinh dya vao thong tin phan hoi ctia sinh vién va cac bén lién quan... Truong
cao dang va giang vién, sinh vién noi riéng can ludn can phai tim kiém tu van
tir thong tin phan hdi tir cac bén lién quan dé cai tién cong viéc giang day va
hoc tap ctia minh. Bén canh thong tin tir két qua hoc tap va thi tot nghiép cta
sinh vién, con can c6 thong tin tir hoat dong giam sat, kiém tra, danh gia viéc

thuc hién chuong trinh dao tao nham xem xét cac hoat dong cua cd nhan, don
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vi trong nha truong c6 dam duong duoc nhiém vu dé ra hay khong dé diéu
chinh quan 1y cho phi hop. Giam sat, kiém tra kip thoi, dung lic hanh vi c4
nhan, don vi lién quan s€ nang cao tinh than trach nhiém, dong vién, khuyén
khich tich cuc, sang tao cua ho trong qué trinh thuc hién nhi€ém vu dugc giao,
d6ng thoi phat hién nhiig diém han ché va nguyén nhan dé udn nan sira chira
kip thoi.

1.3.3.4. Phdt trién cdc quan hé giita sinh vién véi nhau, gidng vién -
sinh vién va nha truong voi bén sir dung lao dong

a) Quan hé giita sinh vién véi nhau trong dao tao theo hoc ché tin chi
c6 nhitng khac biét so vo1 dao tao theo nién ché: to churc dao tao theo tin chi,
16p theo mon, khong theo khod, chuyén nganh, su grfm két 14n nhau, khac biét.
khong bén vimg 13 bién sb quan trong khac ctia méi truong giang day va hoc
tap tich cuc, bao gém: quan hé véi sinh vién khac va hoc tdp hop tac, nén doi
hoi phai to chirc hoat dong gido duc dé phat trién duoc ning luc giao tiép va
nang lyc quan hé gilta ¢4 nhan véi nhau cho sinh vién, tirc 1a kha nang giao
tiép cic y tuong ciia minh giita sinh vién véi nhau va din dat cac dam
thoai/thao luan mot cach hiéu qua. Nang luc trén rat can thiét cho 1am viéc
theo nhém va thuong chi c¢6 thé phat trién qua to chirc hoc tap thuc tién cho
sinh vién. Céac ning luc giao tiép dugc rén luyén khi sinh vién trinh bay két
qua va dan dat thao luan. Cac ning luc quan hé ca nhan voi nhau s& dugc hinh
thanh khi sinh vién lam viéc v4i nhau theo nhom.

Vi vay, td chirc thiét ké va thuc hién chuong trinh dao tao theo hoc ché
tin chi cua trudng cao ddng can cung cip cc co hoi rén luyén timg loai ning
luc phu hop cho sinh vién. Thuyc té, giang vién dong vai trd quan trong trong
viéc phét trién cac quan hé giira sinh vién véi nhau, nén khi thiét ké cac hoat
dong hoc tap, giang vién can tao co hoi rén luyén nang luc hoc tap hop tac

cho sinh vién [96,trg 285-307].
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b) Quan hé giita gidng vién - sinh vién 1a nhan t6 trung gian hd trg cho
ca giang day, hoc tdp va quan hé giang vién - sinh vién. Nhan t6 nay khong
nhing truc tiép anh hudng toi phat trién cac ning luc cho sinh vién ma con
dong vai tro quan trong vi né tac dong gian tiép t6i hai thanh td trén.

Quan hé tbt va tuong tac manh giira giang vién va sinh vién can duoc thiét
1ap dé hd trg cho phat trién quan hé giang vién - sinh vién. Phong cach giang day
ctia giang vién chi ¢ thé hinh thanh va thyuc hién khi c6 méi quan hé tét giita
giang vién va sinh vién. Phat trién quan hé gan giii giang vién - sinh vién con tao
diéu kién thuan loi dé gidng vién yéu cau sinh vién tham du tich cuc vao thao
luan. Quan hé giang vién - sinh vién tich cuc con gitip gan két sinh vién véi nhau
trong nhém va dan t6i cac quan hé tich cyc giita sinh vién véi nhau.

C) Quan hé gitra nha truong voi bén sur dung lao dong

Quan hé gitta truong cao dang véi bén st dung lao dong, dic biét 1a
doanh nghiép lién quan dong vai trd quan trong trong viéc phat trién cac ning
luc nghé nghiép/chuyén mon cho sinh vién, nhu:

- Bén sur dung lao dong 1a noi 1y tudng dé sinh vién dén thyc tap, cung
cap chuyén gia hudéng dan thuc hanh cho nha truong, cung cap viée lam cho
nguoi tét nghiép...;

- Thong qua cac hoat dong phdi hop t6 chirc cac hoi thao, tdp huan,
seminar tao co hoi dé bén str dung lao dong chia sé va tham du vao phat trién
chuong trinh ddo tao, cai tién phuong phap giang day;

- Trao d6i thong tin v&i bén st dung lao dong gilp nha truong diéu
chinh muc tiéu, ndi dung chuong trinh dao tao...

Hon nita, dé thiét 1ap va thuc hién thanh cong mdi quan hé gitta nha truong
va bén st dung lao dong doi hoi phai tuan thil co ché thi truong (quy ludt canh
tranh, quy ludt gia tri, quy luat cung cau...) dé quan 1y dao tao cta nha truong dién
ra theo dung quy luat khach quan, phat huy dugc tac dong tich cuc tir moi truong

ngoai canh, tang tinh kha thi dap ung t6t yéu can phat trién nguon nhan lyc cta thi
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trudng lao dong, dam bao quyén loi va loi ich ctia cac bén tham gia.

Can bang loi ich 13 nguyén tac hang dau trong quan hé giira trudng cao
dang va cac bén tham gia dé dam béo tinh bén viing ctia mdi quan hé giira nha
truong va cac bén tham gia, dic biét 1a bén st dung sinh vién tot nghiép cia
nha trudng. Tiép theo, can dam bao quyén ty chu, trach nhiém cia trudng cao
dang va cac bén tham gia vao qua trinh quan 1y dao tao ctia nha truong. Quyén
tu chu nay tao diéu kién thuan loi dé nha truong chu dong trong vi¢e diéu chinh
hoic xdy dung méi chuong trinh dao tao dap tng yéu cau ngudn nhan lyc cia
bén sir dung lao dong; nguoc lai, bén st dung lao dong sé lua chon nha truong
c6 thé manh, ddc biét 1a c6 chuong trinh dao tao phu hop dé tham gia ddo tao
ngudn nhan luc dép tmg yéu cau cia minh. Tuy nhién, cAn nhdn manh 1a quyén
tu chu chi dugc dam bao khi cac bén tham gia cam két trach nhiém, nghia vu
ctia minh.

1.3.3.5. Qudn Iy dau ra

Quan 1y dau ra 1a qua trinh luu trit, xir Iy thong tin vé két qua hoc tap
theo qua trinh va két qua dau ra cia sinh vién dé c6 cac quyét dinh quan Iy
kip thoi diéu chinh cac hoat dong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua
nha truong.

Bén canh viéc quan 1y két qua hoc tap theo qua trinh cua sinh vién nhu
da trinh bay va phan tich & trén, dé diéu chinh kip thoi chuwong trinh dio tao
theo hoc ché tin chi cua trudng cao dang dap tng yéu cau xa hoi, con doi hoi
phai dinh ky danh gia két qua dau ra hay mic do dap Gmg vé ning luc cia
sinh vién sau khi di tot nghiép khi hoc tiép theo hay dap ung yéu cau vi tri
viéc 1am, thong qua cac kénh thong tin phan hdi tir sinh vién tot nghiép ciing
nhu ¢4 nhan va cac don vi sir dung sinh vién t6t nghiép cia nha truong.

Thong tin tir danh gia két qua dau ra cho biét qua trinh dao tao cta nha
truong da dap tmg dugc bén st dung lao dong dén dau, con nhimg han ché gi,

tir 46 nha truong kip thoi co quyét dinh sy diéu chinh va sira d6i cho phu hop.
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Thong qua quan 1y két qua dau ra hay quan 1y sinh vién t6t nghiép dé nim bt

dugc thong tin vé& san pham dao tao cta nha trudng va dé co quyét dinh quan

Iy pht hop nham cai tién hoat dong dao tao dap tmg yéu cau phat trién kinh té

- x4 hoi noi chung va dac biét 1a cia bén sir dung lao dong lién quan ndi riéng.
1.3.3.6. Qudn 1y boi canh

Bén canh céc nhén td chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi, dia phuong,
doanh nghiép; dac diém gia dinh, cong déng, x4 hoi, vin hoa... cta bdi canh
c6 anh huong dén qua trinh giang day, dao tao va hoc tap, nhan té co cau to
chtic ctia nha truong c6 anh hudng quan trong va truc tiép dén quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi cta trudng cao dang.

Dac trung ctia dao tao theo hoc ché tin chi tap trung vao dap ing nhu
cau nguoi hoc, dan t6i ké hoach dao tao duoc xay dung dua trén ké hoach hoc
tap cua sinh vién, nén doi hoi can c6 su phdi hop va tich hop cao & cac cap do
truong, nhu chuyén tir su doc 1ap cia Khoa (theo phuong thic dao tao theo
nién ché) trong viéc to chirc mot nganh dao tao/chuong trinh dao tao sang su
phéi hop va lién két t6 chirc cac nhém nganh/chuong trinh dao tao lién nganh
[67]. Vi vay, can thiét lap mdt co cu t6 chic nha truong méi dam bao can
bang giira kiém soét tap trung & cip do trudng dé to chire ké hoach dao tao
ctia nha truong, di doi voi trao quyén tu chu cho giang vién trong viéc quyét
dinh ndi dung va phuong phap giang day [81].

Hon nita, viéc phan dinh trach nhiém (chétc ning, nhiém vu), quyén
han, trach nhiém xa hoi va quy trinh phdi hop giita cac bén lién quan (phong
dao tao, phong kiém dinh va dam bao chat lugng, khoa, t6 bo mon... va giang
vién) can duoc ra soat va diéu chinh cho phu hop voi dio tao theo hoc ché tin
chi, dic biét dam bao can bang giita tap trung va phan cap, Vi du:

- Gido vu khoa 13 ciu ndi giita Ban Giam hiéu, Phong Pao tao, Khoa
chii quan véi sinh vién; hd tro cho cac bd phan chitc ning nay trong cong tac

quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi ciia nha truong. Dé lam t6t cong tac quan
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Iy ddo tao cta minh, gido vu khoa, can phai quan 1y cac hoat dong gin lién
v6i nhiém vu cua gido vu khoa, cu thé: Tham muu cho truong khoa ké hoach
giang day nam hoc cho tat ca cac hé dao tao ciia Khoa; tham muu cho truéng
khoa dé dé nghi nha truong moi giang vién thinh gidng trong va ngoai truong
va tham muu cho trudéng khoa danh sach va bd tri can bd coi thi két thuc Hoc
phﬁn; 1ap bang cac Hoc phﬁn trong nam hoc; 1ap ké hoach thuc hanh, thuc tap,
thuc té trong nam hoc cho sinh vién cac 16p thudc khoa quan ly; tong hop,
theo ddi s s6 sinh vién thyc té tai cac 16p hang tuan; quan ly viéc nhan bai thi
va giao nhan két qua diém thi Hoc phan; tong hop bang diém gui cho Phong
Pao tao theo lich chung ctia trudng; t6 chirc cho sinh vién ding ky mén hoc
lai; tham gia kiém tra danh sach sinh vién ng hoc phi dé thong bao cho sinh
vién; tham gia xét tam dung hoc, budc thoi hoc, vao hoc lai dbi v&i sinh vién
ctia cac 16p thudc khoa quan 1y; kiém tra diém céc hoc ky cua sinh vién sip ra
truong, thong bao cho sinh vién va tong hop diém sai dé chinh sira; 1én danh
sach téng hop diém cac hoc ky dé xét cho phép 1am khoéa lun, luan van t6t
nghiép dbi v6i sinh vién nam cubi; to chic cho giang vién ding ky dé tai
hudéng dan va sinh vién dang ky tén dé tai thuc hién; to chirc bao céo bao vé
dé tai tot nghiép (cong van thanh lap hoi dong, dit phong, may chiéu, chuan
bi ho so cho hoi déng, thu nhan dé tai caa sinh vién, téng hop diém bao céo
t6t nghiép); tham gia t6 chirc thi tot nghiép (cong vin thanh lap hoi dong, dat
phong, chuan bi hd so cho hoi dong, tong hop diém thi tét nghiép); tham gia
quan ly va khai thac c6 hi€u qua tai sdn cua nha truong thudc pham vi Khoa
quan 1y; sip xép, bao quan hd so cua don vi; quan 1y viéc st dung con déu
ctia Khoa dam bdo ding quy dinh cua Nha truong.

- Phong Khdo thi va dam bdo chat lwong 1a don vi chuyén trach vé bao
dam chat lugng gido duc va khao thi truc thudc truong cd chirc nang tham
muu, gitp viée va tu van cho Ban Giam hiéu vé: xdy dung va trién khai thuc

hién ké hoach bao dam chat luong gido duc va khdo thi; ty danh gia, cai tién,
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nang cao chat luong dao tao; dang ky kiém dinh chuong trinh dao tao va nha
truong; duy tri va phat trién cac diéu kién bao dam chat lugng dao tao; thuc
hién ché do thong tin, bao céo két qua kiém dinh chét luong gido duc ctia nha
truong theo quy dinh; dong thoi, cung cép dich vu tu van va hd tro vé dam
bao chat luong gido duc khi duoc su cho phép ctia Ban Giam hiéu nha truong.

Can c6 ké hoach dao tao, bdi dudng theo nhu cau nham dap g yéu ciu
dao theo theo hoc ché tin chi cho ddi ngii giang vién va nhan vién lién quan.

1.4. Cac yéu to6 anh huwéng dén quén 1y dao tao theo hoc ché tin chi

1.4.1. Yéu t6 khdch quan

a) Sw tdc déng cia yéu té thoi dai

Trong qua trinh phét trién, tit ca cac qudc gia dan toc trén thé gidi
hién nay déu khong thé ty tach minh ra khoi xu thé chung cua thoi dai 1a
toan cau hoa. Hoi nhap qudc té ngdy cang toan dién, sau sac trén tat ca cac
linh vuc, trong d6 gido duc dao tao chiu tic dong manh me. Nhiéu bién ¢
x4 hoi bén ngoai tac dong truc tiép toi nguodn luc bén trong khién mot sd
giang vién coi hoat dong giang day chi 1a mot nghé dé muu sinh, khong con
1a nghé cao quy.

Quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong cac truong cao dang ¢ Viét
Nam 1a mot xu hudng khach quan trong giai doan hién nay. Xuat phat tir yéu
cau cua thyc tién cua qua trinh hoi1 nhap quéc té, tir nhirng uu thé ndi troi cua
dao tao theo hoc ché tin chi, cac trudng cao dang Viét Nam phai chuyén doi
tir qua trinh dao tao nién ché két hop véi hoc phan sang ddo tao theo hoc ché
tin chi va tién tGi thue hién triét dé cac dic diém cua hoc ché tin chi theo yéu
cau cua thuc tién.

b) Su tac dong cua diéu kién kinh té - xa hoi

Nhitng yéu t6 kinh té - xd hoi tac dong dén hoat dong giang day va

quan 1y dao tao & cac truong cao dang chinh 1a nhitng yéu t6 khach quan bén
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ngoai nha truong nhung 1a yéu té quan trong vi n6 biéu hién cho mdi lién hé
giita nha truong va doi sdng xa hoi. Mdi lién hé bién chung giita nha truong
va doi sdng xa hoi da 1am cho diéu kién kinh té x3 hoi tré thanh yéu té tac
dong dén chat lugng va hiéu qua quan 1y hoat dong giang day cia cic truong
cao dang boi nhing thay d6i vé doi sbng vat chat, tinh than ludn tac dong vao
mdi ca nhan, vao tap thé nha truong. Gidng vién von 13 mot luc luong rat
nhay cam véi nhiing van dé kinh té - x3 héi, do d6 su tac dong nay cling
nhanh chéng lan toa trong moi trudng gido duc. Trong x3 hoi trong bang cp,
nhiéu dinh kién don vao cac truong cao dang vi quan niém day 1a bac hoc ma
gia tri ctia bang cip khong cao trong nhu ciu tuyén dung ctia xa hoi, nhiéu
cong ty, xi nghiép tuyén dyung lao dong khéng can bang cip chuyén mén ma
thu nhap khong phai 1a qua thip din dén nhiéu giang vién quan niém ring
khong can trang bj tri thirc x3 hoi cho sinh vién, ma chi can sinh vién ra
trudng gidi vé chuyén mon nghiép vu 1a dugc. Cac mon khoa hoc x4 hdi nhan
van ngdy cang mat di vi tri trong chuong trinh dao tao cla cac truong cao
dang, nhét 1a cdc mon chinh tri, van héa...Nam viing su tac dong phuc tap
nhung tat yéu ctia cac diéu kién kinh té - x3 hoi dbi vai hoat dong gido duc co
¥ nghia rat quan trong, gitip cac nha quan 1y dé ra duoc nhimg phuong phap,
nd1 dung phu hgp cho qua trinh hoat dong giang day va quan 1y hoat dong
giang day. Mudn nang cao chit luong giang day va quan 1y hoat dong giang
day & cac truong cao dang, can quan tim dén nhiing tac dong nay.

1.4.2. Yéu té chii quan

a) Can bo quan ly

Can bd quan 1y dong vai trd quan trong, gbp phan quyét dinh chat
luong va sy phat trién bén vimg clia cac trudng cao dang. Can bd quan Iy dam
duong nhiéu vai trd khac nhau: gido vu quan 1y sinh vién va chiu su quan 1y
cua phong Pao tao; phong Pao tao quan 1y sinh vién, quan 1y gido vy, quan ly

hoat dong giang day cua giang vién nhung lai 1a d6i twong quan 1y ctua Ban
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Giam hiéu. Diém chung cua cic nha quan Iy 1a & quyén quyét dinh va chiu
trach nhiém vé nhiing quyét dinh cia minh.

Céan b quan 1y trong trudng cao dang cd vai tro 1a ngudi didu hanh hé
théng 16n va phirc tap, dong thoi thuc thi cac chinh sach gido duc da dang va
mém déo dé giai quyét chu dong va sang tao cac van dé mdi nay sinh nhu:
phan cap quan 1y, trach nhiém xa hoi, huy dong ngudn luc, dan chii hoa gido
duc, tin hoc héa quan 1y... Khi chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi, vai
trd ctia can bo quan 1y c6 nhiing thay d6i cin ban so véi ddo tao nién ché. Khi
dao tao theo nién ché, can bd quan 1y hudng ti on dinh va trat tu thi chuyén
sang dao tao theo hoc ché tin chi, can bo quan 1y hudng téi ddi mai, sang tao
va phat trién. Trudc yéu cAu méi cua xa hdi hoc tap, can bg quan 1y dao tao
phai hoc tap thudng xuyén, hoc sudt doi, can c6 ké hoach chién lugc vé
nghién ctru khoa hoc, tu hoc, tu boi dudng vé céc kién thirc chinh trj - xa hoi,
chuyén mon - nghiép vu quéan 1y, khao thi va dam bao chat luong trong dao
tao, trinh do cong nghé thong tin, ngoai ngir... dé phat trién chinh minh. Trong
tho1 dai thong tin, vai tro cia cadn by quan 1y cang duoc khéng dinh. Can bo
quan 1y phai c6 k¥ ning sir dung, van dung cong nghé thong tin va truyén
thong vao quan 1y co6 hi¢u qua, déng thot phai chuan bi vé mit tAm 1y cho mot
su thay doi co ban khi bo sung va cap nhat kién thirc chuyén moén - nghiép vu
quan 1y. Quan 1y dao tao di va dang c6 thém nhiéu ndi dung méi, doi héi can
bd quan 1y phai tiép nhan va biét van dung nhiéu phuong phap va phuong tién
quan 1y hién dai phi hop va c¢6 hiéu qua. Do viy, yéu cau can thiét 1a phai
nang cao chat luong doi ngii can bd quan 1y trong cac trudng cao dang thong
qua cong tac quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi.

b) Pham chdt va nang lyc cia dgi ngii giang Vién

Véi vai tro 1a chu thé tryc tiép trong qua trinh giang day, d6i ngii giang
vién 13 yéu t6 co ban quyét dinh dén chat luong va hiéu qua cta hoat dong

giang day va hiéu qua quan Iy hoat dong giang day trong céac trudng cao dang.
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Hoat dong giang day cta giang vién tac dong truc tiép dén dén tu tudng, tinh
cam va chét luong hoc tip cta sinh vién. Boi vi trong van hoa hoc duong,
mdi quan hé then chét quyét dinh chit lugng dao tao 1 quan hé thay tro.
Nang luc va trinh do chuyén moén, phuong phap su pham va nghé thuat giang
day ciia giang vién s& lam cho sinh vién hao himg véi bai giang, tiép nhan tri
thirc mot cach chu dong, cung ¢d niém tin vao nhirng tri thuc khoa hoc, tao
dong luc tinh than vuon 1én trong cudc séng. Pap timg yéu cau cao cla cong
tac dao tao hién nay, cic trudng cao ding can c6 mot doi ngil giang vién dong
vé sb luong va chat luong khong ngimg duoc nang cao. Cac truong cao dang
can quan tim dén nhéan thic va tdm 1y cta doi ngil giang vién khi thuc hién
dao tao theo hoc ché tin chi va chiu sy quan 1y theo nguyén tic cta hoc ché
tin chi gitp hoc vuot qua rao can tdm 1y ngai d6i moi, khong thich su thay
d6i. Bé giang day duoc ding yéu cau theo tin chi, giang vién phai dau tu
nhiéu tri tué va cong stc nén ché d6 dii ngd cta nha trudng dbi véi giang
vién can duogc thuc hién hop 1y, ddng b vai yéu cau quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi.

¢) Su tdc dong cua cdc 16 chirc doan thé chinh tri - xd hdi

Trong co céu td chire truong cao dang hién nay, cac to chirc chinh tri -
x4 hdi nhu Pang bd, Chi bo, Poan Thanh ni€n, Hoi Sinh vién... 1a nhitng
thanh vién trong h¢ théng chinh tr1 dudi sy lanh dao toan dién cua Dang bo.
Su tac dong clia mdi t6 chirc ¢ nhiing muc do khac nhau tuy thude vao churc
nang, nhi¢ém vu riéng. Pang uy la td chtrc 1anh dao thuc hién nhiém vu chinh
tri ciia cac trudng cao dang trén cic mit cong tac ciia nha truong, tir linh vuc
td chuc, chinh tri tu tudng dén cong tdc chuyén mon, dao tao. Moi mat hoat
dong cong tac cua Pang uy cling tac dong td1 do1 ngli giang vién nha truong
nham thuc hién nhiém vu chinh trj duoc giao tao ra su tic dong dong bo dén
hiéu qua cua hoat dong giang day; cham lo ddo tao bdi dudng d6i ngii giang

vién trén phuong dién ly luan chinh tri, vé chuyén mon, nghi¢p vu, phém chat
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dao duc, chinh tri, tu tuéng. Tac dong cua cac t6 chtrc doan thé thong qua cac
hoat dong c6 tinh chat thuc hanh chinh tri x4 hoi cta giang vién va sinh vién.
Cong doan, Poan thanh nién, Hoi sinh vién... tuy khong truc tiép quan ly
hoat dong giang day cua giang vién, nhung lai c6 tdc dong lon tdi sy hinh
thanh nhan cach. Nhimng hoat dong nay vira pht hop véi nhu ciu tudi tré, vira
c6 tinh gido duc vé chinh tri tu twong dao duc 16i sdng, gbp phan lam cho
nhiing tri thirc tré g:fm bo voi cudc séng, hinh thanh tinh tich cuc xa hoi, rén
luyén k¥ ning t6 chirc va hoat dong thyc tién, c6 y nghia thiét thuc trong viéc
giao duc thé gii quan va nhan sinh quan cho sinh vién.

d) Tinh tich cuc, chu dong cua sinh vién trong hoc tap

Sinh vién véi tu cach 1a cha thé cua qua trinh nhan thirc, duoc gido duc
bd1 nha truong va xa hoi sé linh hoi nhitng gid tri trong nd1 dung hoat dong
giang day, bién tri thirc thanh nguyén tac dinh hudng chi phdi suy nghi va
hanh dong cua chinh minh, dé tu hoan thién nhan cach va nang cao nang luc
dé phu hop vé6i yéu cu cua cudc sébng. Trong hoat dong giang day, muc dich
tu gido duc cua nguoi hoc can chu dong tich iy tri thic. Tinh tich cuc chu
dong cua sinh vién 13 yéu td quan trong tac dong t6i chét luong cua hoat dong
giang day vi né tao nén sy twong tac giita thay va tro. Tinh tu chu cia sinh
vién doi hoi kha nang doc 14p trong viée danh gia kién thirc chuyén mon, tim
kiém tu lidu hoc tap, tich liy kién thirc dé nang cao chat luong va hiéu qua
hoc tap. Nang luc tich cuc chu dong ctia sinh vién biéu hién & kha nang tu
nghién ctru, tu hoc trén co s& cac bai giang cua giang Vién, gido trinh va cac
tai liéu tham khao. Chu dong tich cuc doi hoi sinh vién mot thai do tu hoc
nghi€m tic; phai ¢6 muc dich hoc tap, rén luyén dung dén, c6 thai do nghiém
tic dbi voi ban than va tu chiu trach nhiém trudce vé két qua hoc tap ctia minh.

e) Vai tro cua doi ngii c6 van hoc tap

Pao tao theo hoc ché tin chi khong thé thiéu doi ngii cd vén hoc tap,

nhiing ngudi gitp sinh vién dinh hudng lga chon mon hoc, nganh hoc va tién
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do hoc tap ciia minh. Mot ¢ van hoc tap tdt phai thod man 3 yéu cau:

- C6 kién thirc vé& tam 1y hoc su pham, biét tim hiéu niang luc, hoan
canh cua sinh vién dé tu van viéc 1ap tién do tich luy phu hop véi hoan canh,
diéu kién cua ting sinh vién ;

- Nam chic chuong trinh va quy trinh dao tao din toi mot van bang cua
ting nganh hoc trong ting khoa hoc dé giup timg sinh vién lya chon va ding
ky mon hoc phu hgp véi nang luc, thoi gian

- C6 kinh nghiém hoc tap, dic biét 1a k¥ ning giao tiép dé hd tro cach
hoc cho sinh vién khi dugc yéu cau.

Khi chuyén d6i sang hoc ché tin chi, cong tac quan 1y dao tao s& thay ddi
can ban véi khéi lugng cong viée ting 1én gap nhiéu lan doi hoi mot doi ngii ¢b
van hoc tap chuyén nghiép, linh hoat, chinh xac va tinh théng nghiép vu quan Iy
dao tao. C6 van hoc tip phai nang cao trinh d6 chuyén mén va ky ning trong
khoa hoc quén 1y, phai thau hiéu sy khac biét trong qua trinh dao tao mdi so
v6i qua trinh dao tao theo nién ché dé co nhitng chi dao phu hop, tao diéu
kién cho giang vién va sinh vién hién thuc hoa cac dac diém nay trong dao tao
theo hoc ché tin chi.

f) Ung dung céng nghé théng tin

Ung dung cong nghé thong tin trong quan 1y dao tao gop phan lam ting
hiéu qua cua quan 1y, ning cao chit lugng dao tao, giup xur Iy nhitng khoi
luong thong tin rat 16n mot cach nhanh chéng, chinh xac va khach quan.
Thong qua hé thong Website cong tac quan 1y dao tao da dap Gmg duoc cac
yéu cau tir phia sinh vién, can bo giang vién va cac don vi trong trong mot sb
van dé nhu: xem lich giang day, lich coi thi, lich thi, lich hoc lai, cung cép cac
thong tin cong khai cua truong theo quy dinh cua B6 Giao duc va Pao tao va
cling 13 noi quang b4 hinh anh cua trudng téi cic ca nhan, t6 chic trong va
ngoai nudc... Viéc ng dung cong nghé thong tin vao quan ly dao tao theo hoc

ché tin chi s& gop phan phat huy kha ning ty hoc cua sinh vién, tao diéu kién
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cho sinh vién st dung tt 02 g10 tu hoc theo thiét ké chuong trinh dao tao theo
hoc ché tin chi, dong thoi phat huy tinh sang tao cua giang vién trong viéc
tmg dung cong nghé thong tin trong giang day va ddi méi phuong phéap. Tur
dé nang cao duoc chét lugng va tinh than trach nhiém, sy hiéu biét cua viéc
dao tao theo hoc ché tin chi, gitp cho by may van hanh mot cach sudn sé,
ddng bo, dat duoc hidu qua toi wu trong cong tac giang day va hoc tap.

Hién nay, cong nghé thong tin dang phét trién manh mé, duoc ung
dung & nhiéu linh vuc. Trong ddo tao & cac truong cao dang, cong nghé thong
tin da tro thanh mot cong cu hiru hiéu gdp phan thay doi cach day, cach hoc,
budc dau nang cao chat luong day va hoc. Vi viy, viéc ing dung céng nghé
thong tin vao giang day 1a hét sirc can thiét, 1a phu hop véi xu hudng tat yéu
ctia nén gido duc va dao tao hién dai. Quan 1y viéc Gmg dung cong nghé thong
tin vao giang day dugc cac truong cao dang quan tim hang dau nham giup
cho cac tiét day dat duoc hiéu qua tdi da. Thé manh cua cong nghé thong tin

1a diéu cac nha quan 1y gido duc khong thé phii nhan.
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KET LUAN CHUONG 1

Pao tao theo hoc ché tin chi voi nhiéu loi thé dang duoc trién khai
trong hé thong gido duc cia cac trudng cao dang Viét Nam, dit ra van dé can
giai quyét 1a phuong thirc va giai phap quan 1y dao tao dé nang cao hiéu qua
gido duc. Nhiing dac tinh quan trong nhét cua dao tao theo hoc ché tin chi 1a:
tap trung hudng vao nguoi hoc, tinh lién thong; tinh chu dong; tinh khoa hoc;
tinh thyc tién, mém déo linh hoat. bay chinh la uu thé cua dao tao theo hoc
ché tin chi so v&i dao tao nién ché.

Qua trinh dao tao theo hoc ché tin chi ¢ nhirng ddc thu riéng vé1 muc
tiéu hudng téi tang cuong ca nhan hoa hoat dong hoc tap cua sinh vién.
Chuong trinh dao tao theo hoc ché tin chi dugc ciu trac mém déo va ndi dung
hoc tap dugc sinh vién tich liiy theo tin chi v&i cac hinh thirc da dang va linh
hoat, khong ctng nhéc nhu hinh thirc dio tao theo nién ché. Phuong thirc to
chtrc qua trinh dao tao dugc trién khai thong qua dé cuong chi tiét mon hoc va
tang cuong tinh chil dong cua sinh vién. Quy trinh t6 chirc danh gia trong qua
trinh dao tao theo hoc ché tin chi cling co nhiéu khac biét: chu trong danh gia
két qua hoc tap theo qua trinh, coi trong tinh chu dong cuia sinh vién.

Quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a quan 1y chuong trinh ddo tao,
hoat dong giang day cua giang vién, hoat dong tu van cta doi ngii ¢b van hoc
tap, hoat dong hoc cua sinh vién, co sd vt chat va moi trudng dao tao, cic
hoat dong phuc vu va dam bao chat luong dao tao. biéu nay doi hoi cac nha
quan 1y dao tao phai nghién ctru dé phat huy hét cac uu diém di néu ciia hoc
ché nay ddng thoi khic phuc toi da cac nhugc diém trong khi trién khai quan
Iy dao tao theo hoc ché tin chi. Trén co s& nghién ctu 1y luan vé quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi & cac trudng cao dang, ludn an tap trung phat trién 1y
thuyét vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi d6i véi tat ca cac thanh t6 cua
quan 1y dao tao theo hudng tiép can trién khai cac chic ning quan 1y trong
ting giai doan ctia qua trinh ddo tao, gan voi chirc ning va nhiém vu cua céc

truong cao dang.
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Chwong 2
THUC TRANG QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TiN CHI
TRONG CAC TRUONG CAO PANG O VIET NAM

2.1. M6 hinh dao tao theo hoc ché tin chi tai mét s6 qudc gia trén
thé giéi

2.1.1. Pao tao theo hoc ché tin chi ciia Hoa Ky va Chiu Au

Hé théng tin chi cua Hoa Ky duogc thiét ké vao cudi thé ky 19 nhim
phuc vu cho viéc xét tuyén hoc sinh tir trung hoc phé théng vao céc truong
dai hoc. Qua hé thong nay, gitip cac truong dai hoc hiéu rd niang luc hoc tap
cua hoc sinh dua trén mot hé thdng tiéu chuan hda nham phuc vu cho viée xét
hé so “dau vao”. Tiép theo, dap ung nhu cau ty chon cac mdn hoc/hoc phan
trong dai hoc, hé théng tin chi da dan dan dugc &p dung & cac truong dai hoc
va tiép theo can cd su luong hoa ning luc chuyén mén va hiéu qua dao tao
cta truong dai hoc, nén hé thong tin chi duoc ap dung cho ca hé théng dao tao
dai hoc [92]. Theo thoi gian dao tao theo hoc ché tin chi d phat trién manh,
lan rong ra toan nudc Hoa Ky va tré thanh mot hé théng dao tao chinh thuec,
mot thude do toan dién trong gido duc dai hoc, cao dang & Hoa Ky [57].

Triét ly caa dao tao theo hoc ché tin chi tap trung vao nhu cau duoc hoc
tap va hoc tap theo kha ning, hoan canh cia chinh ngudi hoc/ sinh vién, dé
phat huy duoc hét kha niang, quan tdm dén nhu cau so thich caa sinh vién va
cac bén lién quan. Chinh nho triét 1y nay da lam cho dao tao theo hoc ché tin
chi xuat hién va lan téa nhanh dén nhu vay.

Trudc su phét trién vuot 1én trude caa cac linh vuc kinh té, khoa hoc va
x& hoi Hoa Ky nho co déng gop 16n cua gido duc dai hoc va cao dang, nén
cac nudc Chau Au dd y thirc hon vé vai tro cia gido duc dao tao dai hoc va
cao dang trong phat trién qudc gia va dan dén su ra doi cua hé théng dao tao

theo hoc ché tin chi Chau Au (European Credit Transfer System -ECTS) vao
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nam 1999. V& co ban, ECTS dua trén hé thdng tin chi cua Hoa Ky va ciing
coi sinh vién 1a trung tam, dya trén khdi lwong hoc tap dap tmg duoc yéu cau
muc dich chuong trinh ddo tao, két qua dau ra va phat huy duoc ning luc
nguoi hoc.

Thuc té, ECTS bét dau duoc gi6i thiéu vao nim 1989, nd duoc st dung
nhu mot ¢éng cu dé lién thdng tin chi va sau d6 1a tich liy tin chi giita cac cap
trinh d6 va co s& ddo tao dai hoc, cao dang trong vao ngoai nude, nén da duoc ap
dung va phat trién ¢ tat ca cac truong dai hoc, khu vuc va céc qubc gia Chau Au
theo tuyén bb Bologna vao thang 6 nam 1999 [68]. Ap dung trong ECTS ¢6 sy
thay d6i dé dap ung nhu cau cia nguoi hoc trong cong dong cac nudc Chau Au
va phat huy duoc nhitng wu diém ciia né trong qua trinh ap dung.

Pao tao theo hoc ché tin chi tai Hoa Ky va cac nudc Chau Au di cho
thay rang da co su thay d6i vé quan niém gido duc tir mot nén giéo duc dua
trén “bat budc” - sinh vién phai theo noi dung chuong trinh dao tao do co sé
dao tao va ngudi day truyén dat sang quan niém dan chu trong giéo duc, dai
ching hoa gi4o duc dai hoc, cao dang va nguyén ly day hoc tich cuc dua trén
nhu cau va hoan canh ciaa ngudi hoc - 14y sinh vién 1a trung tm cua moi hoat
dong giao duc va dao tao [1].

Nhu vay, dé hé thong tin chi thuc hién c6 hiéu qua nd phai xuat phat tir
nhu cau caa chinh ban than cua cac dbi twong lién quan, va cé su dan chu va
dai chling hoa trong gido duc dai hoc xuét phat tir quan niém xem “ngudi hoc
1a trung tam”.

Pic trung ctia ddo tao theo hoc ché tin chi tai Hoa Ky va cac nuéc Chau Au:

a) Té chiee ddo tao

- Pang ky nhap hoc: sinh vién khdng bat budc phai chon chuyén nganh
hoc ngay & nam thir nhat, ma c6 thé quyét dinh chon nganh hoc trong vong 2

nam dau dai hoc.
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- bang ky mon hoc: Hé thdng quan Ii théng tin, ding ky mén hoc/hoc
phan cho phép sinh vién hoc hodc hay mén hoc/hoc phan trude 15 ngay sau khi
hoc ky bat dau. Sinh vién dugc cung cap du théng tin cho viéc lya chon mén
hoc/hoc phan théng qua Sé tay sinh vién, Nién giam véi day da céc thong tin
lién quan vé nha truong, vé chuong trinh dao tao, miéu ta nganh nghé dao tao, va
céc thong tin lién qua khac (muc sbng, an, 6...) cho sinh vién...

- Bang ky tot nghiép: sinh vién dé& dang duoc tiép can duoc thong tin vé
két qua hoc tap caa minh theo tién trinh duoc cip nhat theo hoc ky va chi ra
nhitng yéu cau ma sinh vién can hoan thanh dé dat téi van bang.

- T6 chirc 16p hoc: & Hoa Ky cd nhiing 16p hoc rat dong téi vai tram
sinh vién nhiing ciing c6 16p chi cé vai sinh vién theo hoc. Sé luong sinh vién
theo hoc phu thudc phan 16n vao tinh chat cia mdn hoc/hoc phan va thoi gian
hoc ctia mén hoc/hoc phan doé.

b) Hoat dong giang day

Doi ngii giang vién duoc trao quyén tu quyét vé hoc thuat 16n dya trén
nhitng qui dinh va dé cuong chi tiét da duoc phé duyét nham muc dich cho
chat luong bai day dugc dong déu vé ndi dung. Mai mdn hoc déu c6 mot giéo
su ¢ kinh nghiém 1am diéu phdi vién véi nhiém vu tra 15i nhitng thic mac
cua giang vién, théng nhat noi dung trong ting bai hoc, nhac nhé don doc moi
giang vién thuc hién dang theo ké hoach hoc tap va thi ci.

Pé duy tri dugc chat lugng giang day thi tai Anh c6 qui dinh [75]: céc
thay c6 gido phu dao, ngudi hd trg 1am viéc ban thoi gian. Nhiing vi tri nay
dugc xem 1a cau ndi dén hoat dong tu hoc cua sinh vién va gitp ho cang cb
nhiing ndi dung, k¥ nang dugc hoc thong qua viéc doc sach va lam bai tap.
Nhan vién ¢ cac vi tri cdng viéc nay chi yéu 1a sinh vién sau dai hoc, tro
giang, nghién ctu sinh, nguoi thuc tap nghé (nhu luat su, ké toan), nhiing
nhan vién nay dugc dao tao va hd tro trong cong viéc.

) Hoc tap cua sinh vién
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Dé tao diéu kién thuan lgi cho sinh vién 1ap ké hoach c6 tinh kha thi
cao, thi d& cuong mén hoc cua giang vién can ¢ nhirng théng tin minh bach
vé ky vong cua hoc phan, trong d6 xac dinh rd muc tiéu hoc tap, chi tiét van
hanh va ndi dung caa hoc phan. Vi du nhu trong dé cuwong hoc phan can xac
dinh c6 bao nhiéu bai tap, hoat dong dugc tinh diém dé dua ra két qua hoc tap
sau cling cua sinh vién, han chét dé nop bai 13 khi ndo, quy trinh cho diém da
duoc néu ra mot cach rd rang.. ..

Dé cuong mén hoc thudng duogc gidi thiéu ngay & budi hoc dau tién va
dugc xem nhu 12 “hop dong” gitra giang vién va sinh vién. Vi vay, dé cuong
moén hoc duoc xem nhu cudn “cAm nang” ctia ngudi hoc trong suét qué trinh
hoc tap [6].

d) Panh gid két qud hoc tdp cua sinh vién

Panh gia tién trién cua sinh vién theo qua trinh hoc tap thudng duoc
giang vién phan hoi kip thoi ngay téi sinh vién vé dén chat luong hoc tap va
diém xép loai. Giang day theo hoc ché tin chi cho phép giang vién dua ra mét sd
quy dinh nhu s luong sinh vién dugc dang ky hoc & mdi hoc phan, thanh phan
diém & mdi khoa hoc, ti Ié truot va ti 18 hai 10ng cta ngudi hoc thdng qua su
danh gia ciia ngudi hoc va théng qua cac phiéu hoi [67, p37-44].

e) Tuw van hé tro sinh vién

Céc truong dai hoc, cao dang & Anh di thuc hién viéc s dung nguoi
hoc dang hoc sau dai hoc thuc hién cong viéc tu van hd tro cho sinh vién dai
hoc, cao dang va 1a nguoi tro ly cho giang vién trong viéc giang day nhu
cham bai tiéu luan, phan tich xt Iy théng tin phan hoi tir sinh vién déi véi
hoat dong giang day mdn hoc/hoc phan, tiéu luan... [75].

/) Tich lily va chuyén tiép tin chi

- Pé tich luy va chuyén tiép tin chi, chuong trinh dao tao phai dam bao

c6 su twong dong trong cac nganh hoc, gitra cac truong khac nhau.
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- C6 su thoa thuan va trao d6i gitta truong cao dang va dai hoc trong
viéc chuyén tiép tin chi dé dam bao cho nguoi hoc biét can lya chon hoc céi
gi & trudng cao ding dé c6 thé dugc chip nhan vao mét truong dai hoc cu
thé [57].

Thuce té, & Scotland: viéc chi tinh thoi gian dé hoan thanh cac hoc phan
thi khéng cung cip du cac théng tin dé cé thé chap nhan nguoi hoc chuyén
tiép sang khoa hoc khac, nén yéu cau ddi viéc chuyén tiép tir truong dai hoc
nay sang dai hoc khac khéng chi vé tong sé luong tin chi ma con ca muc do,
cong viéc va tiéu chi ngudi hoc can dat duwoc. O Chau Au, dé tao diéu kién
cho sinh vién cac nudc trong EU dé dang di hoc & nudc ngoai di xay dung hé
thng tin chi ECTS - mot chuan muyc lién thong trong cac trudng dai hoc &
Chau Au duya trén khéi lwong cong viéc caa mdi hoat dong hoc tap.

Tuy nhién viéc chuyén tiép khdng chi dya trén thoi gian sinh vién hoc
tap ma con dua trén cap do, ndi dung hoc tap ciing nhu vé chat lugng, tiéu chi
& truong dai hoc ma sinh vién di hoc tap, day 1a co so dé chap nhan tin chi.
C6 nhitng quéc gia thoi gian hoc ngan hon nhu & Anh (cir nhan 3 nam, thac si
1 ndm) c6 thé duoc chap nhan. Chinh vi vay gid tin chi & Anh khéng chi miéu
ta vé thoi gian ma ca két qua « dau ra” ma sinh vién dat duoc.

2.1.2. Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi & mot s6 quoc gia Chiu A va
Nam My

a) Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi tai mét sé6 nudc Chau A va
Nam My

- Pao tao theo hoc ché tin chi & cac nuwéc chau A ciing duge ap dung
sém nhat & Nhat Ban, Singapore, Dai Loan, Han Quéc, An D6, Thai Lan,
Malaysia, Indonesia, Phillipine, Trung Qudc va gan day 1a Viét Nam.

Duéi day 1a thuc tién vé tw chu trong dao tao ¢ An B¢ khi chuyén sang
dao tao theo hoc ché tin chi: O An D6 trong giai doan bat dau &p dung dao tao

theo hoc ché tin chi ciing gip rat nhiéu thach thtc, nhu: rat it cac mén tu



70

chon, m&i mén hoc/hoc phan chi dugc day mét 1an trong mot nam... [88]. Tuy
nhién c6 mot s truong phat huy duoc nhitng vu diém cua phuong thic dao
tao theo hoc ché tin chi, nhu IITs (The Institutes of Technology) khi nha
truong duoc quan ly tu cha trong chuong trinh dao tao, kiém tra danh gia, tu
dit ra nhimg tiéu chi “dau vao”, diéu kién 1am viéc, co so vat chat..., nén I Ts
d3 xay dung duoc nhitng chuong trinh dao tao tién tién, dao tao ra nhiing sinh
vién xuit sac, ¢d cong viéc tét. Co dugc nhitng thanh tich trén 1a do ¢ quyén
tu chu va sy lién két hop tac vai cac té chuc gido duc nude ngoai trong dao
tao theo hoc ché tin chi, nhu chuong trinh dao tao, phuong phap va quan tam
dén tu van, nghién ctiu va co su hd tro vé co so vat chat, thiét ké chuong trinh
va dao tao giang vién... Nhitng gia tri duoc coi trong do 1a phuong phap thao
luan, danh gia trong, kiém tra danh gia qua trinh, nguoi hoc 14 trung tam va
chuong trinh dao tao mém déo, linh hoat.

- Gi4o duc dai hoc, cao dang ctia mot s6 nudc Nam My d3 c6 nhitng su
thay d6i dé phat huy duoc nhimg wu diém cua dao tao theo hoc ché tin chi,
du6i day 1a bai hoc vé chién lioc ap dung ddao tao theo hoc ché tin chi cia
Colombia.

Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi trong cac trudng dai hoc, cao
dang caa Colombia nham thuc hién muc tiéu dat duoc céc tiéu chi chat luong,
nang cao duoc qua trinh qudc té hoa, phat huy dugc tinh mén déo va linh
hoat, giai quyét duoc van dé tiép can hoc tap va tinh cong bang [65].

Hai lan song thay d6i dugc thuc hién véi muc tiéu khac nhau:

+ Lan song thir nhat 1a xac dinh nhitng thay d6i co ban nhu 4p dung
dao tao theo hoc ché tin chi va xay dung khai niém, cach tiép can. Giai doan
nay bao gdém 02 dot thay doi nho:

(1) Nhiing thay d6i lién quan dén vin hoa, ké hoach va théng tin; va

(2) Nhiing thay d6i lién quan dén hoat dong quan ly.

+ Lan song thir 2 1 su cang ¢ qué trinh va xem xét lai két qua dat dugc
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trong qua trinh thuc hién & 1an thir nhat, nhu: 1am thé nao dé tai cau trlc t chuc,
hé théng hoc phi, dang ky, quan ly cong nghé méi va tap huan, dao tao cho giang
vién, sinh vién va can bo quan ly hanh chinh vé dao tao theo hoc ché tin chi.

Nhu vdy, dé nang cao chat luong dao tao, truong cac trudng dai hoc,
cao dang Colombia di tién hanh thuc hién ting budc nhiing thay do6i co ban
ngay tir nhan thic, tu twong vin hoa va thay doi quan 1y dao tao dugc tién
hanh song song Vvéi viéc &p dung dao tao theo hoc ché tin chi. Pé cac noi
dung, cong viéc duoc thuc hién mot cach chic chan dam bao thi ngay sau d6
la viéc xem xét, cang cb hoan chinh qua trinh &p dung.

b) Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi tai Trung Qudc

Ngay tir nam 1917, dao tao theo hoc ché tin chi da duoc &p dung thyc
hién ¢ Pai hoc Bic Kinh, tuy nhién méi dén nam 1978 thi méi bat dau duoc
xem la ky nguyén méi caa hé thong dao tao theo hoc ché tin chi khi mot s6
truong nhu Nanjing University, East China Normal College va Wuhan
University bat dau &p dung tro lai hé théng nay. Dén1983, sau dai hoi Pang
Trung Qudc lan thir 12, cac truong dai hoc chuy@n nganh bat dau gidi thiéu hé
théng dao tao theo hoc ché tin chi, va dén 1986 thi hon 200 truong da ap dung
hé thong nay. Ngay nay, hau hét cac truong dai hoc, cao dang & Trung Quéc
déu ap dung hé thong dao tao theo hoc ché tin chi theo kiéu My .

Tuy nhién, lich sir 4p dung dao tao theo hoc ché tin chi & cac trudong dai
hoc, cao dang Trung Qudc cho thay cd nhitng khoang thoi gian dao tao theo
hoc ché tin chi bi “bo roi” dé dao tao theo nién ché dugc phuc hoi (nhiing
nam 50) [66].

Hon nita, S0 véi cac quoc gia di trude nhu Hoa K§ va cac nudc EU,
dao tao theo hoc ché tin chi tai Trung Quéc van con mot sé han ché nhur:

+ Tinh lién thong trong hé thdng tin chi chua cao, chua c6 su két hop
giita hé thong quan 1y, hé thong tu van hodc mot chuong trinh dao tao toan

dién nham dat dugc nhirng muc ti€u cia hoc ché tin chi;
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+ Van dé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi chua thuc su phat huy
hiéu qua, chua twong xtimg véi quy mo va ciu trac chuong trinh;

+ Pao tao theo hoc ché tin chi & Trung Quéc chua dat duge cac vu diém
va khac nhiéu so voi ctia Hoa Ky, chua thuc su tao cho sinh vién quyén lya
chon, quyét dinh ké hoach hoc tap phu hop voi nang luc va diéu kién ctia minh.

Mot trong nhimg nguyén nhin chinh ma dao tao theo hoc ché tin chi
chua thanh cong & cac nudc dang phat trién tai Chau A noi chung va Trung
Quéc ndi riéng thuong 1a do chuyén tir dao tao theo nién ché sang dao tao
theo hoc ché tin chi, vén quen coi “nha gido 13 trung tdm” va moi van dé
thudc vé quy trinh dao tao déu duoc dinh sdn thanh chudn muc nén quan ly
dao tao ciing nhu mot cong thire dinh sin. Diéu nay trai nguoc v4i ban chat
ctia dao tao theo hoc ché tin chi von xuat phét tir nhu cau caa nguoi hoc, thé
hién su dan chu trong dao tao - xem “nguoi hoc 1a trung tam”.

Tom lgi, qua thuc tién &p dung dao tao theo hoc ché tin chi & mot sb
nuéc Chau A va Nam Mi c6 thé thay rang:

- Chuyén d6i hé thong dao tao tir nién ché sang dao tao theo hoc ché tin
chi can phai xuat phét tir nhu/y@u cau cua chinh cac bén lién quan. Dac biét
v6i xu hudng todn cau hoa hién nay, cac nudc can huéng téi mot xu hudng,
phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi chung va trong khi trinh do phéat
trién vé kinh té x& hoi cling nhu tu twdng, vin hoa xa hoi va nhan thic chua
thuc su ¢ su twong dong, thi can cé nhiing giai phap cu thé dé phat trién hé
théng dao tao dya trén ban chat caa dao tao theo hoc ché tin chi va thyc trang
cua qudc gia.

- Co s6 gi4o duc dai hoc, cao dang can c6 sy tu chu va trach nhiém xa
hoi thuc su trong quan 1y dao tao, hudng téi nhu cau kha niang cua ngudi hoc/
sinh vién,

- Can phai di theo mot “10 trinh” nhét dinh, tac 1a can phai ¢ nhiing chién

lugc phu hop véi bdi canh caa hé théng giéo duc hién tai, dé ¢ nhiing nhiing
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“budc di” vitng chic, nhu phai thay doi nhan thirc, vin héa té chic gido duc va
dao tao... cho phu hop véi ban chat caa dao tao theo hoc ché tin chi. Can tranh
hién trang “vo tin chi, ruot nién ché” nhu mot s6 qudc gia hién nay.

- Can thuc hién quan Iy dua vao nghién cau, tic 12 can cé nhiing
nghién ctiu cu thé theo ting noi dung, van dé va dua vao d6 dé dé xuat nhiing
giai phap theo 16 trinh thich hop dé phat huy dugc nhitng thé manh, tan dung
cac co hoi dé khac phuc céc han ché va nguy@n nhan tiy theo ting bdi canh
cu thé dé phat trién hé théng dao tao theo hoc ché tin chi.

2.1.3. Ap dung dao tao theo hoc ché tin chi ¢ Viét Nam

Thuc té, Viét Nam thuc hién ap dung hoc ché tin chi trong té chic dao
tao dai hoc tir trudc nam 1975 & Mién Nam Viét Nam, tir anh huong cua hé
thng gi4o duc dai hoc ctia Hoa Ky. Tuy nhién nhiing thay doi vé chinh trj xa
hoi, t6i ndm 1987 méi ¢ chu trwong vé md - dun hoa kién thirc, theo d6 hoc
ché hoc phan ra doi - dugc xay dung trén tinh than tich lity dan kién thic theo
cac mod dun trong qua trinh hoc tap, tirc 13 ciing theo ¥ tuong caa hoc ché tin
chi xuat phat tr My va dén nam 1993, thuc hién hoc ché hoc phan triét dé
hon, theo mé hinh hoc ché tin chi caa My [57].

Nim 2007, Bo Gido duc & Dao tao ban hanh “Quy ché Dao tao dai hoc
va cao dang hé chinh quy theo hé théng tin chi” [7], ma theo d6 dén nam 2011 1a
han cudi cting dé cac truong lién quan phai chuyén doi sang hé thong dao tao
mai ndy. Tuy nhién, dén nay méi c6 khoang 60% trudng dai hoc va 30% trudng
cao dang dang thyc hién hinh thirc dao tao theo hoc ché tin chi nay [52].

Dé &p dung tin chi trong hoat dong té chie dao tao dai hoc, cao dang ¢
Viét Nam, Bo Giéo duc & Pao tao Viét Nam di dua ra nhitng 16 trinh cy thé
cho viéc 4p dung dao tao theo hoc ché tin chi va c6 nhitng chién luoc, quy
dinh... cu thé cho hoat dong té chic thuc hién. Hang loat céc hoi thao, hoi
nghi... caa cac nhém, cum, truong dugc té chitc nham nghién ciu 1am rd ban

chat, nhitng thuan loi va kho khan..., tir 46 dwa ra nhitng giai phap, dé xuat
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nham théo g& nhimg vuéng mic han ché trong qua trinh 4p dung dao tao theo
hoc ché tin chi. Tuy nhién theo danh gia ctia cac chuyén gia va nhan dinh tur
cac hoi thao, hoi nghi thi viéc dao tao theo hoc ché tin chi & cac truong dai
hoc, cao diang Viét Nam con nhiéu han ché, chua phat huy duoc nhiing loi ich
cua phuong thirc dao tao nay.

Thuce té, tai Viét Nam hién nay c6 thé néi Truong Dai hoc Bach Khoa
tp. H6 Chi Minh duoc xem 1a trudong thanh cong nhat trong té chie dao tao
theo hoc ché tin chi. Nhitng kinh nghiém ap dung ma nha truong duc rat dugc
nhu sau [31]:

- Pang uy va Ban Giam hiéu nhat tri cao va cam két chuyén sang
dao tao theo hoc ché tin chi, khong thi diém trudc cho riéng nganh nao,
khda hoc nao; tng dung ngay tin chi chinh thdng khong qua budc trung
gian hoc phan véi don vi hoc trinh; khong phiéu luu nhung khong rut ré do
du trong giai phap.

- Tir nam 1991, Nha truong da cu can bo, chuyén gia di nghién cuu,
tim hiéu hoc hoi k§ nhiéu trudong trén thé gi¢i da ung dung thanh cong doa
tao theo hoc ché tin chi; dong thoi mai chuyén gia tir Hoa Ky, Canada... bao
céo trao doi kinh nghiém.

- Dan cha trong ban bac thong nhat chu truong tu dudi 1én: trudc hét
trao d6i & cac bo mon; tiép dén 1a cac can bo cha chdt toan truong (gém cha
nhiém nganh, truong bd mén, khoa, phong ban, ky tuc xa sinh vién, cac Gido
su, Phé gido su, Tién si); sau d6 t6 chizc bo phiéu kin véi hau hét can bo nhan
vién Nha trudng dong thuan chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi.

- Tap trung ngudn tai chinh cia toan trudng va doi ngii can bd soan
thao mai cac quy ché quy dinh, chuong trinh, ndi dung, phuong phap dao tao
cho tat ca cac nganh hoc, trung tam dir liéu, phan mém quan ly, gi&o trinh,

mua may cham, dén chiéu, ndi mang toan truong.
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2.1.4. Bai hoc kinh nghiém vé phdt trién dao tao theo hoc ché tin chi

Tur nhitng kinh nghiém ctia dao tao theo hoc ché tin chi tai Hoa Ky, Chau
Au va ap dung thyuc hién dao tao theo hoc ché tin chi & Chau A va Nam My trén
cd thé rdt ra cac bai hoc kinh nghiém nhu sau:

- Pao tao theo hoc ché tin chi phai lay nguoi hoc 1am trong tam, tac l1a
tat ca c4c hoat dong dao tao va phuc vu dao tao déu phai hudng téi tao diéu
kién thuan loi va phat huy kha ning ctia ngudi hoc/ sinh vién - tit ca vi nguoi
hoc. Pay 1a “kim chi nam”, 13 muc dich, nhiém vu, cdng viéc cua tat ca cac
d6i tuong lién quan dén hoat dong dao tao dé thanh “vin hoa tin chi”.

- Xay dung chién luoc phét trién bén viing dao tao theo hoc ché tin chi
theo 16 trinh cu thé.

- Xay dung co ché chinh sach té chuc quan 1y dao tao theo hoc ché tin
chi trong moi hoat dong, nhu: phat trién chuan dau ra va chuong trinh dio tao,
tuyén sinh, to chirc dao tao, hoat dong giang day cua giang vién va hoc tap
sinh vién, ngudn vat luc va tri lyc phuc vu hoat dong kiém tra danh gia két
qua hoc tap, dau ra...

- Xay dung moi truong hoat dong tu chu, chiu trach nhiém x& hoi va
dam bao phdi hop, hop tac trong ting vi tri cong viéc, & mdi don vi/td chic
dé tao nén sy thong nhat, hoan thanh moi cong viéc duoc giao.

2.2. Khai quat vé cac trudng cao ding la d6i twong khio sat ciia
ludn an va phuwong phap nghién ciru thuc trang quan ly dao tao theo hoc
ché tin chi

Dé tai ludn an lua chon 03 trudng cao dang lam ddi twong khao sat thuc
trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi: Truong Cao dang Son La, Trudng
Cao dang su pham Paklik va truong Cao dang Can Tho. Thyc trang dao tao
va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢ cac trudng nay co tim anh hudng
rong t6i cac trudng Cao dang trong khu vuc va trong hé thdng cac truong Cao

dang ¢ Viét Nam.
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Truong Cao dang Son La dai dién cho cac trudng Cao dang khu vuc
phia Bic, Truong Cao dang Paklik dai dién cho cac truong Cao dang khu
vuc Tay Nguyén, Trudng Cao dang Can Tho dai dién cho cac truong Cao
dang khu vuc Nam B va 1a ving kinh té trong diém cta Viét Nam. Pay 1a
cac truong da thuc hién chuyén dbi sang dao tao theo hoc ché tin chi, nhirng
két qua dat dugc va nhitng han ché trong thuc trang quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi cua cac trudng nay sé giup dé tai luan an rat ra luan diém khoa hoc
tir thyc tién lam co s& dé xudt cac giai phap nang cao hiéu qua quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi trong cac trudng cao dang ¢ Viét Nam.

2.2.1. Truwong cao ding Son La

Truong Cao dang Son La duoc thanh lap trén co s¢ d6i tén Truong Cao
dang Su pham Son La 1a truong Su pham dan toc Son La, thanh lap ngay
15/10/1963. Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ky Quyét dinh sb6 5521/QD-
BGD&DT-TCCB ngay 13/12/2000 sap nhap 2 trudng Trung cip Mam non
tinh va truong Bbi dudng Can bd quan 1y gido duc thanh truong Cao dang Su
pham Son La.

Hién truong Cao dang Son La c6 co cdu td chirc gdbm: Pang uy; Ban
Giam hiéu gom Hiéu truong va 03 Pho hiéu truong; hé théng cac doan thé,
gdém: Cong doan, Poan Thanh nién Cong san H6 Chi Minh, Hoi sinh vién va
cac Hoi dong tu van. Truong c6 10 phong, ban chirc nang; 14 khoa dao tao;
02 bo mén truc thudc; 7 co s& hd trg dao tao - nghién cuou. Ngay 27/4/2010,
truong Cao dang Son La chinh thitc van hanh hé théng quan 1y chét lugng
theo tiéu chuan ISO 9001:2008; thang 10/2010, hé thong quan 1y chat lugng
theo tiéu chuan ISO 9001: 2008 ctia nha truong di co ban hoan thién. Thang
10/2010, t6 chirc dam bao chat lugng qudc gia cuia Anh di vao danh gia va
cong nhan hé thong quan 1y chat luong cua nha truong dat chuan quéc té
ISO 9001:2008. Hé thdng dang hoat dong rat hiéu qua trén ca hai phuong
dién hiéu luc va hiéu qua quan 1y, gbp phan tich cuc ning cao chat luong

hoat dong cua Truong.



77

Trudng nam trén dia ban phuong Chiéng Sinh, TP. Son La véi dién
tich dat 11,56 ha, trong d6 c6 day du khu giang duong, phong hoc may tinh,
phong hoc ngoai ngir, phong hoc nhac, hoa, thu vién phong thi nghiém, thuc
hanh, phong thuc tap, nha ¢ hoc sinh, khu thé thao... Hién nay cac phong hoc,
thu vién, xudng thuc tap du va dat ti€u chuan hoc tap, thuc tap theo quy dinh
ctia nganh gido duc va dio tao. Phong thi nghiém c6 du vat tu, hoa chat dap
tmg day du cac yéu cau vé dio tao, bdi dudng. Phong hoc ngoai ngit ¢4 Cac
thiét bi nghe nhin, t6 hop tai nghe. Phong nhac hoa c6 cac thiét bj thu 4m, nhac
cu... Cac xuong thyc tap, thuc hanh co day du trang thiét bi chuyén dung.
Truong dang tap trung dau tu cac phong hoc da ning, dau tu cho thu vién,
xuong thi nghiém. Truong thuc hién nhiém vy mua sdm trang thiét bi day hoc
dung yéu cau, phu hop véi st dung cta don vi. Vao dau nim hoc Nha truong
d3 xay dung ké hoach va trinh cac don vi c¢6 tham quyén quyét dinh dé bd
sung trang thiét bi méi phuc vu giang day, hoc tap. Tir nim hoc 2011-2012,
truong Cao dang Son La d chuyén sang ddo tao theo hoc ché tin chi.

2.2.2. Truwong cao ding Céin Tho

Thanh 1ap tir nim 1976 tai trung tAm thanh phd Can Tho, véi dién tich
hon 60.000 m®. Hién trudng c6 80 phong hoc, hé thdng giang dudng, phong
thi nghiém thyuc hanh; nha tap da nang, san choi, khu ky tic x4 sinh vién... va
dang dugc xay dung thém s& gop phan dap tng nhu cau hoc tap, sinh hoat va
rén luyén strc khoe ctia hoc sinh sinh vién.

Véi hai hé dao tao chinh quy va hé vira lam vura hoc, truong hién co
trén hon 10.000 sinh vién va hoc vién cac hé dang theo hoc; dao tao va lién
két dao tao theo hinh thirc lién thong tir Trung cép 1én Cao dang va Pai hoc.
Truong hién c6 20 mi nganh ddo tao cao dang va 11 nganh trung cip chuyén
nghiép. Trudng cé trung tdm Ngoai ngit - Tin hoc cap chimg chi A, B quc
gia va hai trudong Mam non va Tiéu hoc Thyc hanh tryc thude. Céc to chirc
Poan, Hoi trong truong 13 luc luong nong cbt dong vai trd quan trong trong

viéc phdi hop véi nha truong cham lo doi séng vat chat 1an tinh than cho can
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b gido vién nhan vién va hoc sinh sinh vién. Poan thé dong vai tro tich cuc
trong cac hoat dong phong trao, hoat dong tap thé trong sinh hoat cau lac b0,
mittinh, hoi thi, hoi thao, hoi dién... tao bau khong khi ddm am, vui tuoi, bo
ich that sy 1a chd dua tinh than vitng chic cho anh chi em trong trudng.

Nha truong ludn coi trong viée giang day gin véi gido duc chinh tri, dao
dre, 161 séng cho hoc sinh sinh vién véi phuong cham: dao tao nhimg cong dan
moi ¢o tri tué va pham chat, uy tin - d6 1a nhimg tiéu chi hang dau cta chat
luong gido duc. Muc tiéu cta truong 13 phan ddu dao tao, boi dudng gido vién co
du pham chét dao dirc, ning lyc su pham va cung cp nguén nhén Iyc that hiéu
qua phuc vu cho su nghiép cong nghiép ho4, hién dai hoa dat nudc.

Cac khoa dao tao gém: Kinh té - quan tri1 kinh doanh, Ngoai ngit, Su
pham, K¥ thuat cong nghé, Khoa hoc xa hdi va Nhan van, Gido duc chinh tri -
phép luat va Giao duc chinh tri - quéc phong. Cac trung tdm gom Trung tim
lién két dao tao tuyén sinh va trung tdm ngoai ngi - tin hoc.

2.2.3. Truong cao ding Sw pham DicLik

Niam 1975, sau giai phong Mién Nam, B Gido duc diéu 12 gido vién
va can by gido duc vao Piklak chuén bi cho viéc thanh lap truong Su pham
cap II. Ngay 19/01/1976, Bo Gido duc ban hanh Quyét dinh s6 145/QD vé
thanh 1ap Truong Su pham cip II Buén Ma Thudt (truc thuéc Bo) voi chirc
ning, nhiém vu 1a ddo tao, bdi dudng gido vién cap 2 (trung hoc co sé) cho 2
tinh Paklik, Gia Lai - Kon Tum (nay 1a 4 tinh Diklak, Pak Nong, Gia Lai va
Kon Tum).

Ngay 21/3/1978, Thi tuéng Chinh pha ra quyét dinh s6 164/TTg, cong
nhan Truong Cao dfmg su pham Buon Ma Thudt thudc hé théng gido duc Pai
hoc quéc gia, truc thudc BO Gido duc. Thang 9/1989, truong duoc Bo Gido
duc va Pao tao ban giao cho tinh Paklak quan ly. Ngay 08/02/1993 Chu tich
Uy ban nhan dan tinh Paklak ban hanh Quyét dinh s6 77/QD-UB vé sap nhap
Truong Trung hoc Su pham Pik Lik vao Truong Cao dang Su pham Budn

Ma Thudt va dbi tén thanh Truong Cao dang Su pham ik Lak.
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Hién nay, truong c6 5 khoa: Khoa Khoa hoc Tu nhién, Khoa Khoa hoc
Xa hdi va Nhan van, Khoa Ngoai ngir - Tin hoc - Kinh té, Khoa Gido duc
Tiéu hoc - Mam non, Khoa Gido dyc thuong xuyén. DPoi ngii can bd, vién
chtrc cua trudng hién nay c6 152 nguoi; Trong d6 c6 2 tién si, 3 nghién ciu
sinh, 58 thac si, 05 dang hoc thac si, 61 ctr nhan. Co s& vat chét cua truong
xay dung kién cd va ting budc dugc trang bi hién dai, dap tmg yéu cau nhiém
vu dao tao, boi dudng, nghién ctru khoa hoc va doi séng sinh hoat cta can bo,
vién chuc va sinh vién nha trudong. Hién nay, truong c6 26 ma nganh dao tao
hé Cao dang, 2 mi nganh hé Trung cdp Su pham. Gan 40 nim hinh thanh va
phat trién, truong Cao dang Su pham Pak Lak di c6 nhiing dong gop to 16m
vao sy nghiép gido duc.

2.2.4. Phuwong phdp nghién ciru thuc trang quan ly dao tao theo hoc
ché tin chi ¢ cdc trwong cao ding

a) Muc tiéu. Dé xay dung cac giai phap phu hop, thiét thuc nham quan
ly dao tao theo hoc ché tin chi chi duoc trién khai dat hiéu qua, diéu quan
trong 13 can nghién ctru, danh gia dang thuc trang quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi trong cac trudng cao dang ¢ Viét Nam hién nay. Vi vy, muc tiéu
nghién ctru, danh gia thuc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi nham:

- Nam dugc tinh hinh khach quan, nhimng s6 liéu thuc té vé nhiing van
dé ma nhiém vu, ndi dung nghién ctru cua dé tai luan an.

- Phan tich va dénh gia thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢
cac trudng cao dang duoc lua chon khao sat.

- Rut ra nhitng thuan loi, kho khan/han ché va nguyén nhan trong quan
Iy dao tao dao tao theo hoc ché tin chi, qua d6 dé xuat nhitng giai phap phu
hop nham khic phuc nhiing han ché va nguyén nhan cua quan ly dao tao theo
hoc ché tin chi clia trudng cao dang.

b) Péi tuwong va qui mé diéu tra, khdo sat duge xac dinh 13 can bd quan
ly trudng, khoa, bo mén, giang vién, ¢b van hoc tip, nhan vién va sinh vién -

nhimg ddi tuong tryc tiép lién quan dén quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi &
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cac trudong cao dang tham gia khao sat, voi quy mé cu thé nhu sau: sd phiéu
hop 18 thu vé 12 450 gdm can bd quan 1y trudng, khoa, bd mon, giang vién, cd
van hoc tap, nhan vién va 300 sinh vién, trong d6 c6: 90 can bd quan ly, 300
giang vién va c¢d van hoc tap, 60 nhan vién va 300 sinh vién.

¢) Phirong phdp xir Iy s6 liéu dugc ap dung nhu sau:

- Xt 1y céc s6 liéu bang phan mém théng ké SPSS dé mo ta va phan
tich tAn xuat xuét hién cta cac bién khao sat.

- Tinh diém trung binh cta cac bang theo cong thuc :
X = % > Xini (Trong d6: X : diém trung binh; Xi: diém muc d9 i; ni:

s6 nguoi cho diém & muc do Xi, N: tong sé ngudi tham gia danh gia). Xi co
gia tri tir 5 dén 1 ddi véi cac bién khao sat theo 5 mirc d6 (giam dan tir cao
dén thap) ma dé tai luan an ap dung trong phiéu diéu tra. Cu thé: Xi c6 gia tri:
1,00 - 1,80: Yéu

1,81 - 2,60: Chua dat

2,61 - 3,40: bat

3,41 - 4,20: T6t

4,21 - 5,00: Rat tbt

- Tinh thtr bac: thuc hién theo ham Rank (number, ref, order) cia bang

tinh Excel. Cac cau hoi diéu tra duoc thiét ké dé viée nhap s6 liéu duoc thuan
lgi lam co s& cho viée phan tich s6 liéu duoc chinh xac.

d) Néi dung danh gid thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi

Cac hoat dong quan ly dao tao theo hoc ché tin chi bao gém mot phé
rong cic hoat dong tir t6 chirc dén thong tin, tir quan 1y dén kiém tra, ddnh
gid... va dugc giao cho cac can bd quan ly, chuyén vién phong dao tao dam
nhiém. Xét tir goc d6 thuc hién chic ning cla cac truong cao dang, viéc danh
gid quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi dugc thé hién qua viéc danh gia cac
khau dau vao, qua trinh ddao tao Va dau ra c6 mbi lién hé va tac dong qua lai

lan nhau...
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Chat lugng cia quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi duoc thé hién qua
viéc danh gia trén cac mat: to chirc tuyén sinh, xdy dung chuong trinh, day va
hoc- kiém tra danh gia két qua hoc tap, cong tac tt nghiép... Vi vay, can thu
tap thong tin theo qua trinh ddo tao mot cach co hé thong va phan tich cin cir
trén két qua hoat dong quan 1y cua ting khau nham xem xét, danh gia thuc
trang ctia quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong trudng cao dang.

Céc cau hoi cua Phiéu diéu tra khao sat duoc xay dung phan 4nh 03
khau trong quy trinh dao tao 13 dau vao - qué trinh - ddu ra va dugc cau tric
theo 04 linh vuc, d6 14 céng tdc tuyén sinh, cong tic xdy dung chwong trinh
dao tao, cong tac giang day - hoc tdp va cong tac tot nghiép. Phiéu khao sat
DBadnh gid thuc trang qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi tai cdc triong cao
dding thiét ké gom 2 phan:

* Céc théng tin chung vé doi tugng khao sat:

- N§i dung khao sat: y kién cua (1) can bo quan ly, nhan vién, giang
vién; va (2) sinh vién vé thyc trang quan ly ddo tao theo hoc ché tin chi, gdm
cac noi dung chinh nhu sau (xem chi tiét Phyc luc 1 va 2):

+ Quan ly dau vao:

o To chirc phat trién chuan dau ra va chuong trinh dao tao theo hoc
ché tin chi dya vao chuan dau ra;

o Quan ly tuyén sinh dya vao chuan dau ra;

o Lap ké hoach dao tao theo hoc ché tin chi;

o Pam bao chat luong nguoén luc dau vao.

+ Quan 1y qua trinh dao tao - Chi dao, t6 chtc thuc hién ké hoach dao

tao theo hoc ché tin chi:
o Quan ly day hoc cua giang vién;
o Quan ly hoc tap cua sinh vién;
o Kiém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién;
o Moi truong gido duc tich cuc

+ Quan ly dau ra
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+ Quan Iy bdi canh

+ Heé théng giam sét quan 1y dao tao va phan hdi théng tin

Pé do viéc danh gia muc do thyc hi¢n cua thuc trang, dé tai luan an sir
dung thang danh gia véi 05 mac do: Yéu, Chira dat, Pat, Tot Va Rt tot.

- Quy trinh chon mau

Bang khao sat sir dung trong nghién curu cua luan an duoc xay dung
gom 60 cau hoi phi hop cho viée danh gia chat lwong hoat dong quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi tai cac trudng cao dang, chia ra o tirng nhém cong
tac quan ly cu thé, gom dau vao: cdng tac tuyén sinh, céng tac xay dung
chuong trinh dao tao - quéa trinh: cdng tac giang day, hoc tap - dau ra: cong
tac tét nghiép. Churc ning quan ly quan trong trong cac hoat dong quan 1y dao
tao ¢ cac truong cao déng 1a ké hoach hoa, t6 chuc, kiém tra va danh gia. bPéi
véi hoat dong dau vao - cong tac xay dung chuong trinh ddo tao bao gom ca
chtic nang diéu chinh.

Mot trong nhitng yéu cau can thiét khi xay dung noi dung danh gia 1a
can tién hanh théng qua nhimg ddi twong tham gia truc tiép vao hoat dong 1y
dao tao theo hoc ché tin chi dé gitip cac trudng cao dang ¢ bo tidu chi danh
gia trung thuc, khach quan va cé tac dung tich cuc dbi voi ly dao tao theo
hoc ché tin chi.

Téng sb phiéu phat ra 12 532 phiéu danh cho can bd quan ly, nhan vién,
giang vién va ¢ van hoc tap (trén 50% tong sb can b, giang vién cua cac
truong trong pham vi khao sét), tong s phiéu thu vé 1a 483. Sau khi nhap dir
liéu thi sb bang cau hoi hop 1& duoc sir dung dé xir Iy SPSS 1a 450 phiéu,
chiém ty 1& 84,6%. Sb luong mau khao sét 450 1a phu hop véi nghién cau; va
300 phiéu danh cho sinh vién ¢ 3 trudong cao dang duoc lua chon.

- Cac budc to chiic thu thap théng tin:

- Buwéc 1: Trinh bay véi Ban Gidm hiéu cac truong cao dang trong
pham vi khao sat, d& dat nguyén vong, thao luan muc dinh cua viéc khao sét

va bé tri lich thuc hién diéu tra.
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- Buéc 2: Gap g& lanh dao cac truong cao dang, can bo quan ly, giang
vién dé phd bién muc dich cua viéc khao sét, noi dung phiéu khao sat (dwgc
thuc hién thoi diém hop giao ban ddo tao véi cac don vi/Khoa).

- Buéc 3: Hudng dan ky thuat tra 16i phiéu khao sat va phat phiéu (theo
ting don vi, khoa, bo moén chuyén mon).

- Buéc 4: Thu phiéu diéu tra va tong hop két qua.

- Khao sat thir nghiém

Truéc khi tién hanh thir nghiém, dé tai luan an da tién hanh lay y kién
cua chuyén gia va cac dong nghiép thdng tin vé cac noi dung dua ra trong
phiéu khao sat. Tat ca y kién khi dugc hoi déu cho rang nhitng cau hoi trong
phiéu khao sat hoan toan phu hop va dé hiéu ddi véi ngudi duoc khao sat.

- Tién hanh khao sat

Cac phiéu thu vé dugc kiém tra va danh s thi tu trude khi duoc nhap
vao phan mém thong ké; két qua cac phiéu khao sat dugc nhap vao dir liéu
ctia phan mém théng ké.

Tong s6 cau hoi khao sat 13 60 cau danh cho can bd quan 1y, nhan vién,
giang vién va 55 cau danh cho sinh vién theo cac ndi dung (xem chi tiét & Phy
luc 1 va 2):

- Quan 1y dau vao (t6 chirc phét trién chuan dau ra va chuong trinh dao
tao theo hoc ché tin chi; Quan 1y tuyén sinh; Lap ké hoach dao tao theo hoc
ché tin chi; Pam bao chat luvgng nguoén luc dau vao);

- Quan 1y qua trinh dao tao theo hoc ché tin chi (Quan 1y day hoc cua
giang vién va hoc tap cua sinh vién; Kiém tra, danh gia két qua hoc tap cua
sinh vién; Mo6i truong gido duc tich cuc);

- Quan 1y dau ra, Quan 1y bdi canh (chu yéu bdi canh/méi trudng bén
trong) va Hé théng giam sat quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi va phan hoi

thong tin.
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2.3. Thue trang quén 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢ cac trudng
cao diang tham gia khao sat

Cin cr vao thong tin vé dbi twong, chirc vu va kinh nghiém cong tac
ctia ddi twong khao sat cho thay:

- Do phan tan cac mau khao sat khong dong déu va ¢ su chénh léch rd
rang vé giGi tinh, nam gigi chiém 61,3%, nit giéi la 38,7%. Ty 1 nay phan anh
duoc tinh hinh thuc té can bo cong nhan vién cua cac truong tham gia khao sét.

- Péi twong khao sat 14 can bo quan Iy chiém 13,6%:; giang vién chiém
86.4%. Tur thdng tin vé chic vu cua déi twong khao sat cho thay ddi tuong
tham gia khao sat chu yéu la giang vién.

- Kinh nghiém céng tac cia dbi tugng can bd quan Iy va giang vién
tham gia khao sét tir 6 dén 15 nam 1a 55,3%; tir 15 nam trd 1én 1a 30,2%; dudi
5 nam 1a 14,4%, rat it nguoi tham gia khao sat c6 kinh nghiém lam viéc duéi
5 nam (14,4%), cho thay mau khao sét ¢ chat lugng va thong tin tir mau khao
sat la dang tin cay.

Dudi day trinh bay va phan tich thuc trang quan ly dao tao theo hoc ché
tin chi cua cac trudng cao dang tham gia khao sat:

2.3.1. Qudn Iy diu vao

2.3.1.1. Thuc trang té chirc phéat trién chudn dau ra va chwong trinh
dao tao va quan ly tuyén sinh

a) To chuzc phat trién chudn dau ra va chicong trinh dao tao

Nhin chung, trén co s& muc tiéu dao tao theo nganh/nghé, cac trudng
cao dang to chic xay dung chuan dau ra dya trén khung ning lyc can ¢ cua
sinh vién tot nghiép dap tmg yéu cau vi tri viéc lam tuong lai; va tiép theo
chuong trinh dao tao duoc xay dung dua trén chuan dau ra, nén da phan anh
dugc muc tidu dao tao hudng dén dap Gmg nhu/yéu cau vé chat lugng ngudn
nhan lyc cia xa hoi.

Noi dung chuong trinh ddo tao con duoc thiét ké dya trén co so noi

dung day hoc va chuong trinh khung do B§ Gido duc & Pao tao tao ban hanh
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théng nhit va mang tinh dic thu, nén dam bao duoc thiét ké véi cu trac hop
1y, hé théng, dap tng yéu cau vé chuan kién thtrc, k§ ning co ban, co sd va
chuyén nganh gin lién véi nghé nghiép tuong lai cia sinh vién; va dam bao
theo huong lién thong, lién két véi trinh do dao tao va chuong trinh dao tao
bac hoc cao hon.

T6 chirc xdy dung chuong trinh ddo tao cho cac nganh va chuyén
nganh dao tao da c6 sy tham gia ctia giang vién, can bd quan ly, dai dién cac
cac t chirc, hoi nghé nghiép va bén sir dung lao dong/cac nha tuyén dung lao
dong theo quy dinh. chuong trinh do tao duoc dinh ky bo sung, diéu chinh
dua trén co s¢ tham khao chuong trinh dao tao cua céac truong khéc, cac y
kién phan hoi tir bén str dung lao dong, sinh vién da t6t nghiép, cac to chic
gido duc va céc t6 chic khac nham dap timg nhu/yéu cau ngudn nhan luc cho

xa ho1.
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Biéu dé 2.1: So sdanh ddnh gid thuc trang Té chitc phét trién chudn dau ra va

chwong trinh dao tao gisra CBQL, GV, ¢é vin hoc tdp, nhan vién véi sinh vién

Biéu do 2.1 vé thuc trang t6 chic phat trién chuan dau ra va chuong

trinh dao tao cho thiy: can bo quan 1y, giang vién, cd van hoc tap, Nhan vién
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(trong Biéu dd goi tat 1a NV) va sinh vién déu danh gia “tot” viéc chuan dau
ra dugc xdy dung theo khung ning luc cta sinh vién tét nghiép can co dé dap
g yéu cau vi tri viéc 1am twong lai (NV1) va tiép theo chuong trinh dao tao
dugc xay dung dua vao chuan dau ra nén dap tmg duoc nhu cu cia sinh vién
(SV1). Nguyén nhan do qué trinh phét trién chuan dau ra va chuong trinh dao
tao theo hoc ché tin chi dam bao “t6t” c6 su tham gia cua cac bén lién quan
(giang vién, can bo quan 1y, sinh vién dang hoc va tot nghiép, bén sir dung lao
dong) (NV2&SV2) va cac vin ban vé chuan dau ra va chuong trinh dao tao
dugc cong bd cong khai dé cac bén lién quan, dic biét 1a sinh vién va giang
vién dé tiép can (NV3&SV3).

Nhin chung, vé co ban, cac truong cao dang tham gia khao sat da thyc
hién tot viéc xay dung chuong trinh dao tao phu hop véi muc ti€u va nhiém
vu ctia timg truong, phi hop voi nang luc cua doi ngii giang vién va diéu kién
vat chat dap tng nhu cau hoc tap cta sinh vién.

b) Qudn Iy tuyén sinh dya vao chudn dau ra

Khai quat, cac truong cao dang co chi tidu tuyén sinh t6 chirc thuong to
chuc tuyén sinh 01 1An/ndm theo bo dé thi dung chung do B6 Gido duc & DPao
tao bién soan hodc xét diém thi dai hoc theo diém san do B quy dinh. Voi
Cac truong co to chue thi, hiéu truong chiu trach nhiém to chirc sao in, dong
g6i dé thi, bao quan, phan phdi, sir dung dé thi; t6 chic ky thi; chim thi va
phuc khao; xét tuyén va triéu tap thi sinh trang tuyén. Con céc truong khong to
chtre thi thi str dung két qua thi tuyén sinh theo dé thi chung cua thi sinh cing
khéi thi, trong ving tuyén quy dinh cta truong dé xét tuyén. Hiéu trudng cac
truong chiu trach nhiém td chirc thuc hién viéc xét tuyén va triéu tap thi sinh
tring tuyén.

Hoat dong thanh tra tuyén sinh thuc hi¢n theo quy dinh hién hanh vé to
chuc va hoat dong thanh tra cac ky thi ciia B truéng Bo Gido duc & Dao tao.

Truong cao dang chiu trach nhiém t6 chirc thanh tra, kiém tra, gidm sat cac
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khau cta cong tac tuyén sinh tai truong minh theo hudng dan ctia Bo Gido
duc va Pao tao.

Can ctr bién ban diém tring tuyén, Hoi dong tuyén sinh cia truong
cao dang quyét dinh diém tring tuyén sao cho sé thi sinh tring tuyén dén
truong nhap hoc khong vuot chi tiéu da xac dinh. DPiém trung tuyén, danh
séch thi sinh tring tuyén dam bao duoc cong bd cong khai trén trang thong

tin dién tlr cta treong va cac phuong tién thong tin dai chung Khac.
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Biéu @6 2.2: So sanh ddnh gid thuc trang Qudn Iy tuyén sinh gii#a can bg qudn

ly, gi@ng vién, cé van hec tdp, nhan vién véi sinh vién

Biéu d6 2.2 cho thay thyc trang quan 1y tuyén sinh dya vao chuan dau
ra déu dugc can bd quan 1y, giang vién, cd van hoc tap, Nhan vién va sinh
Vién d4nh “tt”. Cy thé:

- T1éu chi tuyén sinh duogc xay dung dua trén chuan dau ra va dic trung
ctia chuong trinh ddo tao theo nganh nghé (NV4), nén phu hop (SV4);

- Chi tiéu tuyén sinh dugc xac dinh dua trén nang lyc dao tao cua nha
truong so v4i yéu cau vé sb luong nhéan lyc theo nganh nghé cua trung tam

lao dong hién tai va tuong lai (NVY5);



88

- Quy trinh tuyén sinh phu hop véi va tao diéu kién thuan loi cho thi
sinh tham gia du tuyén (SV5) do lap ké hoach va chi dao thuc hién cong tac
tw van, hudéng nghiép va tuyén sinh dugc thuc hién voi1 su tham du cua cac
bén lién quan (NV6) va to chuc tuyén sinh thuc hién dung theo qui dinh
(NV7) ciing nhu vin ban qui dinh vé tuyén sinh duoc cong bd cong khai va dé
tiép can véi thi sinh tham gia dy tuyén (SV6).

Thue té, cong tac tuyén sinh cua cac truong cao dang nhan duge su chi
dao kip thoi cta Tinh uy, Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan cac cip ban
nganh trong cac tinh; sy phdi hop dong bd cua cac don vi, ca nhan trong cong
tac tuyén truyén, t6 chirc ky thi tuyén sinh hang nam. Ky thi duoc t6 chirc
chat ch¢, nghiém tuc, an toan, ding quy ché, duoc du luan x3 hoi co ban déng
tinh Ung ho.

Cong tac giao nhan dé thi ding thoi gian quy dinh, phu hop véi d6i
tugng va phan loai dugc thi sinh. Cong tac cham thi va cong bo két qua thi, xét
tuyén nguyén vong bo sung duoc thuc hién ding lich trinh, nghiém tac, dung
quy trinh, két qua cham thi duoc cong bd cong khai, dung thoi han quy dinh va
khéng co sai s6t. Cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat, bao vé an toan ky thi
clia cac co quan chirc ning, sy gitp d&, phdi hop cta cong an cac tinh, thanh
phd véi cac truong trong cong tac bao vé ky thi, cia cac to chic doan thé
trong va ngoai nha trudng dugc thuc hién kip thoi, chat ché khong dé xay ra
nhiing vi pham déng tiéc phai xir 1y theo quy dinh.

2.3.1.2. Thuc trang ldp ké hoach dao tao theo hoc ché tin chi
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Biéu @6 2.3: So sanh dinh gid thuc trang Lap ké hoach dao tao theo hoc ché tin

chi gia can b qudn 1y, giang vién, cé van hoc tap, nhan vién véi sinh vién

Tur Biéu d6 2.3 vé thuc trang 1ap ké hoach dao tao theo hoc ché tin chi
c6 thé thay: can bd quan ly, giang vién, cd van hoc tap, Nhan vién va sinh
vién déu danh gia “tot” viéc ké hoach dao tao ctia nha truong duoc xay dung
dua trén ké hoach hoc tap/dao tao cua sinh vién (NV8&SV?7), ciing nhu qui
dinh vé cong nhan va chuyén tiép tin chi thuan tién, cong bang va khach quan
(NV14&SV13).

Tuy nhién, cac nd1 dung dudi day chi dugc can bd quan 1y, giang vién,
cb van hoc tap, Nhan vién va sinh vién danh gia “dat”:

- Hoc phan dugc to chire giang day theo cac hoc ky khac nhau trong
nam hoc dap tng dugc nhu cau lwa chon cua sinh vién (NV9&SV8);

- Sinh vién duogc tu van/cd van kip thoi trong qua trinh xay dung ké
hoach hoc tap/dao tao cia minh (NV10&SV9);

- K& hoach hoc tap/dao tao cua sinh vién dugc tu van, ¢ van phu hop
v6i nhu cau va nang luc cua sinh vién (NV12&SV11);

- Hé thong quan li thong tin dang ky nganh hoc, Hoc phan thuan tién va
phu hop voi diéu kién nha trudng, khoa, chuyén nganh (NV13) va sinh vién
(SV12).
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Dic biét co6 danh gia khac nhau vé ndi dung sinh vién duoc cung cip
day du thong tin lién quan trong qua trinh x4y dung ké hoach hoc tap/dao tao
ctia minh, cu thé: can bd quan 1y, giang vién, ¢b van hoc tdp, Nhan vién danh
gia “tot” (NV10 - 3,51) con sinh vién danh gia “dat” (SV9 - 3,30).

Day 1a cac van dé can khic phuc va 1a mot trong cac ndi dung giai phap
do d¢ tai luén an dé xuat & Chuong 3.

2.3.1.3. Thuc trang dam bdo chdt lirong dau vao

Lién quan dén thuc trang dam bao chét luong dau vao, Biéu d6 2.4 cho
thay: chi c6 ndi dung vé hé thong giang duong, phong hoc, phuong tién day
hoc... dap ung duoc yéu cau dao tao theo hoc ché tin chi dugc can bd quan
Iy, giang vién, c¢6 van hoc tip, Nhan vién va sinh vién danh gia “tot”
(NV18&SV19); con lai chi dugce danh gia “dat” voi cac ndi dung:

- Quy hoach phat trién doi ngii giang vién, nhan vién (vé s6 lugng,
chat lugng va co cau) phu hop voi dao tao theo hoc ché tin chi ctia nha
truong (NV15);

- Poi ngil can b quan 1y, nhan vién du nang luc dap ung dugc yéu cau
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi (NV16&SV14);

- Poi ngii ¢d van/tu van hoc tip cap truong, khoa di vé sé luong, dam
bao chat luong va phu hop vé co cdu theo qui mé dao tao cua nha truong
(NV17&SV15);

- Hé thong thong tin (d4u vao, qué trinh dao tao, dau ra...) phu hop véi
quan Iy dao tao theo hoc ché tin chi (NV19) va dé tiép can véi sinh vién (SV16);

- Thur vién ¢ du s6 luong, chung loai gido trinh, sach bao, tai liéu chuyén
mdn, bao, tap chi chuyén nganh phil hop véi cac nganh nghé dao tao (SV17);

- Giao trinh, sach bao, tai li¢u chuyén moén, béo, tap chi chuyén nganh
thuong xuyén dugc cap nhat (SV18).

Day cling chinh 1a céac van dé ma dé tai luan an lya chon dé dé xuit céac

ndi dung giai phap khic phuc & Chuong 3.
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Biéu dé 2.4: So sdnh ddnh gid thuc trang Pam bdo chdt lwong dau vao gia can

bé qudn 1y, giang vién, cé van hoc tdp, nhan vién véi sinh vién

Thuc té, dich chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi doi hoi nhiing
yéu cAu méi vé co s& vat chit, phuong tién day hoc va tai chinh phuc vu dao
tao. Ly do 1a thoi gian va ndi dung tu hoc tang 1€n kéo theo nhitng doi hoi
méi vé khong gian tu hoc, vé nguén tai li€u tra ctru va hoc tap, vé cac phuong
tién phuc vu dao tao, dic bi¢t 1a cac phuong tién nghe nhin va mang interrnet,
thiét ké lai cac gido trinh va tai liéu tham khao. Sy mém déo cua ké hoach dao
tao ciing kém theo viéc sinh vién khong hoc theo budi ¢ dinh, nén doi hoi
phai xay dung thém phong hoc va 4p dung quy trinh quan 1y phong hoc, trang
thiét bi phu hop.

Tuy nhién, thuc trang co so vat chit va phuong tién day va hoc & hau
hét cac truong cao dang con qua han ché, chua dap tmg dugc voi cac yéu cau
linh hoat, mém déo cua viéc to chirc 16p hoc theo hoc ché tin chi. K& hoach
day hoc/dao tao mém déo, linh hoat mang tinh c4 nhan cao ciing dan dén viéc

phai xay dung lai quy ché tai chinh phuc vu day hoc/dao tao cho phu hop.
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2.3.2. Quan Iy qud trinh dao tao - chi dao, t6 chirc thwe hién ké hoach
dao tao theo hoc ché tin chi

2.3.2.1. Thuc trang quan ly day hoc cua giang vién

Trong hoat dong dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao déng,
giang vién 1a chu thé, giit vai tro chu dao trong qua trinh dao tao thong qua t6
chtre, diéu khién, lanh dao hoat dong hoc tap cua sinh vién, thuc hién day du
va co chét lugng cao nhiing yéu cau di duoc quy dinh phu hop véi muc tiéu
dao tao cia mdi trudng. Quan 1y hoat dong day cua giang vién chu yéu gém
cac ndi dung: quan 1y viéc giang vién thuc hién quy ché dao tao; str dung céac
phuong phap va hinh thirc to chirc day hoc, phuong phap va hinh thirc kiém
tra, danh gia két qua day hoc.

Hién nay céc truong cao dang tham gia khao sat da tién hanh doi méi
phuong phép giang day, giang vién di timg budc chuyén tir truyén dat tri thirc
thu dong “thay giang, trd ghi” sang phuong phéap giang day tich cuc tro chu
dong tu duy, linh ho1 tr1 thirc. Trong qué trinh giang day, giang vién da tich
cuc st dung cong nghé thong tin dé dwa cac mo hinh, so d6, soan giang bang
powerpoint, stt dung bang hinh tu liéu... dé bai hoc trd nén sinh dong, dé hiéu
hon; ddng thoi giang vién ciing ting cudng cac hinh thire d6i thoai, thao luan
nhom dé sinh vién phét huy tinh cha dong, doc lap va sang tao trong qua trinh
linh hoi tri thire, gitip giang vién nam dugc kha nang tiép thu cia sinh vién dé
c6 giai phap diéu chinh kip thoi.

Tuy nhién, cac phuong phap giang day tich cuc chua dugc st dung
thuong xuyén, chii yéu van 13 phuong phéap thuyét trinh truyén thong. Giang
vién chua sir dung cac phuong phap giang day tich cuc dé phat huy tinh nang
dong, sang tao cuia sinh vién 1am han ché rat nhiéu dén kha ning chu dong
hoc tap cta sinh vién, sinh vién van phai ngdi nghe va ghi chép mat thoi gian
ma lugng kién thtc thu nhan duogc 1a khong déang ké, vi vay, can tiép tuc cai

tién thay bé‘mg phuong phap lam viéc nhom, tu hoc...
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Biéu dé 2.5: So sanh ddnh gid thuc trang Quan Iy day hec cia giang vién gida

can b qudn 1y, giang vién, c¢é van hec tap, nhan vién véi sinh vién

Biéu do 2.5 vé thuc trang quan ly day hoc cua giang vién cho thay co
cac ndi dung sau dugc can bd quan 1y, giang vién, cd van hoc tap, nhan vién
va sinh vién danh gia “t6t”:

- Chién lugc day hoc lay sinh vién lam trong tim va dam bao day hoc ¢
chat lugng (NV21&SV20), nén chién luoc day hoc dam bao gitp sinh vién nam
duoc va sir dung kién thirc vao thuc tién mot cach khoa hoc (NV22&SV21):

- Giang vién thuc hién t6t quy dinh thyc hién ndi dung, phuong phap,
hinh thtc t6 chirc day hoc ciing nhu kiém tra danh gia, sit dung cong nghé
thong tin va truyén thong trong dao tao theo hoc ché tin chi (NV26&SV25);

- Quan ly hoat dong nghién ctru khoa hoc cua giang vién duogc dinh
huéng thiét thuc, gan véi hd tro cho giang day va phuc vu cong ddng (NV27)
nén két qua nghién ctru khoa hoc cia giang vién duoc ung dung trong giang
day va phuc vu cong dong (SV26);

- C4c don vi chirc nang, khoa, t6 bd mén dinh ky thyc hién kiém tra, gidm

sat, danh gia giang day clia giang vién (t6 chic dy gio, lay v kién tir sinh vién...)
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va diéu chinh kip thoi (NV28), trong d6 sinh vién dugc tham gia danh gia giang
day/dao tao ctia giang Vién khach quan, cong bang va dan chi (SV27);

- Nha truong co chinh sach khuyén khich, dong vién bang vat chat va
tinh than... phii hop va kip thoi cho giang vién (NV29).

Tuy nhién, con 03 ndi dung sau chi dugc can bd quan 1y, giang vién, cd
véan hoc tap, nhan vién va sinh vién danh gia “dat”:

- K& hoach day hoc xac dinh r6 nd1 dung, phuong phép, hinh thirc to
chuc day hoc phu hop véi ddi tuong, thoi gian va dac diém cua dao tao theo
hoc ché tin chi (NV23&SV22);

-Pé cuong chi tiét mon hoc/hoc phﬁn xac dinh rd dugc ndi dung cbt 161
sinh vién can nam vimg, ndi dung lién quan nén biét va co thé biét
(NV24&SV23),

- bé cuong chi tiét mén hoc/hoc ph?m xac dinh 0 dugc ndi1 dung nao
c6 thé duoc tiép thu qua tuong tac trén 16p, qua hoat dong nhoém hay phai tu
hoc (NV26&SV25).

Pay ciing 1 cic ndi dung can c6 giai phap khéac phuc trong quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi tai cac truong cao d:fmg Viét Nam trong thoi gian toi.

Thuc té, mot kho khin cho quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a quan
Iy chuyén mon can sy két hop giira cac giang vién day cing mot mon hoc/hoc
phﬁn trong cac khoa chua that tdt. Cac t6 bd mon co sinh hoat dinh ky theo
quy dinh nhung viéc sinh hoat chuyén moén chi nang tinh hinh thirc ma chua
thuc su chat luong vé cach 1am viéc theo nhom, trao doi chuyén mon, phuong
phap va k¥ ning giang day. Rat kho quan 1y chat lugng cta sinh hoat to bo
mon, néu can bo quan 1y dao tao khong phai 1a giang vién mén hoc do.

Hon nita, cac trudng cao dang trong pham vi khao sat van chua c6 ké
hoach thuong xuyén khao st lay y kién sinh vién vé hoat dong giang day cua
giang vién sau khi két thlic hoc phan; chua xay dung ké hoach cu thé vé ké
hoach kiém tra danh gia dinh ky cdng tac chuyén mén (du gio, kiém tra hd so
chuyén mén,...).
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Do kinh phi danh cho quan 1y dao tao trong cac trudng cao dang con
han ché va thiéu doi ngii chuyén nghiép thuc hién cong tac khao thi va dam
bao chét lwong, nén van chua trién khai duoc thuong xuyén ké hoach khao sat
sinh vién trudc va sau tot nghiép. Trong ndm hoc 2012 - 2013, cac cac truong
cao dang tham gia khao sat méi quyét dinh dau tu kinh phi cho viéc lay y kién
sinh vién vé hoat dong giang day cua giang vién, mac do hai long vé chét
luong dao tao ctia nha trudng; dong thoi lay y kién cua bén sir dung lao dong
vé mirc d6 dap ung cua sinh vién tét nghiép déi voi nghé nghiép duoc dao tao
lam co s& diéu chinh chuong trinh dao tao.

2.3.2.2. Thuc trang quan ly hoc tdp cua sinh vién
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Biéu dé 2.6: So sdanh ddnh gid thuc trang Qudn Iy hec tdp cia sinh vién giga can
bé qudn 1y, giang vién, cé van hoc tap, nhan vién véi sinh vién

Lién quan dén thuc trang quan Iy hoc tap cua sinh vién, qua Biéu db 2.6
c6 thé thay chi c6 noi dung vé sinh vién thyc hién day da quy ché hoc tap, rén
luyén va yéu cau cua giang vién vé d6i mgi phuong phéap hoc tap ciing nhu tu
kiém tra, ty danh gia phu hop (NV35&SV33) duoc can bo quan ly, gidng
vién, ¢d van hoc tap, nhan vién va sinh vién danh gia “t6t”; Con lai chi dugc
can bd quan 1y, giang vién, ¢ van hoc tip, nhan vién va sinh vién danh gia

“dat” véi cac ndi dung:
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- Quan 1y hoc tip dam bao sinh vién vira 1a khach thé, vira 1a chu thé
hoat dong tich cuc, doc 1ap, sang tao va biét cach tu hoc trong qua trinh chiém
linh tri thtrc, k§ ning, ning luc nghé nghiép (NV30&SV28);

- Quan 1y hoc tap cta sinh vién dam bao két hop 6t giita dic trung cua
quan 1y 16p khoa hoc véi 16p hoc mén hoc/hoc phan (NV31&SV29);

- Hé thdng kiém soat tién trinh hoc tip cua sinh vién phu hop va hiéu
qua (NV32&SV30);

- Sinh vién dugc tu van, hd tro va phan hoi thong tin vé hoc thuat phu
hop véi tién trinh hoc tap (NV33&SV31);

- Hé thdng thong tin quan 1y hoc tip dam bao dé giang vién, cd van hoc
tap va sinh vién thuong xuyén cap nhat duoc két qua hoc tap cua sinh vién tir
cac ngudn khac nhau (NV34&SV32); va

- Sinh vién duoc thudng xuyén cung cap thong tin vé nghé nghiép, thi
truong lao dong va viéc lam (NV36&SV34).

Pay 1a cac van dé can tiép tuc cai tién thong qua ndi dung cac giai phap
trong Chuong 3 cua dé tai lun an.

Thue té, myc tiéu quan trong ctia viéc chuyén doi sang dao tao theo hoc
ché tin chi 1a phai tao diéu kién dé sinh vién phat huy duoc tbi da vai tro chu
thé trong hoat dong hoc tap, nghién ciru cia minh. Tuy nhién, tai cac trudng
cao drfmg tham gia khao sat, viéc td chire céac gi0 semina, thdo luan, lam viéc
nhém chua dugce chu trong dang mire, do d6 chua dugc thuc hién chu ddo va
chua dugc danh gia nghiém tuc.

S6 lugng sinh vién trong gid thao luan con kha dong cling lam anh
huong tdi chat lugng cua hinh thirc hoc tap nay, do cac truong cao dang hau
nhu chua phan biét 13 rang giira gid Iy thuyét hay thyc hanh, hang trim sinh
vién van tap trung hoc & mot noi. Néu khong c6 giai phap quan 1y thich hop
s& dan dén thai d6 hoc tap cta sinh vién giam sut, thu dong va 1am viéc riéng

trong gid hoc thao luan. Pay 1a thyc trang can luu ¥ trong viée quan 1y dao tao
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n6i chung va quan 1y van dé tu hoc cua sinh vién néi riéng khi chuyén sang
ddo tao theo hoc ché tin chi.

Hon nita, trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi thi ¢6 van hoc tip
dong vai tro didc biét quan trong va anh hudng rat 16n dén su thanh cong trong
hoc tap va rén luyén cta sinh vién. C6 van hoc tép chiu trach nhiém tu véan, dinh
huéng qua trinh hoc tip va lya chon nghé nghiép cua sinh vién, tham muu cho
lanh dao truong, khoa va bd mon cac van dé lién quan dén cong tac quan 1y dao
tao, nghién ctru khoa hoc va dao tao theo nhu cau xa hoi, cu thé: hudéng dan sinh
vién tim hiéu chuong trinh dao tao, tw van xay dung ké hoach hoc tap va ding ky
cac mon hoc/hoc phan phi hop; hudng dan sinh vién vé phuong phéap hoc tap,
sir dung thoi gian hiéu qua; tu van gitp sinh vién thdo g& nhiig vudng mic
trong qua trinh hoc tap... Cong viéc ctia ¢b van hoc tap doi hoi kién thirc va thoi
gian, phai am hiéu chuong trinh dao tao, dac thu cua nganh hoc, hiéu kha nang
va hoan canh cua doi tuong duogc tu van, c6 nhiét tinh cao.

Tuy nhién, thyc t& nhiéu trudng cao ding gip phai hién nay 13 d6i ngii
c¢6 van hoc tap hoc tap qua tré, thiéu kinh nghiém va thiéu tram trong vé s6
luong. Viéc duy tri doi ngii cd van hoc tap con mang tinh hinh thirc bai luc
luong giang vién & nhiéu trudng dai hoc va cao dang con mong, chua am hiéu
k¥ vé chuong trinh ddo tao, quy ché dao tao theo hoc ché tin chi, chua nim
vitng tinh than hoc tap cu thé cua sinh vién ...

Hoat dong cua doi ngii van hoc tap chua tuong xtirng véi vai tro, nhiém
vu va chirc nang cta ho, chua phat huy duoc tinh tich cuc trong nang cao hi¢u
qua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

2.3.2.3. Thyc trang quan ly kiém tra, danh gid két qud hoc tdp cua sinh vién

Nhin chung, cc trudng cao dang tham gia khao sat di da dang hoa
duogc hinh thirc kiém tra - danh gia, dam bao danh gia thuong xuyén theo qua
trinh hoc tap va thi hét hoc phén trong dao tao theo hoc ché tin chi, danh gia

sinh vién thong qua cic bai tp ca nhan tuln, bai tdp thang, bai tdp nhom, bai
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tap 16n, bai thi giita ky, bai thi cudi ky/hét mon, qua cac budi thao luan, 1am
viéc nhom. Céc hinh thtrc kiém tra - danh gia da phan nao phu hop véi muc
tiéu ctia quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi.

Céc truong cao diang déu di hinh thanh cac trung tdm kiém dinh va
danh gia chat luong dao tao thay thé cho viéc kiém tra danh gia von thudc vé
phong dao tao cua phuong thirc dao tao theo nién ché. Tuy nhién, muc dich
cta kiém tra - danh gia thuong xuyén 1a thuc day viéc tich cuc, cha dong cua
sinh vién nhung do qua tai vé khdi luong cong viéc nén két qua dat duge con

han ché nén can ti€p tuc cai tién.

¢ CBQL, NV, GV, CVHT (NV) =

3.42 3.54 3.38
3.32
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3.42 #314 ¢ % 3.16
W 2.77

NV37&SV35 NV38&SV3e NV39&SV37 NV40&SV38 NV41&SV39

Biéu dé 2.7: So sanh ddnh gid thuc trang Kiém tra dinh gid két qud hec tap cia

sinh vién gia can bé qudn Iy, gi@gng vién, cé vdn hec tdp, nhan vién vdi sinh vién

Biéu d6 2.7 vé thuc trang kiém tra danh gia két qua hoc tip cua sinh
vién cho thay c6 02 noi dung sau duoc can bd quan 1y, giang vién, cd van hoc
tap, Nhan vién va sinh vién danh gia “tt”, bao gom: Tiéu chi kém tra danh gia
két qua hoc tap cua sinh vién duoc xdy dung dya vao chuan dau ra/khung
nang luc dau ra can co cua sinh vién tot nghiép (NV37&SV35); va két qua
hoc tap cta sinh vién dam bao tinh minh bach, cong bang va dé& tiép can véi
cac bén lién quan (NV40&SV38).
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Tuy nhién, con mdt s6 nodi sau chi duoc can bd quan 1y, gidng vién, cd
van hoc tap, nhan vién va sinh vién danh gia “dat” va can tiép tuc cai tién:

- Céach tiép can hay cac yéu cau cia kiém tra danh gia két qua hoc tap
phu hop véi tiép can giang day va hoc tap theo hoc ché tin chi clia nha truong
(NV38&SV36);

- Nha truong két hop céc kiéu kiém tra danh gia khac nhau phu hop dé
sinh vién hoc dén dau duogc kiém tra danh gia va cong nhan két qua hoc tap
dén d6 (NV39&SV37);

- Két qua hoc tap cua sinh vién dugc phan hoi kip thoi téi cac bén lién
quan, dic biét 1a giang vién va sinh vién dé diéu chinh day hoc cho phu hop
(NV41&SV39).

2.3.2.4. Thuc trang maoi truong gido duc tich cuc

Moi truong gido duc/dao tao ham y xay dung mdi trudng vat chat - k¥
thuat phuc vu cac hoat dong chuyén moén vé dao tao va doi séng cua can bo,
giang vién, sinh vién va xay dung moi trueong tam 1y cho viéc day va hoc. Moi
truong ddo tao tich cuc s& khuyén khich sinh vién boc 16 va phat huy hét moi

tiém nang, tao diéu kién cho cac nha quan 1y, giang vién va ca sinh vién.

+ CBQL, NV, GV, CVHT (NV} =
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Biéu dé 2.8: So sanh ddnh gid thuc trang Moi trwong giao duc tich cuc gida can

bé qudn ly, giang vién, cé van hec tap, nhan vién véi sinh vién
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Thuc trang méi trudng gido duc tich cuc duoc trinh bay trong Biéu do
2.8 cho thay chi c6 01 ndi dung vé quan hé giita nha trudng va bén sir dung
lao dong phat huy dugc thé manh cua timg bén gép phan ning cao chit lugng
dao tao (NV44&SV42) duoc can bo quan 1y, giang vién, cd van hoc tap, nhan
vién va sinh vién danh gia “dat” va can tiép tuc cai tién.

Con lai cac ndi dung déu dugc danh gia “t6t”, bao gom:

- Ké hoach dao tao cta nha truong va giang vién thiét ké duoc cac hoat
d6ng hoc tap dé tao co hoi rén luyén ning luc hoc tdp hop tac gitta sinh vién
v6oi nhau (NV42&SV40);

- Quan hé gan giii va tuong tac tich cuc hop tac giita giang vién va sinh
vién duoc thiét 1ap trong nha truong (NV43&SV41);

- Moi truong hoc thuat, vat chét, xa hoi va tim 1y tich cuc va thoa man
sinh vién (NV45&SV43).

2.3.3. Qudn Iy dau ra, béi canh va hé théng gidm sdt

2.3.3.1. Thuc trang quan Iy dau ra

¢ CBQL, NV, GV, CVHT (NV) =
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Biéu dé 2.9: So sanh ddnh gid thuc trang Qudn Iy ddu ra gia can bé qudn 1y,
gigng vién, cé van hoc tdp, nhan vién vgi sinh vién

Tu Biéu db 2.9 cd thé thay cac noi dung lién quan dén quan Iy dau ra
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déu dwoc can bd quan 1y, giang vién, ¢b van hoc tip, nhan vién va sinh vién
danh gia “tot”, cu thé:

- Ty 1¢ sinh vién tét nghiép tim dugc viéc 1am chap nhan duoc (NV46)
va sinh vién tét nghiép tim dugc viée 1am phu hop (SV44);

- Cac bén lién quan (can bo quan ly, giang vién, sinh vién ....) hai long
v6i hodc chip nhan chit luong dao tao ctia nha truong (NV47) va sinh vién
hai 1ong véi hodc chap nhan chat luong dio tao cta nha trudng (SV45), cling
nhu ning luc cua sinh vién t6t nghiép dap ung dugc yéu cau vi tri viéc lam
cua bén sur dung lao dong (SV47);

- Sinh vién hai long véi ndi dung chuong trinh, phuong phap giang day
va cach thi, danh gid (NV48&SV46);

- Nha truong xay dung duoc co so dit lidu vé két qua hoc tap cta sinh
vién theo khoa hoc phu hop va dugc cap nhat dinh ky (NV49) va thong tin
ctia co s dir lidu vé két qua hoc tap cua sinh vién dugc sir dung dé cai tién
cac hoat dong dao tao cta nha truong (NV50).

2.3.3.2. Thye trang qudn Iy boi canh

+ CBQL, NV, GV, CVHT (NV) mSV
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Biéu @6 2.10: So sdnh danh gid thuc trang Qudn ly Béi canh gi@#a can bg qudn
ly, gigng vién, cé van hoc tdp, Nhan vién véi sinh vién

Do chuyén doi tir dao tao sang dao tao theo nién ché, nén cac ndi dung
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vé quan 1y bdi canh ma cu thé vé co ché quan 1y dao tao tao theo hoc ché tin
chi dugc can bo quan 1y, giang vién, ¢ van hoc tip, nhan vién va sinh vién
danh gia “dat” nén can tiép tuc cai tién. Cu thé:

- Pam bao can bang giita kiém soat tip trung & cap truong dé to chirc
thuc hién ké hoach ddo tao véi trao quyén tu cha cho khoa, t6 bo mon, giang
vién trong thuc hién ndi dung va phuong phap day hoc (NV51);

- Phan dinh trach nhiém, quyén han, trach nhi¢m xa hdi gitra cac don vi
chtrc ning, khoa, t6 bd mon, giang vién phu hop véi quan 1y dao tao tao theo
hoc ché tin chi (NV52&SV48);

- Quy trinh phdi hop gitta cac don vi chtic nang, khoa, t6 b mén, giang
vién phu hop véi quan 1y dao tao tao theo hoc ché tin chi (NV53&SV49); va

- Nha truong thiét 1ap duoc hé théng thong tin giao tiép 2 chiéu hiéu
qua va phu hop véi dic trung va yéu cau cua dao tao va quan ly ddo tao tao
theo hoc ché tin chi (NV54&SV50).

2.3.3.3. Thure trang hé thong giam sét qudn Iy dao tao theo hoc ché tin

chi va phan héi théng tin

+ CBQL, NV, GV, CVHT (NV) mSV
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Biéu dé 2.11: So sdnh dédnh gid thuc trang Hé théng giam sat va Phan héi théng

tin gi@a can bé qudn ly, gi@ng vién, cé van hec tdp, Nhan vién véi sinh vién
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Biéu d6 2.11 vé Hé théng giam sat va Phan hdi thdng tin cho thiy: can
bd quan 1y, giang vién, ¢b van hoc tap, nhan vién va sinh vién danh gia “tot”
cac noi dung sau:

- Ti€u chi va phuong phép danh gid bao phu dugc cac muc ti€u cua
chuong trinh dao tao, mon hoc/hoc phﬁn, cling nhu chét luong dau vao cua
giang vién, sinh vién, co s& vat chat, phuong tién day hoc va tai chinh
(NV55);

- Panh gia tién trinh hoc tip cua sinh vién bao gém ca danh gia tuyén
sinh/nhap hoc, qua trinh hoc tap, thi tét nghiép (NV56&SV51);

- Sinh vién va don vi, ¢4 nhan duoc tao co hdi dé nhan xét va/hay khiéu
nai vé két qua danh gia (NV58&SV53);

- Cau trc thong tin phan héi phu hop voi cac bén lién quan (Can bd
quan ly, giang vién, sinh vién dang hoc va da tot nghiép...) (NV59&SV54).

Tuy nhién, con 02 ndi dung chi dugce danh gia “dat” va tiép tuc can cai
tién:

- Panh gia theo dau vét sinh vién tét nghiép (hoc cao hon hay di lam;
murc do dap ing yéu cau vi tri viée lam...) dugc thuc hién dinh ky hang nam
(NV57&SV52);

- Cac két qua phan hoi thong tin tir cac bén lién quan duoc st dung dé
cai tién chét luong dao tao (NV60&SV55).

2.3.4. Ddnh gid chung vé qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi tai cdc
triwong cao ding tham gia khdo sdt

2.3.4.1. Mat manh va nguyén nhdn

a) Qudn Iy dau vao

- T6 chiic phét trién chuan dau ra dua trén khung ning luc cua sinh vién
t6t nghiép can c6 va chuong trinh dao tao dugc xay dung dwa trén chuan dau
ra, nén da phan anh duoc muc tiéu dao tao dap Gmg nhu nhu/yéu ciu cia cac

bén lién quan.
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Nguyén nhan 13 ndi dung chuong trinh dao tao duoc thiét ké dua trén
chuong trinh khung ctia Bd Giao duc va Pao tao va dam bao c6 su tham gia
ctia cac bén lién quan (giang vién, can bo quan 1y, sinh vién dang hoc va tot
nghiép, bén st dung lao dong) va cac van ban vé chuan dau ra va chuong
trinh dao tao dugc cong bd cong khai dé cac bén lién quan dé tiép can.

- Quan Iy tuyén sinh dya vao chuan dau ra duoc thuc hién tdt theo dung
qui dinh, phu hgp va thuan tién cho thi sinh dy thi. Ly do la:

+ Tiéu chi tuyén sinh dugc xay dung dya trén chuan dau ra va dic
trung ciia chuong trinh dao tao theo nganh nghé;

+ Chi tiéu tuyén sinh dugc xac dinh phu hop voi ning lyc dao tao cua
nha truong;

+ Lap ké hoach va chi dao thyc hién cong tac tu van, hudéng nghiép va
tuyén sinh dugc thuc hién voi sy tham du cua cac bén lién quan;

+ Céac van ban qui dinh vé tuyén sinh dugc cong bd cong khai va dé
tiép can voi thi sinh tham gia duy tuyén.

- Ldp ké hoach ddo tao theo hoc ché tin chi cia nha trudng dam bao
duoc x4y dung dua trén ké hoach hoc tip/dao tao cua sinh vién va qui dinh vé
cong nhan va chuyén tiép tin chi thuan tién, cong bé‘mg va khach quan.

- bam bdo chdt lwong dau vao: hé thong giang dudng, phong hoc,
phuong tién day hoc... dap tng tot yéu cau dao tao theo hoc ché tin chi.

b) Quan ly qua trinh dao tao - Chi dao, 16 chirc thure hién ké hoach dao
tao theo hoc ché tin chi

- Quan ly day hoc cua giang vién cho thay: Chién lugc day hoc 1dy sinh
vién 1am trong tim va dam bao day hoc c6 chat lugng nén dam bao giup sinh
vién nim duoc va st dung kién thirc vao thuc tién mot cach khoa hoc.
Nguyén nhan chinh la:

+ Giang vién thuc hién tdt quy dinh thyc hién day hoc cling nhu kiém
tra danh gia, sir dung cong nghé thong tin va truyén théng trong dio tao theo

hoc ché tin chi,
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+ Quan ly nghién ctru khoa hoc cua giang vién dugc dinh hudng thiét
thue, nén két qua nghién ctu khoa hoc cua giang vién dugc tng dung tot
trong giang day va phuc vu cong dong;

+ Nha truong dinh ky thyc hién kiém tra, giam sat, danh gia giang day
clia giang vién dé diéu chinh kip thoi va sinh vién dugc tham gia danh gia
giang day cta giang vién khach quan, cong bang va dan chu;

+ Nha trudng c6 chinh sach khuyén khich, dong vién bang vat chat va
tinh than... phu hop va kip thoi cho giang vién c6 dat két qua tét.

- Quan ly hoc tdp cua sinh vién cho thay sinh vién thuc hién day du quy
ché hoc tap, rén luyén va yéu cau cta giang vién vé déi moi phwong phap hoc
tap ciing nhu ty kiém tra, ty danh gia phu hop.

- Qudn ly kiém tra, danh gid két qua hoc tdp cua sinh vién cho thay:
Tiéu chi kém tra danh gia két qua hoc tap cua sinh vién duoc xay dung dua
vao chuan dau ra va két qua hoc tap cua sinh vién dam bao tinh minh bach,
cong bang va dé tiép can véi cac bén lién quan.

- Céc truong cao dang tham gia khao séat xay dung dugc mdi trudng
hoc thuat, vat chat, xa hoi va tam 1y tich cuc va théa man sinh vién do: ké
hoach dao tao cua nha trudng va giang vién thiét ké duoc cac hoat dong hoc
tap dé tao co hoi rén luyén ning luc hoc tap hop tic gitta sinh vién véi nhau
va quan hé gan giii va tuong tac tich cuc hop tac giira giang vién va sinh vién
dugc thiét 1ap trong nha truong.

¢) Quan 1y dau ra cho thay: Ty 1& sinh vién tot nghiép tim duoc viéc
lam va c6 viéc lam phu hop chdp nhan duoc va ning luc cta sinh vién tét
nghiép dap ung duoc yéu cau vi tri viéc 1am, nén cac bén lién quan (can bo
quan ly, giang vién, sinh vién ....) hai 1ong voi hodc chip nhan chit lugng dao
tao cua nha truong, dac biét 1a sinh vién hai long véi ndi dung chuong trinh,
phuong phép giang day va cach thi, danh gid ctia nha truong.

Hon nira, nha truong xay dung duoc co s¢ dir licu vé két qua hoc tap
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cua sinh vién theo khoa hoc phu hop va dugc cap nhat dinh ky va dugce st
dung dé cai tién cac hoat dong dao tao cua nha truong.

d) Hé thong giam sat qudn 1y ddo tao theo hoc ché tin chi va phan hoi
thong tin cho thay:

- Ti€u chi va phuong phép danh gid bao phu dugc cac muc tiéu cua
chuong trinh dao tao, mén hoc/hoc phﬁn, cling nhu chét luong dau vao cua
giang vién, sinh vién, co sé vat chat, phuong tién day hoc va tai chinh;

- Panh gia tién trinh hoc tap cua sinh vién bao gdm ca danh gia tuyén
sinh/nhap hoc, qua trinh hoc tap, thi tdt nghiép;

- Sinh vién va don vi, ca nhan duoc tao co hoi dé nhan xét va/hay khiéu
nai vé két qua danh gia; va cau tric thong tin phan hoi phu hop véi cac bén
lien quan (can bd quan 1y giang vién; sinh vién dang hoc va da t6t nghiép...).

2.3.4.2. Han ché va nguyén nhan can khdc phuc

- Quy trinh, ndi dung va trach nhiém cua céc bén lién quan trong quan
1y hoc tép va rén luyén cua sinh vién chua phu hop véi cac dac trung ctua dao
tao theo hoc ché tin chi, din dén viéc t6 chirc giang day cac hoc phan theo cac
hoc ky khac nhau trong nam hoc chua dap tmg dugc nhu cau lya chon cua
sinh vién. Ly do la:

+ Quan 1y hoc tap chwa dam bao tét sinh vién vira 1a khéach thé, vira 1a
chu thé hoat dong tich cuc, doc 1ap, sang tao va biét cach tu hoc trong qua
trinh chiém linh tri thirc, k§ nang, ning luc nghé nghiép;

+ Quan 1y hoc tap cua sinh vién chua dam bao két hop tot giira dic
trung ctia quan 1y 16p khéa hoc véi 16p hoc mon hoc/hoc phan;

+ Chua dam bao can bang tot gita kiém soat tap trung & cp trudng dé
t6 chirc thuc hién ké hoach dao tao véi trao quyén tu chii cho khoa, t6 bo
mon, giang vién trong thuc hi¢n ndi dung va phuong phap day hoc;

+ Phan dinh trach nhiém, quyén han, trach nhi€ém xa hoi gifta cac don
vi chitc ning, khoa, t6 bd mon, giang vién chua that phi hop véi quan 1y dao

tao theo hoc ché tin chi;
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+ Quy trinh phdi hop giita cac don vi chic ning, khoa, t6 bo mén,
giang vién chua that phu hop véi quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, nén cac
két qua phan hoi thong tin tir cac bén lién quan dugc sir dung dé cai tién chat
lugng dao tao chua duogc thuc hién tdt.

- Vai tro, trach nhiém va phuong phép day hoc cua giang vién va hoc
tap cla sinh vién, danh gia va phan hoi thong tin chua dap ung tot duoc dao
tao theo hoc ché tin chi. Nguyén nhan Ia:

+ K& hoach day hoc chua xac dinh tdt duoc ndi dung, phuong phap,
hinh thire t6 chirc day hoc phu hop voi dbi tuong, thoi gian va dic diém cia
ddo tao theo hoc ché tin chi;

+ Pé cuong chi tiét moén hoc/hoc phén chua xac dinh that ro duoc ndi
dung c6t 151 sinh vién can nam viing, ndi dung lién quan nén biét va co thé
biét, cling nhu nodi dung nao cd thé dugce tiép thu qua tuong tac trén 16p, qua
hoat dong nhom hay phai tu hoc;

+ Cach tiép can hay cac yéu cau cta kiém tra danh gia két qua hoc tap
chua that phu hop véi tiép can giang day va hoc tap theo hoc ché tin chi cua
nha truong;

+ Viéc két hop cac kiéu kiém tra danh gid khac nhau chua that tot dé
sinh vién hoc dén dau dugc kiém tra danh gia va cong nhan két qua hoc tap
dén do.

- Po6i ngii ¢6 van hoc tap cap truong, khoa chua dap ung tot dugc dao
tao theo hoc ché tin chi ca vé s6 luong va chat luong ciing nhu co ciu, dan t6i
sinh vién chua dugc tu van/cd van kip thoi trong qua trinh xay dung ké hoach
hoc tp/dao tao cling nhu pht hgp véi nhu cau va nang luc ciia ctia minh.

Hon nira, sinh vién chua duoc tu van, hd tro va phan hoi thong tin that
tdt vé hoc thuét phu hop véi tién trinh hoc tap.

- Hé thong giao tiép thong tin hai chidu trong dao tao theo hoc ché tin
chi ctia truong cao dang can duoc cai tién. Nguyén nhan la:

+ Hé thong thong tin (dau vao, qué trinh ddo tao, dau ra...) va hé thong
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quan li théng tin ding ky nganh hoc, Hoc phan chua that thuén tién va phu
hop vé6i diéu kién nha truong, khoa, chuyén nganh va sinh vién, nén dan toi
sinh vién chua dugc cung cdp that day du thong tin lién quan trong qua trinh
xay dung ké hoach hoc tap/dao tao cia minh;

+ Hé thong kiém so4t tién trinh hoc tap cua sinh vién chua that phu hop
va hiéu qua;

+ Hé thong thong tin quan 1y hoc tap chuwa dam bao tot dé giang vién,
¢ van hoc tap va sinh vién thuong xuyén cap nhat duoc két qua hoc tap cua
sinh vién tir cac ngudn khac nhau;

+ Két qua hoc tap cua sinh vién chwa dugc phan hoi that kip thoi t6i
cac bén lién quan, dic biét 1a giang vién va sinh vién dé diéu chinh day hoc
cho phu hop;

+ Sinh vién chua thuong xuyén duoc cung cip thong tin chinh xac vé

nghé nghiép, thi truong lao dong va viéc lam.
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KET LUAN CHUONG 2

Luan an dd xdy dung mau phiéu diéu tra, tién hanh khao sat thuc trang
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi tai 03 truong cao dang trong pham vi
nghién ctru cia dé tai: Cao diang Son La, Cao ding Can Tho, Cao dang su
pham Daklik. Véi 60 tiéu chi duoc xac lap trong phiéu diéu tra, ndi dung
khao sat ctia chiing t6i hudng vé 03 giai doan 1a dau vao, qua trinh va dau ra
v6i 04 van dé 16n cua qua trinh ddo tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin
chi, d6 1a: cong tac tuyén sinh, xay dung chuong trinh dao tao, qua trinh day
va hoc, cong tac tdt nghiép. Trong tung ndi dung, bo ti€u chi luan an xay
dung di vao chi tiét ctia quy trinh quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, dwa
vao d6i tuong quan 1y: d6i ngii cd van, gido vu khoa, doi ngii giang vién, sinh
vién, can b0 quan 1y, can bo hanh chinh phuc vu hoat dong dao tao.

Thuc trang quan ly dao tao theo hoc ché tin chi tai cac truong cao drfmg
hién nay dat ra nhiéu van dé cho cac nha quan 1y, cac nha nghién ctru. Nhitng
thanh cong co ban trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi da khang dinh uu
thé ctia phuong thirc dao tao nay va hiéu qua cua quan 1y dao tao. Tuy nhién,
chat lwong, hiéu qua gido duc va dao tao con thdp so véi yéu cau... Phirong
phdp gido duc, viéc thi, kiém tra va danh gid két qua con lac hdu, thiéu thic
chat. Quan 1y gido duc va dao tao con nhiéu yéu kém. PJi ngii nha gido va
can bo quan ly gido duc bat cap vé chat luwong, s6 lwong va co cau; mét bo
phdn chiea theo kip yéu cau doi méi va phdt trién gido duc, thiéu tam huyét,
thdm chi vi pham dao dirc nghé nghiép. (Nghi quyét 29 cia héi nghi Trung
wong 8 khoa XI)

Van @ dat ra 1a cac truong phai vuot qua nhiéu kho khén, thir thach &
moi ndi dung lién quan dén quan 1y dao tao néi riéng va ca qua trinh dao tao noi
chung. C6 nhitng van dé c6 thé tim cach khic phuc duoc ngay nhung ciing co
nhiing van dé mang tinh vi mo doi hoi phai nd luc, kién tri va phai c6 thoi gian,
c6 10 trinh thyuc hién trong mot thot gian du dai. Pay 1a nhiém vu ma chiing t61 s€

giai quyét trong Chuong 3.
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Chuong 3
GIAI PHAP QUAN LY PAO TAO THEO HQC CHE TiN CHI
CUA TRUONG CAO PANG O VIET NAM

3.1. Pinh huéng dao tao va nguyén tic dé xuét giai phap quan ly
dao tao theo hoc ché tin chi ciia trudng cao dang Viét Nam

Viéc chuyén doi sang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a hudng toi
tao moOt hoc ché mém déo huong vé nguoi hoc dé tang cuong tinh chu dong
va kha ning co dong cua sinh vién, dé dam bao sy lién thong dé dang trong
qua trinh hoc tdp va tao ra nhiing san pham c6 tinh thich Gng cao véi thi
truong st lao dong trong nudc. Trong xu thé toan cau hoa, dua hé thong gido
duc nudc ta hoi nhap véi khu vuc va thé gi61, dao tao theo hoc ché tin chi
dugc ap dung hién tai trong toan b h¢ théng gido duc nudc ta dd mang mot
s6 yéu t6 ctia hoc ché tin chi, nhung chwa da mém déo vi chua tan dung hét
cac giai phap tao nén sy mém déo d6. Viéc chuyén d6i sang hoc ché tin chi
nghia 1a cai tién hoc ché hoc phan, ting cudng ap dung cac giai phap tao nén
su mém déo d6. Qua trinh chuyén dbi khong co nghia 1 x6a bo hoc ché nay
dé chuyén sang hoc ché khac, ma 1 cai tién hoc ché dang sir dung dé ting
mic d6 mém déo, co dong ciia nd. Viée chuyén doi sang quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi tao nén sy mém déo ciia quy trinh ddo tao can dugc két hop
mot cach logic véi viéc phat trién va hién dai hoa chuong trinh dao tao, gé)m
viéc doi méi muc tiéu, ndi dung dao tao va dac biét 1a phuong phap day va
hoc, phuong phap danh gia két qua.

Co s6 phap 1y vé chuyén ddi sang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
dugc xac dinh theo duong 16i ctia Pang va phap luat ciia Nha nudc. Phat trién
gido duc va dao tao 1a chu truong nhat quan ctia Pang va Nha nudc tir trudc
dén nay. Pai hoi Pang toan qudc 1an thir VII (6/1993) khang dinh gido duc 1a
qudc sach hang dau. Hoi nghi Trung wong lan thir 4 (khoa VII) c6 nghi quyét
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vé tiép tuc d6i mai gido duc va dao tao. Pai hdi Pang toan quéc lan tha VIII
(9/1996) quyét dinh ddy manh cong nghiép hoa - hién dai hoa dat nudc, phan
d4u dén nam 2020 dua nude ta co ban tré thanh nude cong nghiép. Hoi nghi
Trung wong lan thir 2 (khéa VIII) dd quyét dinh vé dinh hudng chién luoc
phat trién gido duc va ddo tao trong thdi ky cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nude. Trién khai thue hién nghi quyét dai ho1 Pang VIII, thang 12 ndm 1998
Quéc hoi da thong qua Ludt Gido duc 1998 gém 9 chuong,110 diéu khoan
quy dinh vé t6 chirc va hoat dong gido duc cua hé thong gido duc qudc déan.
Pén thang 12/ 2001, Thi tuéng chinh phii d phé duyét “Chién luoc phat trién
giao duc 2001 - 2010”. Trong chién luoc ndy, muc tiéu phat trién gido duc da
xac dinh: “Tao diéu kién thuan loi dé mo rong giao duc sau trung hoc, thong
qua viéc da dang hoa chuong trinh ddo tao, trén co s¢ xdy dung mot hé théng
lién thong phu hop voi co cdu trinh do, co cau nganh nghé, co cu ving
mién” [12].

Can ci vao Luat Gido duc nam 1998, dén thang 7/2003, Thu tudng
Chinh phu d ky quyét dinh ban hanh Piéu 1¢ trudng dai hoc, gdm 10 chuong
v6i 58 diéu. Tai chuong II, diéu 15 da quyét dinh vé chuong trinh ddo tao:
“... truong dai hoc thiét ké cac chuong trinh chuyén ddi va quy dinh vé lién
thong gitra cac trinh do, hinh thuc to chirc dao tao vé véi cac co so dao tao
khac; 4p dung quy trinh ddo tao linh hoat; tig budc chuyén quy trinh to chirc
dao tao theo nién ché sang tin chi; thuc hién ché d6 cho hoc va thi léy ching
chi theo tirng hoc phﬁn thuan loi cho nguoi hoc tich iy kién thirc va thuc hién
binh dang vé co hoi hoc tap hodc chuyén ddi nghé nghiép cho moi ting 16p
nhan dan,...” [51]. Trién khai Luat Gido duc mdi, dén thang 11/2005 Chinh
phu lai tiép tuc ra Nghi quyét s 14/2005/NQ - CP vé DPdi méi co ban va toan
dién gido duc dai hoc Viét Nam giai doan 2006 - 2007.

Ngay 26/6/2006, Bo truéng Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Quy ché
dao tao dai hoc, cao déng hé chinh quy tai Quyét dinh s6 25/2006/QD-
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BGDDT vo1 pham vi 4p dung cho cac truong “thuc hién theo hoc ché mém
déo két hop nién ché véi hoc phan”. D6 1a nhitng can ct phap Iy dé cac
truong cao dang chuyén doi tir dao tao theo nién ché sang dao tao theo hoc
ché tin chi. Ngay 15/8/2007, Bo truong B Gido duc va Pao tao ban hanh
“Quy ché dao tao dai hoc, cao dang hé chinh quy theo hé thong tin chi” Quyét
dinh sb 43/2007/Qb-BGDDT, quy dinh vé dao tao tin chi toan dién hon so
v6i Quy ché ban hanh nam 2006. Pay 14 co so phap 1y dé cac trudng cao dang
chuyén d6i quy trinh dao tao va quan Iy dao tao theo hoc ché tin chi.

Nhitng thanh qua ma céac trudng cao dang nudc ta dat duoc tir khi
chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi trong nhitng nim qua di tao ra mot
nén tang viing chiac va da van dong cho giai doan trién khai ddo tao theo hoc
ché tin chi c6 chiéu sau trong thoi gian téi, nhat 13 trong linh vuc quan 1y dao
tao. TAt nhién khong tranh khéi con nhiéu mit, nhiéu khau cua viéc quan ly
va to chtrc dao tao giai doan qua thyc chat méi dimg ¢ phuong dién hinh thic,
chua thuc chat mang lai hidu qua. Van dé quan Iy con nguoi, quan 1y chuong
trinh gidng day, quan 1y muc dich va quy trinh dao tao, quan 1y va danh gia
chat luong day va hoc... dang dit ra nhitng cau hoi 16n cho cic nha hoach
dinh chinh sach, cac nha quan 1y gido duc dé can c6 dinh hudng phat trién
trong tuong lai.

Nghi quyét 29 ctia Hoi nghi Trung wong Pang lan thi 8 khoa XI chi 1d
dinh hudéng ddi méi can ban, toan dién gido duc va dao tao:

1- Gido duc va dao tao 1a qudc sach hang dau, 13 sy nghiép cia Pang,
Nha nude va cia toan dan. Pau tu cho giao duc la dau tu phat trién, duogc uu
tién di trude trong cic chuong trinh, ké hoach phat trién kinh té-xa hoi.

2- D6i mdi can ban, toan dién gido duc va dao tao la d61i mai nhiing van
dé 16m, cbt 15i, cép thiét, tir quan diém, tu tudng chi dao dén muc tiéu, noi
dung, phuong phap, co ché, chinh sach, diéu kién bao dam thuc hién; doi méi

tur su lanh dao ctia Pang, sy quan ly cua Nha nudce dén hoat dong quan tri cua
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cac co sO gido duc - dao tao va viéc tham gia cta gia dinh, cong dé)ng, xa hoi
va ban than nguoi hoc; ddi méi & tat ca cac bac hoc, nganh hoc. Trong qua
trinh d6i m&i, cAn ké thira, phat huy nhitng thanh tyu, phat trién nhiing nhén t
moi, tiép thu c6 chon loc nhitng kinh nghiém cuta thé gidi; kién quyét chin
chinh nhiig nhan thtrc, viéc 1am 1éch lac. Poi méi phai bao dam tinh hé thong,
tam nhin dai han, phu hop véi ting loai dbi twong va cip hoc; cac giai phap
phai déng b, kha thi, c6 trong tam, trong diém, 10 trinh, budc di phu hop.

3- Phat trién gido duc va dao tao 1a nang cao dan tri, dao tao nhan luc,
bdi dudng nhan tai. Chuyén manh qua trinh gido duc tir chii yéu trang bi kién
thirc sang phat trién toan dién ning luc va pham chat nguoi hoc. Hoc di d6i
v6i hanh; 1y luan gan véi thuc tién; gido duc nha truong két hop véi gido duc
gia dinh va gido duc xa hoi.

4- Phat trién gido duc va ddo tao phai gan voi nhu cau phat trién kinh té-
xa hoi va bao vé To qubc; vai tién bo khoa hoc va cong nghé; phu hop quy luat
khach quan. Chuyén phat trién gido duc va dao tao tir chu yéu theo s6 luong
sang chu trong chit luong va hiéu qua, dong thoi dap img yéu cau s luong.

5- D6i moi hé thong gido duc theo hudng md, linh hoat, lién thong giita
cac bac hoc, trinh do va gilra cac phuong thirc gido duc, dao tao. Chuén hoa,
hién dai hoa gido duc va dao tao.

6- Chu dong phat huy mat tich cuc, han ché mat tiéu cuc cta co ché thi
truong, bao dam dinh hudng x4 hoi chil nghia trong phat trién gido duc va dao
tao. Phat trién hai hoa, hd tro giita gido duc cong lap va ngoai cong lap, giira
cac vung, mién. Uu tién dau tu phat trién gido duc va dao tao dbi véi cac
ving dic biét kho khin, ving dan toc thiéu sd, bién gidi, hai ddo, ving su,
ving xa va cac ddi tuong chinh sach. Thyc hién dan chu hoa, xa hdi hoa gido

duc va dao tao.
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7- Chu dong, tich cuc hdi nhap quéc té dé phat trién gido duc va dao
tao, ddng thoi gido duc va dao tao phai dap ung yéu cau hoi nhap quéc té dé
phat trién dat nude.

Nhitng nguyén tic phai dam bao quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a:

- Bam bao tinh phap 1y va tinh chuyén mon: chu trong tdi chit lugng dé
nang cao niang luc thuc tién cua sinh vién gin voi chuyén nganh duoc dao tao;

- Pam bao tinh hé thdng: chu trong t6i mdi lién hé bién chimg giita cac
moén hoc, cac chuyén nganh trong mét nganh dao tao, dam bao tinh lién thong
giita cac cap dao tao;

- Bbam bao tinh déng bd: chi trong t61 sy hai hoa, can dbi gilra cac nganh
va chuyén nganh, giira cac mon hoc, gitra 1y thuyét va thyc hanh;

- Pam bao tinh kha thi: chl trong kha nang hién thyc héa chuong trinh
dao tao, chuyén nganh dao tao, nang luc dao tao cua giang vién va nang luc tu
hoc cua sinh vién; chu trong toi kha nang dap Gng va thuc hién ndi dung cac
giai phap;

- Pam bao tinh thyc tién: gan 1y thuyét véi thuc hanh, dap ung cao nhat
yéu cau ctia thyc tién cude séng vé nhu cau ngudn nhan luc chat luong cao;

- Pam bao phu hop véi dic diém cta dao tao theo hoc ché tin chi trong
bdi canh dbi méi gido duc ¢ Vi¢t Nam hién nay, phu hop voi thuc tién cua cac
truong cao dang & Viét Nam.

Véi dao tao theo hoc ché tin chi, cic truong cao dang c6 thé mé thém
nganh hoc ma&i mot cach dé dang khi nhan dugc tin hiéu vé nhu cau cua thi
truong lao dong va tinh hinh lwa chon nganh nghé cua sinh vién. Dao tao theo
hoc ché tin chi cho phép ghi nhan ca nhiing kién thirc va kha ning tich luy dugc
ngoai truong 16p dé dan t6i van bang, khuyén khich sinh vién tir nhiéu ngudn
géc khac nhau c6 thé tham gia hoc tap mot cach thudn loi. Pao tao theo hoc ché
tin chi 1a cong cu quan trong dé chuyén tir nén gido duc mang tinh tinh hoa thanh
nén giao duc mang tinh dai chiing. Két hop vai dao tao theo hoc ché tin chi, néu

cac trudng cao dang to chirc thém nhiing ky thi danh gia kién thirc va ky nang
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cta sinh vién tich lu§ duoc bén ngoai nha truong dé cip cho ho mot tin chi
tuong duong, thi s€ tao thém co hoi cho ho dat van bﬁng khac.

3.2. Giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ciia trudng cao
dang Viét Nam

3.2.1. Xdy dung quy trinh qudn ly hoc tdp va rén luyén cia sinh vién
trong dao tao theo hoc ché tin chi ciia truong cao ding

a) Muc dich va y nghia cua giai phap

Giai phap dé xuat quy trinh, ndi dung va trach nhiém cua céc bén lién
quan trong cta quan ly hoc tap va rén luyén cua sinh vién phu hop voi cac dac
trung ctia dao tao theo hoc ché tin chi cua trudng cao dang Viét Nam.

Khac véi dao tao theo nién ché, dic trung co ban cua dao tao theo hoc
ché tin chi 1a 1ay sinh vién 1a trong tdm ctia qu4 trinh day hoc/dao tao, tirc 1a
moi hoat dong day hoc/dao tao cia truong cao dang déu phai hudng vao sinh
vién. Vi vay, néu thiét ké va thuc hién giai phap nay thanh coéng s& gop phan
quan trong giup trudng cao dang Viét Nam dich chuyén tir dao tao theo nién
ché sang ddo tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi phu hop.

b) Noi dung va cach thuc hién giai phap

Quy trinh, nd1 dung va trach nhiém cua cac bén li€én quan trong quan ly
hoc tip va rén luyén cua sinh vién trong dao tao theo hoc ché tin chi cua
trudong cao déng nén dugc thuc hién theo cac budc sau:

Buéc 1: Lap ké hoach hoc tip ciia sinh vién va ké hoach dao tao ciia
cac truong theo hoc ché tin chi

(1) Phan 16p hoc theo khoa hoc ctia nganh/chuyén nganh dao tao
(goi tit 1a “16p khéa hoc”) ciia nha trudong

Dua trén két qua tuyén sinh don vi quan 1y dao tao ctia nha trudng to
chtrc sdp xép sinh vién trang tuyén theo 16p khoa hoc. Lop khéa hoc 1a 16p
bao gom tat ca cac sinh vién cung khoa tuyén sinh, cing nhap hoc va cung
hoc theo mot chuong trinh dao tao ciia mot nganh/chuyén nganh dao tao.

M&i 16p khoa hoc c6 mét tén riéng gin voi khoa, khéa nhap hoc va
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nganh/chuyén nganh dao tao; va do cb van hoc tdp phu trach (mot sb trudng
con goi 1a mot gi4o vién chu nhiém) thudc bién ché cua khoa va cin cir vao
nghién ctru hd so ctia sinh vién, ¢d van hoc tip to chirc bau Ban can su 16p.
Bén canh trach nhi€ém chung la quan 1y sinh vién theo 16p khoa hoc thong qua
¢ van hoc tap, trong giai doan nay khoa chiu trach nhiém phén cong giang
vién thudc khoa 1am cong tac c6 van hoc tap hoidc gido vién cha nhiém.

(2)  Léap ké hoach hoc tip ciia sinh vién

bac trung co ban cia dao tao va quan ly dao tao theo hoc ché tin chi
cua truong cao déng 1a ké hoach dao tao duoc xay dung theo ké hoach dao tao
va rén luyén ctia ca nhan sinh vién cho tirng hoc ky.

Trong qua trinh 1ap ké hoach hoc tap va rén luyén cua sinh vién, vai
trd cta c¢d van hoc tap dong vai tro hét suc quan trong v&i nhiém vu tu van,
hudng dan cho sinh vién cach thirc xay dung ké hoach hoc tip va rén luyén
cho toan khéa hoc va chi tiét theo ting hoc ky dé dang ky hoc cac hoc phan
va trinh khoa phé chuan. Bé sinh vién co6 thé 1ap ké hoach hoc tap va rén
luyén ctia minh cho ca khoa hoc va chi tiét thanh cac hoc phan dé ding ky
hoc theo tung hoc ky, ¢6 van hoc tap can tu van va huéng dan sinh vién tim
hiéu va nam viing day du thong tin lién quan. Nguén thong tin ndy thuong
do céc bd phan/don vi khac nhau trong nha truong chiu trach nhiém thuc
hién, cu thé:

- Thong tin chung vé nha trudng thuong thong quan nién giam ctia nha
truong do cac don vi chtrc ning ciia nha trudng phdi hop bién soan va duoc
dinh ky cap nhat khi c6 thay d6i, bao gom cac thong tin vé: cac vin ban phap
quy cta Bo gido duc va Pao tao va cua nha truong lién quan dén viée hoc tap
va sinh hoat rén luyén cua sinh vién; thong tin vé tat ca cac chuong trinh dao
tao V& cac hoc phan dang duoc giang day cua truong; cic trach nhiém va

quyén loi co ban cua sinh vién ...
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- Thong tin vé& chuong trinh dio tao ciia khoa hoc thudng thong qua SO
tay sinh vién dugc phat hanh theo ting hoc ky do don vi/phong quan ly dao
tao bién soan, bao gém: danh sach cac hoc phﬁn cling nhu ndi1 dung tom tat
cac hoc phan c6 trong chuong trinh dao tao; Thong tin vé ké hoach giang day
hoc ky va thoi khoa biéu du kién cac Hoc phén dugc mo trong hoc ky; Cac
thong tin huéng dan can thiét khac dé sap xép ké hoach hoc tap giup sinh vién
1ap ké hoach hoc tap theo hoc ky va giai quyét cac vudng mic thuong gap...

- Cac quy dinh vé danh gia, hudng dan thuc hién rén luyén cua sinh
vién ciing nhu cac hoat dong vin, thé, my lanh manh, bo ich... ciing nhu tham
gia hoat dong nghién ctru khoa hoc thuong do don vi/phong quan 1y sinh vién
va nghién ctru khoa hoc chiu trach nhiém.

(3) Léap ké hoach dao tao ciia nha trudng theo 16p hoc phin

Lép hoc phan 13 1p cta cac sinh vién cung ding ky cung mot hoc
phan, c6 cung thoi khoa biéu cua hoc phan trong cing mot hoc ky. Mdi 16p
hoc phan dugc gan mot ma sb riéng. S6 luong sinh vién ciia mot 16p hoc phan
duoc gidi han boi sttc chita ctia phong hoc/ phong thue hanh hodc duoc sip
xép theo cac yéu cau riéng dic thu cia hoc phan do nha trudng qui dinh. Pon
vi/phong quan 1y dao tao td chtrc bau ban can su 16p hoc phﬁn. Dua trén ké
hoach dao tao cua ca nhan sinh vién theo hoc ky va qui dinh vé sé lugng sinh
vién c6 thé mé 16p, don vi/phong quan 1y dao tao chiu trach nhiém:

- Thém, hiy b6t 16p hoc phan khong du diéu kién mé 16p (néu c6) do
v6i du kién ban dau. Lap danh sach 16p hoc phan sé& t6 chiic theo hoc ky va
lam thi tuc xac nhan dé sinh vién rat hoc phan khong mé 16p va cap nhat hd
so dang ky khoi lwong hoc tap caa sinh vién.

- Sau d6 lap ké hoach dao tao/giang day (bao gdm ca ké hoach/thoi
gian biéu thi) chinh thitrc cia nha truong theo 16p hoc phan cho hoc ky va xay
dung thoi gian biéu giang day cho hoc ky theo ké hoach nay.

- Cong khai ké hoach va thoi gian biéu giang day/dao tao va thi theo
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hoc ky trén cac kénh khac nhau dam bao d& tiép can vé6i cac bén lién quan,
dac biét vdi sinh vién, khoa va giang vién.

Buéc 2: To chire thue hién ké hoach dao tao/giang day theo 16p hoc
phén

(1) Quadn ly gidng day cia gidng vién

- Khoa/b§ mén chiu trach nhiém:

+ Phan cbng giang vién day cac hoc phan dua trén ké hoach giang
day/dao tao ctia nha trudng do don vi/phong quan 1y dao tao cung cap;

+ Hudng dan giang vién xay dung lich trinh giang day chi tiét cho ting
tuan va phé duyét;

+ Quan ly tién d6 va tinh hinh giang day ctia giang vién theo lich trinh
da duogc phé duyét; va xu 1y, bdo cdo don vi/phong quan 1y dao tao nhiing
phat sinh trong qué trinh giang day cua giang vién (doi gio, nghi giang day bu
va nhitng tinh hudng d6t xuat khac 1am gian doan giang day...);

+ Phan cdng giang vién hudng dan thuc tap cudi khoa, to chirc chim
bao cao thuc tap, 1ap va ndp két qua thuc tap cudi khoéa cho phong quan ly
dao tao;

+ T churc thuc hién khoa luan tdt nghiép theo ké hoach chung (phan
cong giang vién huéng din, giang vién chidm va viét bao cdo ndp cho Ban
giam hiéu, va 1ap, ndp bao cdo két qua cham khoa luan cho don vi/phong
quan ly dao tao.

- Giang vién chiu trach nhiém:

+ Xay dung lich trinh gidng day va trinh khoa/bd mon phé duyét;

+ Thuc hi¢n giang day hoc phén duoc phan cong theo lich trinh;

+ Ra d&, cham bai thi, bai kiém tra bo phan va lap, ndp bang diém hoc
phan do minh phu trach cho bd mon, khoa va don vi/phong quan 1y dao tao
theo quy dinh;

+ Hudng dan thuc tap cudi khoa va tham gia chdm bao cio thyc tap cho

sinh vién theo phan cong ctia khoa/bd mon.
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- Pon vi/phong quén ly dao tao chiu trach nhiém:

+ Theo ddi viéc to chirc thue hién ké hoach giang day/dao tao;

+ Kiém tra viéc chap hanh qui ché cta khoa, bd mon va giang vién.

- Pon vi/Phong quan tri - doi song chiu trach nhiém:

+ Chuén bi trang thiét bi, thu vién, phong thuc hanh may tinh...phuc vu
giang day hoc tap theo thoi khoa biéu;

+ Chuan bj hoi trudng, 4m thanh, anh sang theo thdi khoa biéu.

(2) Quadn ly hgc tap ciia sinh vién

- Gidng vién chiu trach nhiém:

+ Quan 1y, kiém soét 16p Hoc phan theo cac thu tuc/quy trinh quan 1y
hoc vu qui dinh trong pham vi phu trach;

+ Lap danh sach sinh vién du tiéu diéu kién du thi va chua dugce thi;

+ Xét diéu kién 1am khoa luan tot nghiép, ndp danh sach lam khoa luan
t6t nghiép cho Ban giam hiéu qua phong quan 1y dao tao.

- Khoa/b9 mon chiu trach nhiém:

+ Phdi hop quéan 1y 16p hoc phan thong qua ¢6 van hoc tap, Ban can sy
16p hoc phan va giang vién dtng 16p;

+ Lam thu tuc mién thi, xét hd so xin nghi ém, xét duyét sinh vién vang
thi ¢6 1y do hodc trudng hop thiéu diém co6 1y do dugc phép no lai.

(3)  To chirc thi, danh gia Hoc phan

- Pon vi/phong quan ly dao tao chi tri va phéi hop véi don vi/phong
khdo thi va dam bdo chat lwong, cdc khoa:

+ Lén lich thi, phdi hop véi khoa bb tri phong thi;

+ Lén danh sach va lich cham khéa luan, chdm bao céo thuc tap cudi
khoa. Phéi hop voi Khoa bd tri phong dé cham.

- Pon vi/phong khio thi va dam bao chit lweng chiu trach nhiém:

+ In sao d¢é thi; Phat dé thi dén timg phong thi;

+ Giam sét qua trinh thi, chdm thi;

+ T6 chirc cham phuc khao (néu o).
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- Cac Khoa chiu trach nhiém:

+ Lap danh sach sinh vién dy thi; T6 chuc thi (phan cong coi thi, b tri
phong thi, quan ly bai thi);

+ T6 chitc cham thi (roc phach, giao bai thi, nhan bai thi sau khi cham,
phéi hop v6i bd mon, phan cong giang vién cham thi, chdm béo céo thyc tap
cudi khoa, chAm khoa luén tbt nghiép, 1ap bang diém hoc phﬁn theo bién ban
cham thi theo ding quy ché va ké hoach cta nha trudng);

+ Chuyén bang diém thi két thiic phan sau khi rdp phach cho giang vién
dé vao diém hoc phén;

+ Nop vé don vi/phong quan 1y dao tao bang diém thi két thic Hoc
phan sau khi vao phéch;

+ Nhap va 1ap bang diém tong hop theo don vi 16p khoa hoc;

+ Chuyén bang két qua hoc tip theo 16p khoa hoc cho don vi/phong
cong tac hoc sinh sinh vién dé xét khen thudng, hoc bong. . ;

+ Thong bao két hoc tap (diém qud trinh va diém thi) qua mang.

- Gidng vién chiu trach nhiém:

+ Cham thi hoc phén, chim bao cdo thuc tap cudi khoa, chAm khoa
luan theo phan cong cua Ban gidm hi¢u va Khoa;

+ Nop bién ban cham thi, chAm bao céo thuc tap, chadm khoa luan tot
nghiép dung thoi han theo qui ché.

- Pon vi/phong quén ly dao tao chiu trach nhiém:

+ Nhan bang diém hoc phan tlr giang vién;

+ Nhan bang diém thi két thic hoc phan tir vin phong khoa;

+ Cap nhat két qua hoc tap theo 16p hoc phan.

Budre 3: Panh gia qua trinh hoc tip, rén luyén va phan hoi thong tin

Pon vi/phong cong tac hoc sinh - sinh vién chiu trach nhiém:

(1) Xét khen thuwéng, hoc bong

+ Nhan dir liéu két qua hoc tap theo 16p khoa hoc tir vin phong khoa;
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+ Lam thu tuc xét khen thudng;

+ Xay dung phuong an cip hoc bong.

(2) Xét ky luat

+ Lam thu tyc xét ky luat sinh vién vi pham qui ché;

+ Chuyén dir liéu xét ky luat cho vin phong khoa va don vi/phong quan
1y dao tao; Bang ky hop xét ky luat trén lich nha truong.

(3) Xét hoc tiép, nghi hoc, théi hoc

Don vi/phong quan ly dao tao chiu trach nhiém:

+ Can ¢t hd so xin nghi hoc tam thoi, ho so xin hoc lai, thuc hién thu
tuc cho phép nghi hoc tam thoi hodc tiép nhan don xin hoc lai cta sinh vién;

+ Cian ct két qua hoc tip xét thoi hoc va lam tha tuc tra sinh vién budc
thoi hoc vé dja phuong.

Buéc 4: Cong nhin tot nghiép va cap bang

(1) Co6ng nhan tot nghiép, cap bang

- Cac Khoa chiu trach nhiém cung cép s6 lidu vé két qua hoc tap toan
khoa va ty 18 cac hoc phan thi lai cta sinh vién.

- Don vi/phong quan ly dao tao chiu trach nhiém:

+ Hang nam, xét va cép bﬁng tdt nghiép cho sinh vién hai dot, moi dot
vao cudi timg hoc ky;

+ Sau khi c6 ddy du nhiing diéu kién dé xét t6t nghiép, don vi/phong
quan 1y dao tao 1ap danh sach nhimg sinh vién du diéu kién tot nghiép, trinh
hoi dong xét tot nghiép;

+ Theo quyét dinh cong nhan tot nghiép cua hiéu truong, 1ap hd so dé
nhan phdi bang, viét bang va phdi hop véi cac bd phan lam 18 bé giang;

+ Thyc hién ché d6 bao cao thong ké tt nghiép theo qui dinh.

(2) Khio sat, 1ay thong tin lién lac ciia sinh vién ra truong

- Pon vi/phong khio thi va dam bao chat lweng chiu trach nhiém:

+ Xay dung phiéu khao sat sinh vién ra truong;
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+ Lap danh sach dé sinh vién dién vao cac thong tin lién lac can thiét
sau khi ra truong;

+ Tién hanh khao sat va yéu cau sinh vién dién thong tin lién lac trudc
khi phat bang t6t nghiép;

+ Tong két khao sat; cung cap thong tin khao sat cho cac bo phan co
lién quan;

+ Cap nhat thong tin lién lac cta sinh vién ra truong.

(3) Luu giir ho so sinh vién ra truong

Don vi/phong quan ly dao tao

+ Luu giir s6 liéu sinh vién con no chimg chi gido duc qubc phong va
gido duc thé chat, chua du diéu kién tot nghiép; thong bao ké hoach tra ng;

+ Luu gitt ho so sinh vién ra truong theo quy dinh;

+ Cép lai Gidy chimg nhan tot nghiép, bang diém cho nhitng sinh vién
1am mat ban chinh.

c) Diéu kién dé thuwc hién thanh cong gidi phdp

- bé gidi phap duogc thuc hién thanh cong, can phai c6 su chi dao sat
sao, khoa hoc cua ban giam hiéu nha truong dé tao nén tinh théng nhat déng
b6 nhiam huy dong sttc manh tong hop ctia cha thé va khach thé quan 1y;

- Can co6 su phdi hop chit ché gitra ban quan 1y khoa hoc, trung tim
khao thi va kiém dinh chét luong, khoa dao tao, phong quan sinh... nham thyc
hién t6t muc tiéu ctia giai phap.

3.2.2. Ning cao vai tro, trach nhiém ciia giing vién va sinh vién, doi
mdi phwong phdp day va hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh gid va
phdn héi thong tin ddp ting dao tao theo hoc ché tin chi

a) Muc dich va y nghia cua giai phap

Giai phap ndy nham nang cao vai tro, trach nhiém di d6i véi ddi méi
phuong phap giang day cia giang vién va hoc tap sinh vién, danh gia két qua

hoc tap cua sinh vién va phan héi thong tin dap tmg duoc cac dic trung cua
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dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua trudng cao dang.

Giang vién va sinh vién dong vai trd chinh trong dao tao theo hoc ché
tin chi ctia truong cao ding va viée dich chuyén tir ddo tao theo nién ché sang
dao tao theo hoc ché tin chi s& doi hoi nhimg vai tro, trach nhiém moi. Vai
tro, trach nhiém méi cua giang vién va sinh vién tat yéu s& dan t6i can do6i
mo1 phuong phap day hoc (phuong phap giang day cua giang vién va phuong
phap hoc tap cia sinh vién) cling nhu cach dénh gia va phan hoi thong tin vé
két qua hoc tip cua sinh vién trong dao tao theo hoc ché tin chi. Vi vay, néu
thuc hién giai phap nay thanh cong s& gdp phan ning cao chét lugng dao tao
va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong cac truong cao dang.

b) Noi dung va cach thuc hién giai phap

Hoat dong day hoc theo hoc ché tin chi cua trudng cao déng duoc to
churc theo 03 hinh thirc: lén [6p, thuc hanh, va tu hoc. Trong ba hinh thirc to
chtrc day hoc nay, hai hinh thirc dau dugc to chire ¢ su tiép xuc tryc tiép giita
giang vién va sinh vién (giang vién giang bai, huéng dan; sinh vién nghe
giang, thuc hanh, thuc tip dudi su huéng din cuia giang vién...), con hinh thic
thtr ba 1a sinh vién tu hoc, ty nghién ctru, tu thuc hanh dudi sy huéng dan cua
giang vién.

Ba hinh thirc t6 chitc day hoc trén tuong tGng véi 03 kiéu gio tin
chi: gio tin chi lén lop, gio tin chi thuc hanh Va gio tin chi ty hoc. Theo do, 01
gid tin chi 1én 16p bao gom 01 tiét (50 phut) giang vién giang bai va 02 tiét
sinh vién ty hoc, tu nghién ctru ¢ nha; 01 gio tin chi thuc hanh bao gom 02
tiét giang vién hudng dan, diéu khién va giup dd sinh vién thuc hanh, thyuc tap
va 01 tiét sinh vién tu hoc, tu chuan bi; va 01 gid tin chi ty hoc bao gdm 03
tiét sinh vién tu hoc, tu nghién ctru, tu thuc hanh theo nhitng ndi dung giang
vién giao va nhiing gi sinh vién thdy can phai nghién ctru hodc thuc hanh
thém duogc thuyc hién & nha hodc ¢ trong phong thi nghiém, trong

studio...Cong thirc tinh cho méi mén hoc/hoc phan 1a: 1 + 0 + 2 cho mén
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hoc/hoc phﬁn li thuyét; 0 +2 + 1 cho moén hoc/hoc phﬁn thuc hanh, thuc
nghiém; va 0 + 0 + 3 cho mon hoc/hoc phén tu hoc (xem Bang 3.1).

Bing 3.1: Hinh thirc t6 chirc thwe hién 01 gio tin chi

Hinh thirc t6 chikc thwe hién 01 gio tin chi

i Thuc hanh, Tu hoc
LyA, thi nghiém, Téng
thuyet semina Chuan bi | Tu nghién ctru
Gio Ly thuyét 1 2 3
Gio Thue hanh 2 1 3
Gio Tu hoc 3 3

Khac véi1 dao tao theo nién ché, dao tao theo hoc ché tin chi coi tu hoc
nhu mot thanh phan bat budc trong co ciu gio hoc cia sinh vién; tic 13, ngoai
viéc nghe giang va thuc hanh trén 16p, sinh vién duoc giao nhiing ndi dung dé
tu hoc, ty thuc hanh, tw nghién ctru va nhitng nd1 dung nay khong chi dugc
dua vao thoi khoa biéu ma con duge dua vao ndi dung cic bai kiém tra
thuong xuyén va bai thi hét mon hoc/hoc phﬁn. Trong dao tao theo hoc ché tin
chi, hau nhu bat ki mén hoc/hoc phan nao ciing bao gém it nhat 02 trong 03
hinh thirc t6 chtre day hoc: giang bai ctia giang vién hodc thuc tap, thuc hanh
ctia sinh vién duéi sy hudng dan ciia giang vién; va tu chuan bi hay tu hoc, tu
nghién ctru cta sinh vién. Trong cac hinh thirc t6 chic day hoc nay, nghe
giang, thyc hanh thuc tap va tu hoc co mbi lién hé hitu co v6i nhau, hd tro
cho nhau gidp sinh vién nim kién thirc va kién tao kién thirc mét cach hiéu
qua hon. Thuc té, sinh vién sé& rat kho dé hiéu bai giang cua giang vién néu
khong doc trude nhitng ndi1 dung duoc giao ty hoc, tu nghién ctru; déng thoi,
sinh vién kho c¢6 thé sang tao néu khong biét duoc tri thirc ctia mon hoc/hoc
phan da dugc nghién ctru dén dau, chd ndo con bo ngo...

Tt phan tich ¢ trén va thuc té thuc hién dao tao theo hoc ché tin chi

trong cac truong cao déng, dai hoc Viét Nam c6 thé théy: so vo1 dao tao theo
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nién ché, thoi lugng day hoc trén 16p giam khoang 40% trong dao tao theo
hoc ché tin chi. Vi vay, dao tao theo hoc ché tin chi doi hoi phai ddi méi vai
tro, trach nhiém va di d6i véi nd 1a phuong phap giang day cua giang vién va
hoc tap cuia sinh vién ciing nhu cach danh gid két qua hoc tap va phan hoi
thong tin. Cach thyuc hién:

(1) Nang cao vai tro, trach nhiém di d6i véi d6i méi phwong
phap giang day cua giang vién va cach thuc hién

Trong dao tao theo nién ché, giang vién dugc xem nhu 1a ngudn kién
thire duy nhat va sinh vién chi can tiép thu duoc nguon kién thic nay 1a du; va
giang vién 13 ngudi c6 toan quyén quyét dinh day ndi dung gi va day theo
phuong phap nao, con sinh vién chi c6 nhi€ém vu nghe giang bai, ghi chép va
hoc thudc nhiing gi dugce day, nén rat kho can thiép vao cong viéc ciia giang
vién. Khi chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi, néu chi dung lai ¢ 02 vai
tro trén o trén thi s& khong dam bao dugc yéu ciu giang vién khong don thuan
1a nguoi truyén thu kién thire ma con phai 12 ngudi huéng dan, hd tro, tu van
cho sinh vién tim chon va xur 1y thong tin. Vi vay, giang vién phai dam nhiém
thém it nhat 03 vai tro nita: C6 van cho qua trinh hoc tap cta sinh vién; Tham
gia vao qua trinh hoc tap; va la ngudi hoc va nha nghién ciru. Cu thé:

- Vi trach nhiém 13 nguoi truyén thu kién thire cho sinh vién trong dao
tao theo hoc ché tin chi, doi héi giang vién phai d6i mdi phuong phap giang
day theo phuong phap néu van dé va phat huy tdi da ning lyc tu hoc va tu
duy doc 1ap cua sinh vién. Nhimng van dé giang vién giang day trén 16p phai
phu hop vd1 muc ti€u cu thé cua tung bai hoc, tiét hoc va phai tap trung vao
nhimg ndi dung then chét.

- Mot diém quan trong trong d6i méi phuong phap day hoc theo hoc
ché tin chi I giang vién néu van dé va phat huy tdi da ning luc ty hoc, tu duy
doc 1ap cua sinh vién. Vi vay, véi vai trd 1a ¢ van qué trinh hoc tap (kiém
nhiém), doi hoi giang vién phai: nim bat nhu cau cia sinh vién dé lua chon

nhiig van dé cbt 161, quan trong ma sinh vién kho c6 thé ty linh hoi dugc dé
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giang day, va nhitng gi ho c6 thé ty lam dwgc dé giao cho sinh vién tu hoc, tur
nghién ctru va kham pha tiép kién thirc; va té chirc dé sinh vién tu quan Iy
duogc thoi gian cia minh, dong thoi dong vién ho tich cuc tham gia vao qua
trinh nang cao niang luc nhan thic va tu duy, chi dan, giap d& sinh vién phat
trién k¥ ndng hoc tap doc 1ap nhu: xay dung muc ti€u cia ban than, tu tim
kiém va xt 1y thong tin, ty danh gia ning luc hoc tap clia minh.

Pé thyc hién tot vai trd ¢b van qua trinh hoc tap doi hoi giang vién phai
bién soan dé cuong mon hoc/hoc phﬁn chi tiét, trong d6 xac dinh: nhitng muc
tiéu cu thé can dat duoc sau mdi bai hoc: muc tiéu nhan thirc vé kién thuc, ky
nang; rén luyén cac k¥ nang tu duy bac cao (phan tich, tong hop, giai quyét
van dé) va cac k§ nang nhan thirc co ban (nghe, noi, doc, Viét,...); cac noi1
dung sé giang day va dac biét la cac ndi dung tu hoc va cach hoc cho sinh
vién (cac van d¢, cac cau hoi, bai tip, cac loai tai lidu phai doc dé sinh vién
chuan bj cho théo luan trén 16p; va danh myc va huéng dan st dung céac hoc
ligu/tai liéu phuc vu cho viéc tu hoc, tu nghién ctru...); va dugc cu thé hoa vao
quy trinh kiém tra, danh gia d6i véi bai hoc.

- Trong vai trd tham gia vao qua trinh day hoc, thong qua phéi hop nhiéu
phuong phép giang day khac nhau, giang vién dat nhiing cau hoi goi mé dan dat
sinh vién giai quyét van dé tir d& dén kho, giai thich nhiing khai niém mdi, cung
cép danh muc tai liéu can doc... Tuy theo van dé, giang vién co thé yeu cau lam
viéc theo nhom va trinh bay két qua nghién ctru tai nhom, 16p hodc két hop ca
hai. Trong qua trinh thao luan, két hop véi trach nhiém 14 ¢ van, giang vién s&
dinh huéng va dan dat cac thao luan theo cach €01 mo, khuyén khich dé tat ca
sinh vién déu c6 co hoi trinh bay, phat biéu ¥ kién ctia minh.

Giang vién khong nén tryc tiép tra 10i cac cau hoi ma can hudng dan sinh
vién tu tra 1oi. Lam t6t diéu nay sé& tao cho sinh vién co hoi khang dinh minh
trudc tap thé, tao dung niém tin vao kha nang hoc tap, vao kién thuc cta ban
than. Két hop vai tro, trach nhiém vira 14 ¢ van vira tham gia vao qua trinh hoc

tap, giang vién s& trd thanh “ngudn tham khao” hiru ich cho sinh vién dé gitp ho
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thdo g& nhitng khé khan trong qua trinh hoc tap va tu nghién cuu.

- Trong vai tro vura 1a nguoi hoc tham gia vao cac hoat dong hoc tap
gilp giang vién dat minh vao vi tri ciia ngudi hoc dé c¢6 thé hiéu va chia sé
nhimg kho khin véi sinh vién, tir 46 méi c¢6 thé phat huy duogc vai trod tich cuc
cua sinh vién, lya chon dugc phuong phap va ky thuat giang day phu hop.
Véi tu cach 1a nha nghién ctru gitp giang vién tim hiéu ban chit cling nhu cac
yéu t6 tdm 1y, x4 hoi c6 anh huong dén qua trinh day hoc noi chung va cia
qué trinh hoc mot mot mén hoc/hoc ph?ln noi riéng dé c6 chién luoc day hoc
phu hop.

(2) Nang cao vai tro, trach nhiém di d6i véi d6i méi phwong
phap hoc tap cua sinh vién va cach thwe hi€én

Pé dap mg vdi ddo tao theo hoc ché tin chi cua trudng cao dang, doi
hoi sinh vién phai dugc tao diéu kién dé trd thanh ngudi dam phan tich cuc
va ¢6 hi€u qua vdi chinh minh trong qua trinh hoc tap, vo1 muc tiéu hoc tap,
voi cac thanh vién trong nhém va trong 16p hoc va véi gidng vién. Quan
trong hon, sinh vién khong chi 1a nhitng nguoi thu nhéan kién thire thu dong
tir giang vién va tir tai liu hoc tdp ma con phai 13 nhitng nguoi biét cach hoc
nhu thé nao.

Thuc té, sinh vién c6 nhitng nhu cau, dong co hoc tip khac nhau vé
kién thire, k¥ nang cua nganh dao tao va nhu cau, dong co ndy sé thay doi khi
kién thirc, k¥ ning cta ho dugc ning cao trong trong qua trinh hoc tap/dao
tao. Kién thuc, k¥ nang thuong dugc xac dinh lai khi trinh d¢ sinh vién duoc
nang cao va trong khi xay dung ké hoach hoc tap ctia minh, sinh vién co thé
nhan ra cac chién lugc hoc tip trude d6 cua minh c6 thé khong con phu hop
va can dugc thay thé bang cac chién luoc hoc tip méi phu hop hon. Qua trinh
diéu chinh nay duoc goi 1a qua trinh dam phan vé6i chinh minh trong qué trinh
hoc tap dé dat duoc nhitng muyc tiéu va yéu ciu ma mon hoc/hoc phr:?m dé ra.

Hon nira, hoc tap khong chi 1a hoat dong ca nhan vi n6 xdy ra trong mot

moi truong van hoa xa hoi nhét dinh, trong d6 sy tuong tac giira sinh vién véi
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giang vién, gitta sinh vién voi nhau... d6ng mot vai trd hét stc quan trong cho
viéc thu nhdn va kién tao kién thirc. Thuc t& nay doi hoi sinh vién phai co
thém mot vai trd nita trong dao tao theo hoc ché tin chi, d6 1a vai trd
ctia ngudi tham gia vao moi truong hop tac day hoc, nén phai biét cach cling
dam phan trong nhém va trong 16p hoc. Vi vay, doi hoi sinh vién phai c6 y
thire tu giac hoc tap, phai nghién ctu k§ dé& cuong chi tiét mén hoc dé thuc
hién tot phén viéc ctia minh, doc tat ca nhitng tai liéu theo yéu cau... duéi su
huéng dan cua gidng vién. Khi doc phai ghi chép va timg budc tra 16i cac cau
hoi goi mo ciia giang vién, phai chuan bi y kién tham gia chat van, tranhh
luan. Pay chinh 1a co hoi rén luyén kha ning dién dat trudc dong ngudi.
Thong qua tranh luan con giup sinh vién cung céap kién thic cho nhau, gitp
nhau cung giai quyét van d¢, c6 co hoi khang dinh minh trude tap thé va tao
niém tin vao kha nang hoc tap, vao kién thirc ciia ban than.

Tiép theo, hinh thtrc to churc day hoc trong dao tao theo hoc ché tin chi
qui dinh hoat dong tu hoc cta sinh vién nhu 1a mot thanh phan bat budc trong
thoi khoa biéu va 1a mot ndi dung quan trong cta danh gia két qua hoc tap. Pé
ning cao chat luong tu hoc cta sinh vién, doi hoi:

- Trdch nhiém cua giang vién: Khi bat ddu mot hoc phan, giang vién
can gi6i thiéu va hudng dan sinh vién thuc hién dé cuong chi tiét cia mon
hoc/hoc phan d6, dé sinh vién chi dong 1én ké hoach tu hoc, tu nghién ctu
nham thue hién t6t duoc cac muc tiéu cua hoc phén. Hon nira, giang vién can
thiét ké cac nhiém vu tu hoc cu thé dé sinh vién c6 thé tu chiém linh dugc cac
ndi dung nay, dap tmg muc tiéu va yéu cau cta timg bai hoc; dong thoi can
gidi thiéu day du cac tai liéu bat budc, tai liéu tham khao, cach thu thép, tra
ctru va xu 1y thong tin trong tai liéu voi nhitng huéng dan chi tiét, cu thé.
Giang vién can ting cudng hudng dan, giap d& sinh vién xay dung ké hoach
tu hoc mdt cach khoa hoc, hop 1y, phu hop véi diéu kién cua sinh vién dé dat

t6i dich mot cach hiéu qua nhat.
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- Trdch nhiém cua sinh vién: Phai thuong xuyén rén luyén dé c6 dong
co, thai do hoc tap, tinh than trach nhiém, tu luc canh sinh dé "tw chii, tw chiu
trach nhiém" trong hoc tdp mdt cach chu dong va hi¢u qua; Nim virng muc
tiéu ctia hoc phan va muc tiéu timg bai hoc qua dé cuong hoc phan dé xay
dung va thuc hién nghiém tic ké hoach tu hoc; Pam bao hoan thanh céc
nhiém vu tu hoc, tu nghién ctru trude gio 1én 16p, nhu: doc tai liu, lam cac
bai tap, bai kiém tra, thao ludn nhom theo yéu cu cua giang vién; Trong qué
trinh tu hoc, sinh vién can suy nghi, sang tao va manh dan dua ra nhiing y
kién, nhan xét, thac mac ciia minh ma khong qua phu thudc vao tai lidu va
nhiing bai giang cua giang vién...Hoat dong tu hoc cta sinh vién chi co thé
thuc hién t6t khi dam bao céc diéu kién can thiét vé co sé vat chat (phong
hoc, trang thiét bi hoc tap, phong thi nghiém - thuc hanh - thuc tap), thu vién
(sach, bao, tai lidu in va dién tir...), ha ting dudng truyén internet, mang noi
bd...; va nha trudng can quan 1y sir dung chung mét cach hiéu qua. Trong cac
vai tro, trach nhiém trén, sinh vién hoat dong vira nhu nhitng cong su vai
giang vién trong viéc xac dinh ndi dung va phuong phap giang day, vira nhu
1 ngudi cung cap thong tin phan hoi vé ban than minh (trinh d9, khé khan,
thuén 1gi, nhu cau vé hoc phﬁn...) dé giang vién co thé diéu chinh noi dung,
phuong phap va k¥ thuat giang day phu hop, tdng hi¢u qua day hoc/dao tao.

(3)  DPoi méi cach danh gia két qua hoc tip ciia sinh vién va phan
hdi thong tin

Trong dao tao theo nién ché, viéc danh gia két qua hoc tip cua sinh
vién chi cht trong vao két qua cta ky thi cudi khoa va viéc danh gia thuong
chi chu trong dén kién thirc ma chua chu trong dén viéc phat huy tu duy, kha
nang sang tao, kha nang lam viéc nhém va tu hoc cta sinh vién. Pao tao theo
hoc ché tin chi cta trudng cao dang doi hoi can ddi moi phwong phap day hoc
thi tat yéu viéc danh gia két qua cia sinh vién ciing phai thay doi; hay noi
cach khac, d6i méi phuong phap day hoc 13 yéu cau khiach quan khi nha

truong chuyén sang dao tao theo hoc ché tin chi thi bugc phai d6i méi phuong
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phéap danh gia két qua hoc tap cua sinh vién. Bé danh gia két qua hoc tip cua
sinh vién, giang vién can sir dung cac loai kiém tra khac nhau trong qua trinh
danh gia nhu: kiém tra ngan, kiém tra dot xuat, kiém tra bai tap ¢ nha, kiém
tra du 4n, d6 an thiét ké, bao céo, thi gitra ky...

V& noi dung kiém tra, danh gia nén duoc ting cudng ham luong nhan
thirc bac cao nhu: ap dung thuc tién, phan tich, téng hop, tham dinh... Céach
kiém tra danh gid nay s& 1am cho sinh vién cha ¥ dén viéc suy ludn, nghién
ctru, phan tich giai quyét van dé mot cach thuong xuyén trong qué trinh hoc
tap, s¢ chidm dut tinh trang hoc vet, hoc ti hay gian 1an trong thi cu.

Hon nira, khi hoat dong tu hoc 1a mdt thanh phﬁn bat budc trong dao
tao theo hoc ché tin chi thi can phai c6 cac hinh thire kiém tra, ddnh gia hoat
dong nay. Giang vién can thuong xuyén danh gia sinh vién trong subt qua
trinh hoc tdp moén hoc/hoc phan, thong qua cac hinh thirc kiém tra da dang
nhu: bai tdp ca nhin theo tudn; bai tdp nhom theo thang; bai tap 1on (thuong
14 mot bai téng ludn vé hoc phan) theo hoc ky va cac bai thi giita ky, cudi ky.
Qua d6 hinh thanh cho sinh vién cach tu hoc nghiém tdac, tinh tich cuc va y
chi phan dau vuon 1én dé dat két qua cao trong hoc tap. Cubi cing, ciing can
lwu ¥ 1a két qua danh gia két qua hoc tap cua sinh vién can duoc phan hoi kip
thdi cho giang vién dé diéu chinh ndi dung, phuong phap va ké hoach giang
day; cho sinh vién dé diéu chinh ké hoach va chién luge hoc tip ctia minh; va
cho céac bén lién quan khac cua trudong cao dang dé cai tién quan 1y qua trinh
ddo tao theo hoc ché tin chi.

¢) Diéu kién dé thuc hién thanh céng gidi phdp

- Trudng cao ding can van ban héa va hudng dan thuc hién cac qui
dinh vé vai tro, trach nhiém, quyén han méi ctia giang vién va sinh vién trong
ddo tao theo hoc ché tin chi.

- Xay dung va thuc hién qui hoach phat trién doi ngll giang vién, trong
d6 nhan manh can t6 chic dao tao, boi dudng vé ning cao ning luc giang day

pht hop voi dao tao theo hoc ché tin chi clia nha trudng.
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- C6 ké hoach dau tu phat trién di doi v6i st dung co s¢ vat chit va
phuong tién day hoc cta nha truong phi hop véi ddo tao theo hoc ché tin chi
ctia trudng cao dang.

3.2.3. Phdt trién ddi ngii co vin hoc tip ciia truwong cao ding dao tgo
theo hoc ché tin chi

a) Muc dich va y nghia cua gidai phdp

Muc dich cta giai phap ndy nham phat trién doi ngii ¢6 van hoc tap vé
s6 luong, co cu va chit lugng phu hop véi cac dic trung cia do tao va quan
1y dao tao theo hoc ché tin chi cta truong cao déng Viét Nam.

Doi ngii ¢d van hoc tdp dong vai tro hét stic quan trong trong viéc nang
cao chat lugng hoc tap cua sinh vién va day ciling chinh la diém khac biét can
thuc hién khi dich chuyén tir dao tao theo nién ché sang dao tao theo hoc ché
tin chi. Vi vy, néu thyuc hién thanh cong giai phap ndy s& gop phan ning cao
chat luong dao tao cua truong cao dang khi dich chuyén sang dio tao theo hoc
ché tin chi.

b) Noi dung va cach thuc hién giai phap

Van dung 1y thuyét quan Iy ngudn nhan luc cho thdy quan 1y doi ngii cb
van hoc tap cua truong cao dzfmg ddo tao theo hoc ché tin chi vé thuc chat 1a
bao gom lap, thuc hién va danh gia két qua thyc hién quy hoach ddi ngii nay.
Lap quy hoach phat trién doi ngii ¢b van hoc tap

Lap quy hoach phat trién doi ngili ¢6 van hoc tap 1a qua trinh xac dinh
s6 luong, chat luong va co cu cia doi ngii:

Co cdu cia d6i ngli ¢b van hoc tip cua trudng cao dang thudng bao
gdém: cb van hoc tap chuyén trach va cb van hoc tap kiém nhiém (giang vién
kiém nhiém c¢6 van qua trinh hoc tap cua sinh vién tai 16p hoc) theo nganh
nghé dao tao tai cap trudong, phong/ban chirc nang va khoa.

S6 heong ¢d van hoc tap, bao gdm tong sd c¢b van hoc tap cia truong

cao dang cling nhu s6 lugng ¢6 van hoc tdp chuyén trach va ki€ém nhiém,



thuong duge xac dinh theo 1y thuyét/cach tiép can cung - cau, tirc 1 cin ci
vao ty 1& s6 sinh vién trén mot ¢d van hoc tdp va quy mo sinh vién cta nha
truong dé xac dinh. Thyc té hién nay $b luong dé mdi ¢ van hoc tap co thé
dam nhan thuong tir 15 dén 20 sinh vién dé dam bao khong qua tai cho mdi
¢ vén hoc tap.

Chdt lwong hay khung ning lec cta doi ngii ¢d van hoc tip cua truong
cao déng duoc xac dinh dya trén chic nang, nhiém vu cua ddi ngli nay, cu
thé: ¢b van hoc tap chuyén trach cua truong cao dang 1a chirc danh quy dinh

trong qua trinh dao tao theo hoc ché tin chi vo1 chirc nang, nhiém vu chinh

132

bao gdm (xem So d6 3.1):

\ . )
bicu chinh ké hoach hoc tap & ren
luyén cua sinh vién
J
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Lap ké
hoach hoc
tap & ren
luyén cua
sinh vién

<

Thuc hién ké hoach hoc tip & rén
luyén cua sinh vién

Quan 1y qua trinh hoc tap cua sinh
vién theo 16p khoa hoc

Quan 1y thi, kiém tra/danh gia sinh
vien

Tu van
viéc lam
cho
sinh vién
t6t nghiép

»

e P

CO VAN HOC TAP

So do 3.1: Chirc nang va nhiém vu chinh cua coé van hoc tip

- Tu van, hd tro sinh vién tu nhan thic vé minh, phat huy téi da kha

nang hoc tap, luya chon dang ky hoc phﬁn, xay dung ké hoach hoc tap phu hop

dé dap ung muc tiéu tot nghiép, tim viéc lam thich hop;
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- Quan 1y, theo ddi thanh tich hoc tip nhdm gitp sinh vién diéu chinh
kip thoi hodc dua ra lua chon phu hop trong qua trinh hoc tap, dong thdi quan
1y, huéng dan va chi dao 16p khoa hoc dugc phan cong phu trach; va

- Tu van viéc lam cho sinh vién tét nghiép.

Pé thuc hién thanh cong chuc nang, nhi¢ém vy trén, khung nang luc
chinh chinh ctia ¢6 van hoc tip can phai ¢6 nhu sau:

- Nang lic chuyén mén: ¢b van hoc tap can nang luc chuyén mén viing,
sau. C6 hiéu hét cac hoc phan can thiét cho nganh hoc, hiéu nhimg k¥ ning
quan trong hd tro sinh vién trong hoc tap, huéng nghiép dé gitp sinh vién
thanh cong. Nang luc chuyén mon giap ¢d van hoc tap thyc hién nhiém vu
gilp sinh vién tu danh gia vé kha nang ban than, hiéu nganh hoc da lua chon
va dac thu nghé nghi¢p, co ho1 viéc lam trong tuong lai va ca nhiing phém
chat can co dé hanh nghé thanh cong, gitp sinh vién dit ra muc tiéu va lap ké
hoach hoc tap va rén luyén cho ban than phu hop véi nang lyc cia minh.

Hon nira, nang lyc chuy@n mén cua cd van hoc tap con thé hién & am
hiéu nghé nghiép dé tu van hudng nghiép va viéc lam cho sinh vién tét hon.
Khong nhitng ¢6 van hoc tap can phai biét nganh sinh vién hoc c6 thé lam
duoc nhitng nghé gi ma nghé do can duoc trang bi nhitng niang luc gi dé thanh
cong trong su nghiép. Mudn nhu vay, ¢6 van hoc tap khong nhitng phai tim
hiéu chi tiét vé nganh nghé, con phai tim hiéu nhitng ky ning can thiét phuc
vu cong viéc d6 va 1am thé nao dé thanh cong véi cong viéc dé tu van cho
sinh vién.

Pé tu van viéc 1am cho sinh vién tét nghiép, cd van hoc tap con can
hiéu rd vé nganh nghé sinh vién dang hoc c6 thé 1am ¢ moi trudng nao, cing
mot nganh hoc nhung mdi méi trudng nghé nghiép lai yéu cau nhiing ning
lyc khac nhau, nang Iyc nao can cho nganh nghé nao. Vi du lam nghé quan ly
nhan sy/nguon nhan lyc, sinh vién can phai c6 nhiing nang lyc sau: nam bat

tam ly, danh gia con nguoi, phan tich va dinh hudng... Hon ntra, véi sinh
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vién sip ra truong, can to chuc trang bi ngay cho ho nhitng ki ning mém can
thiét nhu: k¥ niang phong van xin viéc, k§ ning giao tiép ung X, k¥ ning
dinh vi ban than.... Ngoai cac kién thac chuyén mdn, chuyén nganh thi sinh
vién con can duoc trang bi thém nhiing kién thic va ki ning xa hoi dé cd thé
hoa nhap dé dang véi thi truong lao dong ngay sau khi tot nghiép...

- Nang lwc mém trude hét 1a ning luc vé 1ap ké hoach gido duc va dao
tao ndi chung va vé hoc tap va rén luyén cua sinh vién néi riéng dé tu van
gilp sinh vién xay dung dinh huéng va biét cach 1ap ké hoach hoc tap trong
suét cac nam hoc dén khi tét nghiép, xay dung ké hoach cho ting hoc ky nhu
thé nao dé dap wng muc tiéu dat dugc sudt khoa hoc, thong qua gidp sinh vién
hiéu rd muc tiéu, ndi dung, chuong trinh mén hoc, 16 trinh hoc tap cua cac
giai doan, cac nam hoc, thong qua tu van gilp sinh vién hiéu ré muc tiéu cua
tirng moén hoc/hoc phan, nhimg diéu kién tién quyét khi lua chon hoc phan va
xac dinh mdn/hoc phan nao hoc trudc, mén hoc/hoc phan nao hoc sau va
nhitng noi dung can giai quyét dé hoan thanh tét nhat muc tiéu hoc phan.

Tiép theo, cb van hoc tip can c6 ning luc ndng lirc qudn 1y qud trinh
day hoc/dao tao theo hoc ché tin chi dé quan ly viéc thuc hién ké hoach hoc
tdp va rén luyén ciia sinh vién thong qua theo di su tién bo trong qué trinh
hoc tép theo ké hoach, tién do hoc tdp va rén luyén cua sinh vién dé tu van
gilp sinh vién kip thoi diéu chinh ké hoach hoc tip va rén luyén cho phu hop.

Thuc té, ¢6 van hoc tap khong chi kiém tra, giam sat qua trinh hoc tap ¢
trén 10p ma con phai kiém tra qua trinh ty hoc ctia sinh vién, kip thoi uén nan
nhimg 1&ch lac trong hoc tap va thuc hién ké hoach, tién do hoc tap cua sinh
vién va dua ra nhimg 101 khuyén bb ich, gitp hoc sinh tir diéu chinh nhimg 1éc
lac co thé xay ra. Bén canh do, ¢ véan hoc tap con phai quan ly kiém tra, danh
gia, thi ciia sinh vién trong qua trinh hoc tap va rén luyén dé tu van giap sinh
vién kip thoi diéu chinh ké hoach pht hop, nhu tu van cho sinh vién vé thi két

thuic hoc phﬁn; viét bao cao thuc hanh, thuc tap; bao vé dd 4an, khoa luan. Dya
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trén d6 dé tu van cho sinh vién dang ky hoc lai, cai thién diém; hoc thém cac
kién thtec, k¥ nang, ching chi khac. Mat khac, dé hoc tap va rén luyén thanh
cong, c¢b van hoc tap con phai hudng dan sinh vién lua chon va tim kiém céc
phuong ti€n hoc tap, cac nguén tai li¢u tham khao phuc vu cho hoc tap mot
cach c¢6 hiéu qua, nén ¢ van hoc tp con can c6 hiéu biét vé cac kj ning khai
thac thong tin.

- Cubi cung, dé qua trinh tu van cho sinh vién hiéu qua, ¢ van hoc tap
con can co: kj ndng ling nghe dé biét ling nghe cham chu, lang nghe mot
cach tbn trong, tao cho sinh vién sy gan giii va tin tudng dé tho 16 hét nhitng
diéu minh can duoc tu van; ki ndng phdn tich va gidi quyét vin dé dé xac
dinh dwoc muc tiéu va nodi dung trong tdm can tu van, c¢d cach giai quyét van
dé sinh vién dua ra sao cho hop 1y, dap tmg duoc nhu cau caa sinh vién...

(1) Thue hién quy hoach phat trién ddi ngii c6 van hoc tip dua vao
nang lwe

Thuc hién quy hoach phat trién doi ngll ¢d van hoc tdp dua vao nang
luc bao gdm cac thanh té sau [50, trang 1- 4]:

- Tuyén chon c¢6 vin hoc tdp dya vao nang lire 13 qua trinh so sanh kha
nang cta ung vién tham gia tuyén chon véi cac yéu cau vé nang luc can co
ctia vi tri ¢6 van hoc tap can tuyén dung.

Muc dich nhiam thiét 14p cac hanh vi can c6 theo nghé nghiép cta cd
van hoc tap véi cac cip d6 khac nhau ma nhitng ngudi tham gia tuyén dung
khac nhau can c6. Khung ning luc ctia ¢d van hoc tap & trén cung cip buc
tranh dﬁy du vé cai gi can c6 dé thyc hién cong vi¢c va vi vay, truong cao
dang c6 thé xac dinh cac didc tinh/yéu cau hay tiéu chi ma ing vién can c6 dé
hoan thanh t6t cong viéc ¢b van hoc tip. Viéc tuyén chon cb van hoc tap can
dugc lwa chon tir trong s6 giang vién c6 kinh nghiém va tdm huyét dé dam
nhan nhiém vu ¢ van hoc tip chuyén trach.

- Quan ly hoat dong cua co van hoc tdp dva vao nang lyc: Hoat dong
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hay thuc hién cia ¢d van hoc tap can duoc danh gid theo muc ti€u cong vi¢e
dwa trén khung ning lyc trén. Can luu ¥ khi quan 1y hoat dong cua cb van hoc
tap khong chi nén tap trung vao hoan thanh muc tiéu (cai gi) ma con can xem
xét ca vi¢c thuc hi¢n cong viée “nhu thé nao”, tirc 1a ¢b van hoc tap can
chingminh du cac nang luc can co dé thuc hién cong vi¢c. Khi st dung cac
mo hinh dya vao nang luc nhu 1a trong tdm dé phat trién doi ngil ¢d van hoc
tap, truong cao dang can luu ¥ 1 muc tiéu ¢ day 1a dé danh gia cic mdt manh
va yéu cia timg cd van hoc tap dé xac dinh cic muc tiéu can phat trién hién
tai va tuong lai. Khung nang luc cua ¢ véan hoc tap dugc xac dinh nhu bg tiéu
chi dé danh gia cac nhan t6 hanh vi pht hop vé6i thuc hién cong viée cia cb
van hoc tap. Qua trinh quan ly hoat dong cua ¢d van hoc tap co thé tré nén
hiéu qua hon khi ¢b van hoc tdp duoc danh gia ca theo cic muc tiéu (cai gi)
va hanh vi thyc hién (nhu thé nao). M6 hinh két hop nay gitp khong chi kiém
soat hay do/danh gia c6 van hoc tap thuc hién “céi gi” cta cong viéc ma con
duoc thue hién “nhu thé nao”.

- Phat trién nghé nghiép ciia c¢é van hoc tdp dwa vao nang lic nham S0
sanh nang lyc cua ¢ van hoc tap hién tai véi cac yéu cau vé nang lyc/khung
ning lyc cua vi tri viée 1am ma ¢b van hoc tAp can cd & trén va tir d6 xac dinh
duoc cac “16 hong” ning luc hay cac ning luc va/hay mie do ning luc can bd
sung dé xay dung ké hoach phat trién nghé nghiép hoc tap cho c¢d van hoc tap.

Cach tiép can nang lyc 1a mgt cong cu hi€u qua dugce st dung nhu céac
tiéu chi dé phat trién nghé nghiép cho do6i ngii ¢d van hoc tap. Cac hé théng
1ap ké hoach phat trién nghé nghiép dwa vao ning luc cho phép két ni cac
nang luc véi cac hoat dong phat trién nghé nghiép dé giup cb van hoc tap hoc
nhimng cai can thiét cho phat trién nghé nghiép hién tai va tuong lai. Ching
con c6 thé xem xét cac niang lyc can co cho tat ca cac vi tri cong viée va thong
qua so sanh vai1 cac nang luc hién co dé xac dinh céac cac vi tri tiém nang va

phat trién cac ké hoach nghé nghiép cua ho.
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Dua vao ké hoach phat trién nghé nghiép trén, nha trudng t6 chirc tap
huén, nang cao trinh d§ nghiép vu cho doi ngi ¢d véan hoc tap, nhét 1a can
cap nhat nhitg quy dinh méi vé dao tao va kha ning nim bat tam 1y, nhu
cau ctia sinh vién méi c6 thé tu van, huéng dan chinh xac, dap tng nhu cau
cua sinh vién.

- Chinh sach tao dong lyc cho c6 van hoc tdp: Bén canh viéc td churc
trang bi kién thtre, kinh nghiém cho ddi1 ngii ¢d van hoc tap, cac truong cao
dang ciling can phai chu trong téi nhimg dai ngd vé mat vat chat va tinh than dé
ho toan tam toan vy, hét minh cho cong viéc. Dac biét can thuc hién chinh sach
chi tra thu lao cho doi ngli ¢d van hoc tap dua vao nang luc dé két ndi gifta
danh gia nang luc va chi tra thu lao va cac loi ich. Thyc té, md hinh chi tra thu
lao hién nay ctia nhiéu truong cao dang con dua trén két qua thuc hién va
thuong bd qua qua trinh cong viée dugc thye hién nhu thé nao. Hon nita, nha
truong c6 thé khong danh gia dugc két qua chinh xac néu chi tap trung vao chi
tra thu lao ma chi dya vao khung ning lyc. Vi vay, mo hinh két hop trén doi
hoi ¢b van hoc tap can chimg t6 nang luc ca vé “cai gi” can hoan thanh va hoan
thanh “nhu thé nao”, nén chic chin sé& tao ra céng bang va hiéu qua hon. Néu
lam tdt cac chinh sach trén chic chan d6i ngil ¢ van hoc tap s€ thuc su 1a luc
luong don bay nang cao chat luong gido duc va dao tao, dam bao sy thanh cong
viéc dao tao theo hoc ché tin chi & cac trudng cao déng Viét Nam.

(2) Panh gia két qua thue hién va phan hdi thong tin

Truong cao dang can c6 hé théng danh gia, kiém tra va giam sat qua
trinh thuc hién quy hoach phat trién doi ngii ¢6 van hoc tip dé tim ra céac sai
sot, bat cap va kip thoi phan hoi thong tin cho céc bén lién quan dé diéu chinh
cho phu hop va t6t nhat theo triét 1y cia dam bao chat luong 1a ngan chan
chung trudce khi xay ra.

¢) Diéu kién thye hién thanh céng gidi phdp

- Pé giai phap duogc thuc hién thanh cong, can phai c6 su chi dao sat
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sao, khoa hoc cta ban giam hiéu nha trudng, c6 su phdi hop chit ché gitta ban
quan 1y khoa hoc, trung tam khao thi va kiém dinh chat luong, khoa dao tao,
phong quan sinh... nham thue hién tbt muc tiéu cua giai phap.

- B6i ngii ¢ van hoc tap phai thuc su dugc xay dung hiéu qua, c6 nang
luc chuyén mén, c6 kha ning quan 1y, tan tAm v6i cong viée tu van sinh vién.

- Nha truong phai c¢6 chinh sach dii ngd hop 1y dé huy dong duoc tdi
da tai tri va tim huyét ctia d6i ngii ¢b van hoc tap.

3.2.4. Phat trién hé thong giao tidp thong tin hai chiéu trong dao tao
theo hoc ché tin chi ciia trwong cao ding

a) Muc tiéu va y nghia cua giai phap

Muc tiéu ctia giai phap ndy nham phat trién hé théng giao tiép thong tin
hai chiéu dép tmg cac dic trung va yéu ciu cua dao tao va quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi cta truong cao dang.

Thiét 1ap va thuc hién hé théng giao tiép thong tin hai chiéu trong quan
Iy nha trudng ndi chung va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi noi riéng dé co
thé phat huy hét tiém ning ctia cac thanh vién nha trudng cao dang va cc bén
ngudi lién quan. Hon nita, giao tiép thong tin hai chiéu con khong chi tao co
hoi dé nhan vién va cac bén lién quan néi 1én suy nghi, quan diém ciia minh
vé cac quyét dinh hay chinh sach ctia nha trudng, ma con budc cic nha lanh
dao, quan 1y cac cap phai lang nghe va ton trong cic quan tam hay dé nghi
ctia ho dé kip thoi giai quyét.

Véi dic trung cia dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cta
truong cao dang thi hé thdng giao tiép thong tin hai chiéu lai cang co ¥ nghia
hon gitp sinh vién cd van hoc tap, giang vién va cac bén lién quan dé dang
tiép can voi cac thong tin lién quan can thiét dé xay dung, thyc hi¢n, kiém
soat va diéu chinh ké hoach hoc tip va giang day ctia minh kip thoi. Trong boi
canh quyén tu chil ngdy cang cao, cac trudng cao dang phai chiu trach nhiém

v6i két qua hoat dong ctia minh, nén hé théng giao tiép thong tin hai chiéu lai
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cang c6 y nghia 16n, nhu:

- Truong cao ddng can hé thong giao tiép thong tin hai chiéu dé thong
bao cong khai va tiép nhan thong tin phan hodi vé két qua hoat dong ctia minh,
bao gdm ca thanh cong va chua thanh cong;

- Giao tiép thong tin hai chiéu 1a nd luc lién tyc clia nha truong dé cac
thanh vién va cac bén lién quan tiép tuc tin tudng vao nha truong;

- Thiét 1ap va thyc hién hé thdng giao tiép thong tin hai chiéu gitp
truong cao dang tuyén dugc nhitng nhan vién, giang vién va cd van hoc tap
pht hop véi cac giai doan phat trién khac nhau ctia minh;

- C6 van hoc tap, giang Vién va cac bén lién quan thuong xuyén duoc
cung cép thong tin vé hoat déng cua nha trudng ciing nhu cac thay doi lién
quan dé kip thoi diéu chinh hoat dong ctia minh cho phu hop...

b) Noi dung va cach thuc hién giai phap

Nhin chung, giao tiép théng tin 13 qua trinh dich chuyén thong tin qua
cac kénh thong tin tr nguoi truyén tin sang ngudi nhan tin - tir can bo lanh
dao, quan ly sang giang vién; tir giang vién nay sang giang vién khac; tur
giang vién sang sinh vién; tir ¢6 van hoc tap sang sinh vién...; hodc nguoc lai.
Giao tiép 6 thé thong qua 101 ndi truc tiép hoac qua diéu bd/cur chi; hay co
thé qua van ban viét, mang internet... [100].

Giao tiép thong tin dong vai tro quan trong trong quan 1y nha truong
no6i chung va trong quan 1y dio tao theo hoc ché tin chi néi riéng cua truong
cao dang. Ly do 1a cac nha lanh dao, quan 1y cac cip cua nha trudng thuong
phai dam nhiém nhiéu trach nhiém khac nhau, nén phai thuong xuyén giao
nhiém vu cho nhéan vién cap dudi; tuong ty, giang vién thudng xuyén truyén
thong tin cho sinh vién va giang vién khac... Vi vay, trong cac tinh hudng xay
ra nhanh can giai quyét kip thoi, néu giao tiép thong tin gilta ngudi truyén tin
va nhan tin khong dugc thuc hién kip thoi, thi co thé dan téi hau qua khong

t6t, d6i khi 1a khon luong.
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Tuy nhién, chi giao tiép thong tin mot chidu nhu trén thi ciing rat khé
thanh cong. Ly do 1a trong qua trinh giai quyét van dé ton tai con can su trao
d6i, ban bac hay thong tin phan hoi tir nhan vién cdp dudi 1én cip trén, tir
giang vién nhén tin sang giang vién truyén tin, tr sinh vién Ién giang vién, tir
sinh vién 1én ¢b van hoc tap... dé kip thoi diéu chinh cac hoat dong ciing nhu
huy dong cac ngudn nhan luc va vat lyc can c6 cho phu hop véi “dién bién”
ctia tinh hudng can giai quyét. Nhu vdy, twong tu nhu giao tiép thong tin mot
chiéu, giao tiép thong tin hai chiéu 1a thong tin duoc chuyén tir mot nguoi va
nhan boi ngudi khac; tuy nhién, khac véi giao tiép théng tin mot chiéu, trong
giao tiép thong tin hai chiéu thi cac vai tro c6 thé dugc hoan d6i. Ngudi
truyén tin c6 thé trd thanh nguoi nhan va ngudi nhan c6 thé tré thanh nguoi
truyén tin tai bat ky thoi diém nao trong chu trinh trao doi thong tin. Thuc té,
dé c6 thé thiét 1ap va van hanh hé thong thong tin giao tiép hai chiéu hiéu qua
trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi doi hoi trudng cao dang phai xay
dung duoc moi trudng giao duc va dao tao véi cac dac trung co ban sau [77]:

(1) Tao diéu kién thuan loi cho giao tiép thong tin hiéu qua

Trong hé thdng giao tiép thong tin hai chiéu, thi giao tiép hiéu qua
chinh 14 chia khoa dé dat toi thanh congg mudn. Giao tiép hiéu qua co cdc ddic
trung chinh nhu sau:

- Giao tiép c¢di mé va trung thiee, tirc 13 doi hoi khéng chi chiu trach
nhiém véi suy nghi va cam xtc ciia minh ma con phai chip nhan suy nghi va
cam xdc clia nguoi giao tiép v4i minh;

- Giao tiép dong cam, tic 1a doi hoi phai trai nghiém quan diém cua
nguoi giao tiép voi minh mot cach khach quan ma khong chi trich;

- Giao tiép théng cam, tic 1a qua trinh giao tiép ludn phai véi thai do
than thién, khong de doa hay chi trich véi ngudi giao tiép v4i minh;

- Giao tiép c¢éng bang, tic 1a tat ca moi ngudi tham dy vao qua trinh

giao tiép déu dugc coi la co gia tri va déu duoc lang nghe...
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(2) Thiét 14p quan hé tin twéng 1in nhau

Quan hé tin tudng 14n nhau dong vai trd quan trong cho giao tiép hiéu
qua. Céac quan hé tin tudng ndy can dugc nudi dudng thong qua:

- Ton trong va bao vé quyén riéng tu cia ¢ nhan;

- Thuc hién cac 101 hura;

- Tranh giao tiép tiéu cyc;

- Ludn san sang lang nghe;

- Cu xur tOn trong...

Pé phat trién quan hé tin tudng 13n nhau can ludn té ra céi mo, trung
thue, khuyén khich, thong cam, ton trong riéng tu va dat minh vao vi tri cia
nguoi giao tiép va tén trong ho. Quan hé tin tudng 1an nhau cho phép hai bén
giao tiép cdi mo cac ¥ tudng va phan hoi, du tét hodc chua tét déu dan t6i hop
tac va hiéu biét 1an nhau. Néu thiéu sy tin tuéng va quan hé chua tin tudng 1an
nhau hay ddi tra, thi hau nhu s& that bai. Quan hé tin tuong va giao tiép coi
mo trao d6i hai chiéu hét stic quan trong. Dé xdy dung dugc cic quan hé va
giao tiép hiéu qua dua trén su tin tudng 1dn nhau doi hoi dat t&i nhét tri vé
muc tiéu cia cic bén lién quan theo triét 1y cing thing loi “Win-Win” hay tat
ca cac bén tham gia cung c6 loi. Thuc té ching minh 1a chi khi cic bén tham
gia cung nhét tri vé& muc tiéu dua trén cung co loi thi maéi tich cyc tham gia
vao giao tiép (thong tin) hai chiéu.

(3) Thiét 1ap cac kénh giao tiép thong tin hai chiéu da dang

Giao tiép thong tin c6 hi¢u qua la cach tdt nhéat dé c6 duge su ung ho
ctia cac bén lién quan (can bo lanh dao, quan 1y cac cép, nhan vién, giang
vién, c6 van hoc tap, sinh vién, gia dinh, nguoi st dung lao dong va cong
d6ng) cho viée dat t6i tAm nhin va myc tiéu cia trudng cao dang.

Pé lam dugc nhu trén, nha truong can dam bao hé théng giao tiép
thong tin khong chi 1a mo, trung thuc va hai chiéu, ma con can sir dung cac
cach khac nhau dé tao diéu kién thuan lgi cho cac bén lién quan cé cac dong

gb6p co vy nghia cho viéc ra quyét dinh c6 anh hudng téi viée gido duc va dao
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tao sinh vién ciing nhu viéc diéu hanh nha trudng. Hoi dong trudng cao dang
duoc xem 1a mot cau trac to chie hiéu qua dé 16i cubn céc bén lién quan tham
gia vao hoat dong quan 1y cua nha truong. Pay chinh 12 mo hinh dé nha
truong thé ché hoa chinh sach tham gia ctia cac bén lién quan va doi ngi
giang vién, cd van hoc tap, sinh vién vao hoat dong quan 1y nha truong, dé tao
co hoi cho ho khéng chi n6i 1én mong mudn ciia minh, ma con cung véi nha
truong thyuc hién dé dua cac mong mudn nay thanh hién thuc. Pay duoc xem
1a mot mo hinh giao tiép thong tin hai chiéu hitu ich. Tir nghién ciru va thuc
tién cho thay cac kénh giao tiép thong tin trong quan 1y truong cao dang noi
chung va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ctia nha truong noi riéng gom:

- Théong béo, hoi hop, cac ban tin, dién thoai, thu dién t, internet va
cac phuong tién giao tiép khac;

- Thiét lap muc “fr vdn, tra loi ban doc” trén cac ban tin duoc luu hanh
rong rii trong cong ddng va/hodc website ctia nha truong;

- Thiét 1ap thoi gian biéu dinh ky tiép giang vién, sinh vién va thanh
vién cong dong cua hiéu trudng hodc ciia giang vién va cd van hoc tap tiép
sinh vién, cong dong... theo tuan hoic thang hay qui;

- Pinh ky lay thong tin phan hdi va mirc do thoa man vé mot quan tam
hodc vin dé nao d6 lién quan dén giang day cia giang vién va hoc tip cia
sinh vién;

- Pinh ky dén thim dé trao d6i véi cac thanh vién cong dong va cac co
quan va’hodc doanh nghiép lién quan;

- Sir dung hé thdng thu dién tir va websites dé chia sé thong tin vé két
quéa giang day cua giang vién, hoc tap cta sinh vién, thoi gian bicu thi ctr, cac
su kién cua nha truong va cac phién hop va/hay cac chii dé cua nha truong
cao déng;

- Moi céc bén lién quan tham du céc su kién ctia nha truong;

- Tao co hoi dé cac bén lién quan va thanh vién cong dong dang cac

thong tin trén website cia nha truong;



143

- T6 chire céc phién hop 16n theo cac muc dich hay chu dé dic biét véi
su tham du cua cac bén li€n quan.

c) Diéu kién thyc hién gidi phdp:

- Pam béo su cam két ctia 1anh dao, quan 1y cac cdp cia nha truong,
cling nhu d6i ngil giang vién, cd van hoc tap, nhan vién... trong viéc thiét 1ap
va van hanh hé théng giao tiép thong tin hai chiéu;

- C4c thanh vién nha truong va cac bén lién quan duoc trang bi cac k¥
nang lang nghe. Ngudi ling nghe tét s tap trung dén hét v kién cua nguoi
khac, truéc khi tra 101 hay noi ra suy nghi cua chinh minh. Nguyén tic nay
thuong lién quan dén cac k¥ ning lang nghe tich cuc va kién nhin, nhu: nhin
cham chu va tap trung vao nguoi néi; dé ngudi noi biét minh ling nghe thong
qua giao tiép bang mat, ghi chép va ngdn ngit co thé; dap ung hay trao ddi véi
cac nhan xét, dit cAu hoi va dién giai phu hop; st dung dit cau héi thich hop
va dang luc dé 1am 16 cac diém quan trong khi trao d6i/thao ludn; nhéc lai cac
tir hay doan theo ngdn ngit ciia minh dé xac minh hiéu ctia minh; tom tit noi
dung trao d6i/thao ludn dé khang dinh lai cac diém chinh va thé hién minh
hiéu day du, chinh x4c...;

- Nha trudong phai dam bao tmg dung céng nghé thong tin va truyén
thong (ICT) trong viéc thu thap, luu trit va phd bién dir liéu, thong tin lién
quan dén dao tao va quan ly dao tao theo hoc ché tin chi; dong thoi phai phat
trién duoc doi ngli quan 1y va phuc vu hoat dong xay dung va quan 1y hé
thdng thong tin cia nha truong.

3.2.5. Ning cao ning lyc qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi ciia dpi
ngii cdn bé linh dao, qudn Iy va nhén vién truong cao ding

a) Muc dich va y nghia cua giai phap

Viéc chuyén doi tir dao tao theo nién ché sang dao tao theo hoc ché tin
chi cta trudng cao dang chic chan doi hoi cac thu tuc/quy trinh va cong cu
quan Iy méi va vi vdy, can t6 chic ning cao ning luc cho cac bén lién quan

ctia nha truong dé thich nghi véi cac cong cu va cac tha tuc/quy trinh mai
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nay.Thuc té, nang luc quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua do6i ngii lanh
dao, quan 1y va nhan vién cac cap cua trudng cao dang dong mot vai tro hét
suc quan trong va co tac dong truc tiép dén thuc hién thanh cong cua dao tao
va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cia nha trudng.

Vi vay, muc dich cta giai phap nay 1a nham nang cao ning luc quan Iy
dao tao theo hoc ché tin chi cho doi ngil lanh dao, quan 1y va nhan vién cua
nha truong cao dang dap tmg véi yéu cau thuc hién thanh coéng quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi ctia nha trudng.

b) Noi dung va cach thuc hién giai phap

Mot trong cac nhiém vu quan trong cta lanh dao trudng cao dang 1a
phai xdy dung dinh hudéng phat trién nha trudng, trong d6 lién quan dén dao
tao va quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi doi hoi can phai xdy dung duogc cac
dinh hudng chién lugc va cac co ché quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi...

Tiép theo, dé chuyén tai cac dinh hudng chién lugc va co ché nay téi
cac thanh vién nha trudng (giang vién, cd van hoc tap, nhan vién, sinh vién...),
lanh dao nha trudng can phai thiét 1ap cac diéu kién dé phat trién “van hoa tin
chi” trong nha trudng nham khuyén khich va giao tiép chién lugc va co ché
trén dé dam bao céac thanh vién ctia nha truong khong chi hiéu 16 ma con c6
thé thuc hién tot nhat phu hop véi cac gid tri cia nha truong.

Cudi cung, ldnh dao nha trudong phai kiém soat dugc chat lugng va tich
hop cac két qua kiém soat va danh gia chat lugng dao tao theo hoc ché tin chi
vao qua trinh ra quyét dinh ctia nha trudng dé cai tién lién tuc chat lugng dao
tao [122]. Tuy nhién, trong thuc té ddo tao va quan ly dao tao theo hoc ché tin
chi khong khong chi can thiét & 1anh dao cap truong (ban giam hiéu/giam
dbc), ma con can su phdi hop giita cac phong/ban chiic ning va khoa/bd mén
trong qué trinh thuc hién, nén cam két cta d6i ngii can bo quan 1y tir dudi 1én
cling dong vai trd quan trong dé duy tri cic qua trinh ctia hé thdng dao tao va

quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.
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Lanh dao cdp cao (ban giam hiéu) chiu trach nhiém dinh huéng ban
dau, kiém soat, ra quyét dinh va tao diéu kién thuén loi cho thyc hién qua
trinh; con 1anh dao cua cap thap hon (can bo quan 1y phong/ban chirc ning va
khoa/bd mén) chiu trach nhiém phat trién va van hanh cic qua trinh cta hé
théng dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Vi vay, dé quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi trong trudng cao dang c6 hiéu qua thi can dam bao su
lanh dao tai tit ca cac cAp ctia nha trudng phai nhat quan di cing mot hudng,
di d6i v6i co kha niang thuyét phuc va truyén tai thong diép cho doi ngii nhan
vién dé thuc hién nhim dat t&i thanh cong cua chién luoc phat trién dao tao va
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ctia nha trudng.

Tiép theo, mirc do tinh thong nghé nghiép cta nhan vién lién quan dén
dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cling rat quan trong giup nha
truong trong viéc thu thap va phan tich dir liéu va thong tin chinh/co ban lién
quan dé kiém soat hiéu qua cac mat manh va yéu, tir d6 c6 thé cé cac quyét
dinh hanh dong pht hop dap tng véi yéu cau dio tao va quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi caa nha truong. Bén canh do, viéc van hanh hé théng dao tao
va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cua truong cao dang con doi hoi su
tham sy clia tit ca cac thanh vién va cac bén lién quan, nén viéc dau tu phat
trién nhan vién ciing hét sttc quan trong. Vi vdy, cic chuong trinh nang cao
nang luc cho lanh dao, quan 1y va nhan vién dugc xem xét nhu yéu cau bat
budc dé nang cao chit luong cua doi ngil cling nhu nang cao nhan thirc vé tim
quan trong ctia dao tao va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi; va giup doi
ngil ndy tu tin va tin tudng vao nha truong va tranh dé ho hiéu dao tao theo
hoc ché tin chi nhu mot ganh niang hay cam thay lo ngai...

Thuc té va cac nghién ciru gan day cho thay 1a dé nang cao ning lyuc
ctia d0i ngii can bd quan 1y cac cap va nhan vién tham gia vao quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi cua céac truong cao déng can thuc hién mét sé bude sau:

(1)  To chirc phat trién khung ning lre quén 1y dao tao theo hoc

che tin chi cia can b 1anh dao, quan ly va nhan vién trwomng cao dang
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- Thanh 1ap Hoi ddng phat trién khung ning luc quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi cua can bo lanh dao, quan Iy va nhan vién trudng cao dang.
Phan dinh rd trach nhiém, quyén han va tinh chiu trach nhiém xa hdéi ciling
nhu quy trinh phdi hop giita cac bén lién quan tham gia vao qua trinh to chirc
phat trién khung ning luc nay.

- T6 chirc phan tich dic trung chic ning, nhiém vu quan ly dao tao
theo HCTC cuia can bé ldnh dao, quan 1y va nhan vién truong cao dang:

+ Mo ta chirc ning va nhiém vu quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
cua can b0 lanh dao, quan 1y va nhan vién nha truong.

+ M0 ta cong viéc dé xac dinh chinh xac va 16gic nhitng nhiém vu/cong
viéc doi hoi can bd lanh dao, quan ly va nhan vién nha truong can thuc hién
dé hoan thanh chirc nang va nhiém vu trén.

+ Can b lanh dao, quan 1y va nhan vién can thuc hién cac nhiém vu
trén nhu thé nao dé thuc hién thanh cong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

+ Can b lanh dao, quan 1y va nhan vién trudng cao dang can cac dicu
kién gi dé thuc hién thanh cong nhiém vu quan ly dao tao theo hoc ché tin chi

- T6 chirc phén tich cic nhéan t6 anh huong dén quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi cta can bo 1anh dao, quan 1y va nhan vién nha truong:

+ Phén tich cic nhan t6 bén trong (mdi trudng bén trong) va bén ngoai
(moi trudng bén ngoai) c¢o anh hudng dén hoat dong quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi ctia can bo lanh dao, quan 1y va nhan vién nha trudng.

+ Khai quat cac yéu ciu ma can bd lanh dao, quan 1y va nhan vién
truong cao dang can dap ung dé hoan thanh nhiém vu quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi.

- Thiét 1ap khung nang luc quéan ly dao tao theo hoc ché tin chi cua can
b 1anh dao, quan 1y trudng cao ding can co dap tng cac yéu cau trén:

+ Phan loai cac nhi€ém vy trén theo tirng nhém nhiém vu gﬁn nhau; va

+ Pé hoan thanh cac nhoém nhiém vu trén, can bd 1anh dao, quan ly va

nhan vién nha trudng can khung ning luc (kién thirc, k§ nang, thai do) nao.
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(2) DPanh gia nhu ciu cin dao tao, boi dudng vé quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi ciia can b linh dao, quén 1y va nhén vién trueong cao
diang dwa vao ning luc

- Tb chtrc danh gia nang luc hién tai cia doi ngii can bo lanh dao, quan
Iy va nhan vién nha trudong dya vao khung nang luc trén dé xac dinh céac “15
hdng” vé nang luc hay nhu ciu can ning cao ning luc dap Gmg yéu cau quan 1y
dao tao theo hoc ché tin chi ctia truong cao diang nghé.

- Phan loai cac nhu cau can boi dudng theo cac nang luc hodc nhom
nang luc dac thu.

(3) To chitc bdi dudng vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi
cho déi ngii can bd linh dao, quan 1y va nhin vién trudng cao dang dua
vao nang luc

- T6 chuc thiét ké chuong trinh bdi dudng tong thé nham nang cao ning
luc d6i ngil can bo lanh dao, quan 1y va nhan vién truong dang nham dat t6i
khung nang luc quan 1y dio tao theo hoc ché tin chi can c6 & trén.

- T chure thiét ké cac loai chuwong trinh bdi dudng theo cac ning luc
hozc nhém nang lyuc trén bang cach lua chon cac module thich hop tir chuong
trinh boi dudng tong thé.

- T6 chirc boi dudng cho cic nhém can bd lanh dao, quan 1y va nhan
vién nha trudng theo chuong trinh pht hop véi nhu cau hodc nhom nhu cau
cua ho.

- T6 chtrc danh gia va cip chung chi.

Bén canh viéc to chirc cac khoa bdi dudng, can by lanh dao, quan 1y va
nhan vién trudng cao dang con co thé tu danh gia nang lyc ciia minh dya vao
khung nang luc trén dé Iya chon cac chuong trinh bdi dudng pht hop hoic tu
hoc, tu bdi dudng.

¢) Diéu kién thye hién thanh céng gidi phdp

- Trudong cao dang can c6 qui hoach cling nhu cac van ban qui dinh lién
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quan vé phat trién doi ngil lanh dao, quan 1y va nhan vién, ciing nhu c4c qui
dinh, quy trinh, tha tuc danh gid can bd 1anh dao, quan ly va nhan vién.

- Tb chirc tuyén truyén dé ning cao nhan thtc vé vai trd va tim quan
trong can ning cao niang luc quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cho d6i ngii
can bo lanh dao, quan ly va nhan vién nha truong.

- Can c6 su tham gia cua d6i ngii chuyén gia vé to chirc va xay dung
khung ning luc vé quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi cho doi ngii can b can
bd 1anh dao, quan 1y va nhan vién truong cao dang.

- Huy dong du ngudn tai chinh phuc vu cho cong tac boi dudng can bod
lanh dao, quan 1y va nhan vién trudong cao ding vé quan ly dao tao theo hoc
ché tin chi.

3.3. Khao sat mirc d can thiét va kha thi ciia cac giai phap

Tac gia luan an di tién hanh khao sat vé mirc d6 can thiét va mic do
kha thi cta cac giai phap trén tai cac truong Cao diang Son La, Cao dang Can
Tho va Cao dang su pham PicLak. Két qua cho thdy mirc do can thiét cua
cac giai phap trén dugc danh gia cao, cac truong cao dang nhan thirc rat ro vé
su can thiét phai nang cao hiéu qua quan 1y dio tao theo hoc ché tin chi. Tai
cac truong da tién hanh khao sat, tac gid nhan duoc su nhat tri cao vé hé
théng giai phap néu trén, thé hién mbi quan hé khing khit giira cac bd phan
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Piéu nay cho thiy tinh kha thi cao cua
cac giai phap da duoc dit ra. Trong s cac giai phap kién nghi, ching t6i chon
mot giai phap tiéu biéu dé khao nghiém tinh can thiét va tinh kha thi trong
thyuc tién hoat dong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi nham nang cao hi¢u
qua cua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi trong cac truong cao dang Viét
Nam. Dé thu duoc két qua danh gia khach quan, luan an xin y kién cta 100
can bd quan 1y va can bd giang day c6 nhiéu kinh nghiém trong céc trudng

cao dang.
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3.3.1. Khdo sdt mirc d¢ cdn thiét ciia cdc gidi phdp

Céc giai phap duoc dé xuét trong luan 4n c6 tinh kha thi hay khong phu
thudc vao nhiéu yéu t6, trong d6 yéu té quyét dinh 1a su can thiét ciia cac giai
phap. Béi su can thiét ctia cac giai phap xuat phat tir nhu cau thuc tién cua cac
truong cao dang, tinh kha thi cua giai phap s& c6 hiéu qué cao hon.

Bing 3.2: Khdo sdt mikc dp can thiét ciia cdc gidi phdp

Mikc dd cin thiét

RAt A1k Khdng

TT Tén gidi phap can thiét Can thiet can thiét
SO | gal SO [mwisal SO | s
lugng Tyle lugng RA: lugng Ty 18

Xay dung quy trinh quan 1y hoc tap va
GP1 |rén luyén cua sinh vién trong dao tao theo| 83 |[83% | 12 [12% | 05 | 5%

hoc ché tin chi cua truong cao dang

Nang cao vai tro, trach nhiém cua
giang vién va sinh vién, doi moi
huong phap day va hoc cua giang vién
GP2 p\ ) gp-A Py SHne .| 33 [33% | 29 |29% | 38 | 38%
va sinh vién, cach danh gia va phan hoi
thong tin dap Gmg dao tao theo hoc ché

tin chi

Phat trién doi ngi ¢6 van hoc tap cua
GP3 |trudng cao dang dao tao theo hoc ché| 56 [56% | 40 |40% | 04 | 4%

tin chi

Phat trién hé thong giao tiép thong tin
GP4 |hai chiéu trong dao tao theo hoc ché tin| 72 |72% | 21 |21%| 07 | 7%

chi cua truong cao dang

Nang cao nang luc quan 1y dao tao theo

hoc ché tin chi cua doi ngii can bo lanh
GP5 31 |31% | 27 |27% | 42 |42%
dao, quan ly va nhan vién truong cao

dang
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90

70 -

50 - M rat can thiét

B cin thiét

m khéng can thiét

30 -~

20 -~

10 A

GP1 GP2 GP3 GP4 GP5

Biéu d6 3.1: Mirc dp cn thiét ciia cdc gidi phdp

V& co ban, cac giai phap dé xuat déu dugc danh gia 1a rat can thiét va
can thiét thé hién qua két qua khao sat va % duoc tinh. Két qua khao sat trén
cho thay su ky vong cuia cac nha quan Iy va doi ngili giang vién & cac trudng
cao dang vé cac quy dinh quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi phai duoc bd
sung, hoan thién. Tiép dén 1a mbi quan tdm cua cac nha quan 1y va doi ngil
giang vién vé van dé nhan thirc va nang lyc ciia can bo quan 1y, giang vién va
sinh vién trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Vai tro it dugc chu trong
ctia doi ngli can bo quan 1y va giang vién duoc khao sat 13 van dé thay doi
quan niém va phuong phdp giang day, hoc tap cua giang vién va sinh vién.
Diéu nay dung véi thuc trang ctia quan 1y dao tao va nhan thic vé vai tro cia
quan 1y dao tao trong hoc ché tin chi, xuat phat tir tAm 1y ngai thay d6i cua
giang vién va sinh vién. Day chinh 1a rao can cua quan 1y dao tao theo hoc ché

tin chi can dugc khac phuc.
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3.3.2. Khdo sdat mirc dj kha thi cua cdc gidi phap

Bang 3.3: Khdo sat murc d¢ kha thi cua cdc giai phdap

Mirc do kha thi
X 112 iy o Khéng
TT Tén giai phap Rat kha thi | Kha thi Khi hi
SO Ty 1¢ So | Ty | S6 | Ty

lugng luong | 1€ |luong| 1€

Xay dung quy trinh quéan ly hoc
tap va ren luyén cua sinh vién
GP1 , 73 |73%| 21 |21%| 06 | 6%
trong dao tao theo hoc ché tin chi

cua truong cao dang

Nang cao vai tro, trd&ch nhiém cua
giang vién va sinh vién, doi méi
phuong phép day va hoc cua giang
GP2 | ' , . 35 [35% | 30 [30%| 35 |35%
vién va sinh vién, cdch danh gid va
phan hoi thong tin dap tng dao tao

theo hoc ché tin chi

Phat trién doi ngli ¢O van hoc tap
GP3 | ctia trudng cao dang dao tao theo | 45 |45%| 35 |35%| 20 |20%

hoc ché tin chi

Phat trién hé thong giao tiép thong
tin hai chiéu trong dao tao theo
GP4 , 56 [56% | 18 |18%| 26 |26%
hoc ché tin chi cua truong cao

dang

Nang cao nang luyc quan Iy dao tao
theo hoc ché tin chi cua d6i ngil
GPS 30 [30% | 27 |27%| 43 |43%
can by lanh dao, quan ly va nhan

vién truong cao dang




152

80 -

M rat kha thi
40 - B kh3 thi

w khéng kha thi

10 A

GP1 GP2 GP3 GP4 GP5

Biéu dé 3.2: Mirc dj khd thi ciia cdc gidi phdp
Két qua nay tuong tmg vdi két qua diéu tra vé tinh can thiét, mdi quan hé
bién chimg giita mirc d6 can thiét va kha thi cua cac giai phap.

3.3.3. Twong quan giita mikc dé can thiét va kha thi ciia cdc gidai phdp

100 -

90 -~

80
70
60 -
0 M cin thiét va rat can thiét

m kha thi va rat kh3 thi
40 -

30 +

GP1 GP2 GP3 GP4 GP5

Biéu dé 3.3: Twong quan giiva mirc d¢ cdn thiét va kha thi ciia cdc gidi phdp
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Chuing t61 phat phiéu di€u tra trung cau y kién can b quan 1y dé c6 can ci
khao sat vé muc do can thi€t cua cac gidi phap dé€ xuat trong luan an. Két qua
khéo sat nhu sau:

Bing 3.4: Két qua khdo sdt mikc dp can thiét ciia cdc gidi phdp

Mire d can thiét

Rat | . | Khong | Gia

L Can Thir

TT Tén giai phap can L can tri
., | thiet » bac

thiet thiet | TB
3 2 1 X Xi

Xay dyng quy trinh quan 1y hoc tap
va ren luyén cua sinh vién trong dao
GP1 , 83 12 05 2.78 1
tao theo hoc ché tin chi cua truong

cao dang

Nang cao vai tro, trach nhiém cua
giang vién va sinh vién, d6i moi
phuong phap day va hoc cua giang
GP2 | _ ' _ 33 29 38 1.95 4
vién va sinh vién, cach danh giad va
phan hoi thoéng tin dap tng dao tao

theo hoc ché tin chi

Phat trién doi ngill ¢ van hoc tap cua
GP3 | truong cao ding dao tao theo hoc ché | 56 | 40 04 |[252| 3

tin chi

Phat trién hé thong giao tiép thong tin
GP4 | hai chiéu trong dao tao theo hoc ché| 72 21 07 2.65 2

tin chi cua trudong cao dang

Nang cao nang luc quan 1y dao tao

theo hoc ché tin chi cua doi ngil can
GP5 31 27 42 1.89 5
bd lanh dao, quan ly va nhan vién

truong cao dang
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Chung t6i phat phiéu diéu tra trung cau y kién dé c6 can cir khao sat vé

tinh kha thi ctia cac giai phap. Két qua khao sat nhu sau:

Bing 3.5: Két qua khdo sdt mikc dp khd thi ciia cdc gidi phdp

Mire d khi thi

TT Tén giai phap f':]ia fﬁié llfhhéé,?h% ?rlfl Egg
cao B :
3 2 1 v Yi
Xay dung quy trinh quan ly hoc tap va
GP1 | rén luyén cua sinh vién trong dao tao | 73 21 06 2.67 1
theo hoc ché tin chi cua truong cao dang
Néng cao vai tro, trach nhiém cua giang
vién va sinh vién, d6i méi phuong phap
GP2 |day va hoc cua giang vién va sinh vién,| 56 18 26 2.30 2
cach danh gia va phan hoi thong tin dap
ung dao tao theo hoc ché tin chi
Phat trién doi ngi cd van hoc tap cua
GP3 | truong cao dang ddo tao theo hoc ché tin | 45 35 20 2.25 3
chi
Phét trién hé thong giao tiép thong tin
GP4 | hai chiéu trong ddo tao theo hoc ché tin| 35 | 30 35 200 | 4
chi cta trudng cao dang
Nang cao nang luc quan ly dao tao theo
PS hoc ché tin chi cua doi ngii can by 1anh 20 57 13 L87 :

dao, quan ly va nhan vién trudong cao

ding

Cin cr vao ly thuyét nhiap mon xac xuét thong ké trong do ludng va

danh gia [48] va két qua khao sat vé tinh can thiét, tinh kha thi cua cac giai

phap, xét xem mirc d§ can thiét va miac do kha thi cua cac giai phap dé xuat

¢ twong quan voi nhau khong, luan an st dung Hé s6 tuong quan thir bac
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Spearman dugc tinh theo cong thurc:

6*2.di’
rhro=1- ——— [48, tr.38]
N(N -1

Trong d6: d 1a su sai khac gitra Xi va Yi. Dé tinh gid tri d, Xi dugc xép

theo tir cao dén thap hoic nguoc lai, con Yi dugc xép twong tmg timg cap.

N: s0 s0 li¢u nghién ctru. Sy tuong quan vé mirc dd can thiét va kha thi

cua cac giai phap duogc thé hién nhu sau:

Bing 3.6: Twong quan giiva mirc dp cdn thiét va tinh khd thi ciia cdc gidi phdp

Mirc d§ | Muc )
can do kha | Hiéu so
STT Tén giai phap thiet thi
Xi Yi | d | d
Xay dung quy trinh quan 1y hoc tdp va ren
GP1 | luyén cuia sinh vién trong dao tao theo hoc ché 1 1 0 0
tin chi cia trudng cao dang
Nang cao vai tro, trach nhiém cta giang vién
va sinh vién, d6i méi phuong phap day va
GP2 |hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh 4 2 2 4
gia va phan hoi thong tin dap ung dao tao
theo hoc ché tin chi
Phét trién doi ngli cd van hoc tip cla truong
GP3 ) , 3 3 0 0
cao dang dao tao theo hoc ché tin chi
Phat trién hé thong giao tiép thong tin hai
GP4 | chiéu trong dao tao theo hoc ché tin chi cua 2 4 2 4
truong cao dang
Nang cao nang luc quan ly dao tao theo hoc
GP5 | ché tin chi cua ddi ngii can bd lanh dao, quan 5 5 0 0
1y va nhéan vién trudng cao dang
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Theo cong thirc, ta ¢6 r.hro = 0, 82. Gia tri cta r.hro cho biét d6 manh
ctia twong quan theo chiéu huéng thuan (khi mtc d6 can thiét caa hé thong
giai phap tang thi tinh kha thi cling tang).

Do 0, 7 < r.hro < 1, theo 1y thuyét thong ké: muc do can thiét va muc
d6 kha thi cia cac giai phap ma dé tai dua ra rat tuong quan v6i nhau va céac
két qua khao sat 1a dang tin ciy.

3.4. To chirc thwe nghiém giai phap quéan ly dao tao theo hoc ché
tin chi trong cac truong cao dfmg & Viét Nam

3.4.1. Thuc nghié¢m hinh thanh

3.4.1.1. Chudn bi thwc nghiém hinh thanh

- Chon giai phap thuc nghiém:

Tac gia lya chon giai phap 2 dé t6 chuc thuc nghiém: “Nang cao vai tro,
trach nhiém cia gidng vién va sinh vién, doi méi phieong phdp day va hoc cia
gidng vién va sinh vién, cdch danh gid va phdn hoi théng tin ddp iing ddo tao
theo hoc ché tin chi” nham chimg minh tinh dung dan cua gia thuyét khoa hoc
luan an dé xuét.

- Muc dich thuc nghiém:

Muc dich cua viée thyc nghiém giai phap nay 1a khing dinh tac dong
tich cuc cua giai phap nang cao vai tro, trach nhiém cta gidng vién va sinh
vién, d6i moi phuong phap day hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh
gia va phan hoi thong tin dap tng dao tao theo hoc ché tin chi ddi véi can bo
quan 1y, giang vién va sinh vién nham nang cao hiéu qua quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi trong cac truong cao ding trong bdi canh hién nay.

- Pia diém thuc nghiém: Tac gia tién hanh trién khai thyc nghiém hinh
thanh tai Cao dang Son La.

- Mdu thuc nghiém:

Tac gia da xin y kién ctia 100 can bd quan 1y, giang vién, nhan vién va

94 sinh vién cho nhém thuc nghiém
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+ Lop A: SP.TH.K50A v6i1 48 sinh vién

+ Lop B: SP.TH.K50B vi 46 sinh vién.

- Thoi gian thwe nghiém: Luan 4n tién hanh thuc nghiém trong 16p
hoc tir 1/2014 dén 7/2014 (1 hoc ky).

3.4.1.2. Tién hanh thuc nghiém hinh thanh

Tac gia d xin ¥ kién cua 25 can bd quan 1y, 75 giang vién, nhan vién
va 94 sinh vién cho nhém thuc nghiém dé tim hiéu su khac biét trong ¥ thirc
ctia ngudi hoc va diém danh gia mic d6 thay doi trong két qua hoc tap cua
nguoi hoc. Phat Phiéu khao sat cho sinh vién hé chinh quy khéa 50 nim hoc
2014 - 2015 khoa Su pham Tiéu hoc va dé ho tu nghién ctru va duara y kién
vé muc mic do rat kha thi, kha thi hay khong kha thi phai nang cao vai tro,
trach nhiém di d6i v6i d6i moi phuong phap day hoc cta giang vién va sinh
vién, danh gia va phan hoi thong tin dap Gng dao tao theo hoc ché tin chi.
Theo ddi tién trinh thyc nghiém, thu thap két qua thyc nghiém, danh gia két
qua thuc nghiém.

3.4.1.3. Két qua thuc nghiém hinh thanh

* Ndng cao vai tro, trach nhiém ciia giang vién va sinh vién, doi méi
phuong phap day va hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh gid va phan
héi théng tin déap g ddo tao theo hoc ché tin chi la viéc lam rdt can thiét.
Béi ndng cao vai tro, trach nhiém di déi véi déi méi phwong phdp day hoc
clia gidng vién va sinh vién, danh gid va phan héi théng tin déap vmg dao tao
theo hoc ché tin chi la c¢ong cu quan 1y dé nguroi day thiee hién diing muc tiéu,
néi dung, chwong trinh day va hoc, nham néang cao hiéu qua qudn 1y ddo tao
theo hoc ché tin chi. Cu thé la:

- 25 can bg quan ly danh gid cao tac dong tich cuc cua gidi phap nay
v6i 100% v kién nhét tri cho rang viéc ning cao vai tro, trach nhiém di doi
v6i d6i méi phuong phap day hoc cua giang vién, phuong phéap hoc tap cia

sinh vién, phuong phap danh gia va phan hoi thong tin da 1am thay ddi cach
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thire quan 1y dao tao, dap ung yéu cdu cua ddo tao theo hoc ché tin chi la
hudng td1 nguoi hoc, khoi day tinh chu dong tich cuc cia sinh vién, tao nén
hiéu qua cua quan 1y qué trinh day va hoc ciing nhu quan 1y dau ra, dap ung
yéu cau ctia dao tao.

- 75 giang vién va nhan vién duoc héi ¥ kién déu c6 cau tra 1oi, nhung
su thong nhét khong cao: 55 giang vién, nhan vién cho rang giai phap nay 1a
can thiét, 20 giang vién lgya chon cau tra 161 khong can thiét. Piéu nay cho
thdy mot s6 giang vién c6 tam 1y e ngai voi viée d6i méi phuong phéap day
hoc va quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Béi vi quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi co nhitng nét khac biét so voi quan 1y dao tao theo nién ché, su
khac biét Ay chinh 1a rao can khién mot s6 giang vién khé thich nghi. Thay
d6i mot thoi quen doi hoi phai c6 thoi gian va day ciing 1a kho khan ma cac
truong cao dang can khic phuc néu mudn nang cao hiéu qua quan 1y dao tao
theo hoc ché tin chi.

Téng s6 sinh vién dugc chung toi khao sat ¢ ca 3 truong 13 94 em, 100% s6
sinh vién ¢ y kién dénh gid vai trd quan trong ctia Nang cao vai tro, trach
nhiém cua giang vién va sinh vién, doi méi phwong phdp day va hoc ciia
gidng vién va sinh vién, cach danh gid va phan héi thong tin dép iing dao tao
theo hoc ché tin chi trong viéc thuc hién muc ti€u quan ly dao tao theo yéu cau
cta hoc ché tin chi, quan Iy hoat dong giang day cta gidng vién va hoat dong hoc
tap cta sinh vién. Trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, viéc quan 1y sinh
vién khong chi dién ra ¢ giang duong, ma con thé hién trong qua trinh sinh vién tur
nghién curu, sinh vién lam viéc véi ¢ vén hoc tap, sinh vién di kién tap thuc tap
tai co so thyc té... Vi vdy ning cao vai tro va trach nhiém cua sinh vién trong van
de quan ly chinh minh dé sinh vién chu dong tu hoc 1a diéu quan trong, va dugc
chinh sinh vién nhan thirc ding.

* Ndng cao vai tro, trach nhiém ciia giang vién va sinh vién, déi méi

phuwong phap day va hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh gid va phan



159

hoi thong tin ddp iing dao tao theo hoc ché tin chi la cong cu qudn 1y dé sinh
vién chu dong tu hoc

DPdi véi hoat dong hoc tap cua sinh vién, nang cao vai tro, trach nhi¢m
di d6i voi d6i méi phuong phap day hoc cua giang vién va sinh vién, danh gia
va phan hoi thong tin dép tng dao tao theo hoc ché tin chi c6 vai trd quan
trong trong viéc gitp sinh vién thuc hién muc tiéu moén hoc, néi dung mon
hoc... d duoc dit ra tir khau thiét ké chwong trinh hoc tap. C6 90/94 sinh vién
dugc hoi thong nhat ring nang cao vai tro, trach nhiém di déi v6i ddi moi
phuong phap day hoc ctia giang vién va sinh vién, danh gia va phan hoi thong
tin dap ung dao tao theo hoc ché tin chi 1a mot cong cu htru hi¢u dé sinh vién
lap ké hoach hoc tap ndi chung va viéc tu hoc noi riéng.

* Néng cao vai tro, trdach nhiém cia gidng vién va sinh vién, déi méi
phuong phap day va hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh gid va phan
hoéi théng tin dap vmg dao tao theo hoc ché tin chi la céng cu dé quan Iy
phuwong phap giang day cua giang vién.

Quan 1y phuong phép giang day cua giang vién trong quan 1y dao tao
dong vai tro quan trong ddi voi ca giang vién va sinh vién. Thyuc hién nghiém
tc cac yéu cau ctia ddi méi phuong phap giang day theo hoc ché tin chi giup
cho giang vién chii dong 1ap ké hoach giang day, tao diéu kién thuan loi cho
cac nha quan 1y trong viéc quan ly muc ti€u, chuong trinh, ndéi dung dao tao
dam bao yéu cau cua dinh hudng dao tao.

Két qua thuc nghiém tham do dbi véi can bd quan 1y, giang vién va sinh
vién vé Ndng cao vai tro, trach nhiém cia giang vién va sinh vién, doi méi
phuwong phap day va hoc cua giang vién va sinh vién, cach danh gia va phan
héi théng tin ddp vmg dao tao theo hoc ché tin chi 1a dang tin cy va cic phan
tich cho két luan: chi dao thuc hién nghiém tac quy trinh Nang cao vai tro,
trach nhiém ctia giang vién va sinh vién, d6i méi phuong phap day va hoc cta

giang vién va sinh vién, cach danh gia va phan hoi thong tin dap tmg dao tao
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theo hoc ché tin chi trong hoc ché tin chi gop phan nang cao két qua hoc tap va
dac bi¢t nang cao y thuc chu dong hoc tap cua sinh vién. Nang cao vai tro,
trach nhiém clia giang vién va sinh vién, d6i méi phuwong phéap day va hoc cia
giang vién va sinh vién, cach danh gia va phan hoi thong tin dap tng dao tao
theo hoc ché tin chi 1a céng cu quan 1y day hoc theo tién trinh va 1a cong cu
giam sat giang day ctia cac nha quan 1y d6i véi cip bo mon.

Két qua thuc nghiém (94 sinh vién cua 2 16p SP.TH.K50A va 16p
SP.TH.K50B) vé mirc d rat kha thi, kha thi hay khong kha thi cua viéc giai
phap thuc nghiém hinh thanh nhu sau:

Bing 3.7: Két qud thwc nghigm vé tinh kha thi ciia gidi phdp

Két qua thuc nghiém

TT | Cic 16p thuc nghigm | Ratkha thi Kha thi Khéng khi thi

S6 Ty S6 Ty | S6 luong | Ty 18
luong 1é lugng 1é
1 SP.TH.K50A 24/48 [ 50% | 9 | 19% 15 31%

2 SP.TH.K50B 20/46 | 43% 14 30% 12 27%

Két qua cho thy su danh gia mang tinh phut hop thong nhat, mi tuong
quan giita tinh kha thi va tinh can thiét 1a mbi twong quan dong thuan, chat
ché. Boi 16p SP.TH.K50A c6 dén 92% ¥ kién danh gia can thiét phai nang
cao vai tro, trach nhiém di déi véi doi méi phwong phdp day hoc cia gidng
vién va sinh vién, danh gid va phan héi théng tin ddp g dao tao theo hoc
ché tin chi, trong khi d6 két qua cua 16p d6i chimg SP.TH.K50B 1a 70%, hiéu
s6 chénh léch giita 16p A va 16p B 1a 12%. Nhung khi khao sat vé tinh kha thi
cta giai phap ndng cao vai tro, trach nhiém di déi véi doi méi phwong phdp
day hoc ciia giang vién va sinh vién, danh gia va phan hoi théng tin ddp ing
dao tao theo hoc ché tin chi, nhém 16p A chi c6 69% danh gia giai phap co
tinh kha thi, 31% ¥ kién danh gia khong c6 tinh kha thi. Ciing ndi dung nay
16p B cho két qua khac hon: 73% danh gia giai phap c6 tinh kha thi, 27% ¥
kién danh gia khong co tinh kha thi.
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Bing 3.8: Phén bé tin sé Ni ciia so sinh vién dat diém tong két mon hoc

0 hai I6p thuc nghiém

Xi
Lop 45150|55(60|65|70|75|80]85

N
Lop A: SP.TH.K50A 46 2 | 5|7 |11 117 | 2 110
Lép B: SP.TH.K50B 48 0| 0| 2|2 1 |16 |13 |12 | 2

Nhu vay, trong diéu kién day hoc A (khong ap dung giai phap nang
cao vai tro, trach nhiém di déi véi doi méi phwong phdp day hoc cia gidng
vién va sinh vién, danh gid va phan héi théng tin ddp g dao tao theo hoc
ché tin chi), 95% sb sinh vién sé& dat diém tong két mon hoc thip hon. Trong
diéu kién day hoc B (c6 4p dung giai phap nang cao vai tro, trach nhiém di
d6i véi d6i mdi phuong phap day hoc cia giang vién va sinh vién, danh gia
va phan hoi thong tin dap vmg dao tao theo hoc ché tin chi), 95% sb sinh vién
s& dat diém tong két mon hoc cao hon

+ Phdn bé tin xudt pi ciia hai tdp so liéu

Ttr cac sb lidu trong bang phan bd tan sb6 Ni cua sb sinh vién dat diém
tong két mén hoc & 2 16p, xay dung dugce dudng biéu dién tin xuat xut hién

pi tinh theo % va tan xuat don tinh theo % cua hai 16p nhu sau:
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Biéu dé 3.4 : Phén bé tan xudt xudt hi¢n diém téong két mén hoc ciia hai l6p
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Hinh v& tAn xudt xuit hién diém téng két mon hoc cua hai 16p cho thiy
c6 ty 1€ sinh vién dat diém téng két mon hoc cao cua lop B nhiéu hon so véi
16p A, cac phan tich thong ké cho két luan ring ndng cao vai tro, trach nhiém
di déi véi déi méi phwong phdp day hoc ciia giang vién va sinh vién, danh gid
va phdn héi théng tin dap iing dao tao theo hoc ché tin chi gbp phan nang cao
hiéu qua quéan 1y dao tao theo hoc ché tin chi ¢ cac truong cao dang. Diéu nay
dugc thé hién qua thuc nghiém hinh thanh can bd quan 1y, giang vién va sinh
vién cua cac truong cao dang ma chung toi da tién hanh.

3.4.2. Thuc nghiém tac dong

3.4.2.1. Chudn bi thuc nghiém

- Muc dich thuc nghiém tdac dong: Trén co s¢ thuc nghi¢ém hinh thanh,
tac gia tién hanh thyc nghiém vong 2 nham kiém tra tinh kha thi cia giai phap
trén dién rong véi mau lya chon phong pht hon nham khang dinh tinh ding
dan va kha thi cua giai phap “Ndng cao vai tro, trach nhiém cia giang vién va
sinh vién, doi méi phwong phdp day va hoc ciia giang vién va sinh vién, cdch
ddnh gid va phdn hoi théng tin dép g dao tao theo hoc ché tin chi”.

- Pia diém thuc nghiém tac dong: Tac gia tién hanh trién khai thuc
nghiém tac dong tai 3 trudng cao dang trong pham vi nghién ctru cua dé tai:
Cao dang su pham Pak Lak va Cao dang Can Tho, Cao dang Son La.

- Mau thuwe nghiém tdc dong

- Tac gia tién hanh thuc nghiém véi 300 can bd giang vién, trong d6 co
75 can bd quan 1y, 222 giang vién va nhan vién va 420 sinh vién.

+ Nhém A: 98 sinh vién nganh su pham, 122 sinh vién nganh tiéu hoc

+Nhém B: 98 sinh vién nganh su pham va 102 sinh vién nganh mam non.

- Thoi gian thire nghiém: tir thang 1/2014 dén thang 7/2014.

3.4.2.2. Tién hanh thuc nghiém:

- Téc gia tién hanh thuc nghiém véi 300 can bo giang vién, trong d6 co

75 can bd quan 1y, 222 giang vién va nhan vién. Khi tién hanh thuc nghiém
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tac dong giai phap quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, diéu dang mung 1a
300 can bo giang day va can bd quan 1y déu danh gia cao ndi dung cia giai
phap ma ching t61 lya chon, va ho déu thé hién thay ddi tir nhan thac dén
hanh dong trong quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Thyuc nghiém cho thiy
tac dong cua giai phap thong qua chat luong quan 1y ddo tao trong qua trinh
dao tao & cac truong cao dang su pham Pak Lak, cao dang Can Tho, cao dang
Son La. Viéc quan ly, td chuc phat trién va thuc hién chuong trinh dao tao,
cac hoat dong giang day, dao tao va danh gia nhit quan véi nhau, dap Gmg yéu
cau ctia quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi.

- Béi tuong chiu tac dong truc tiép cua thuc nghiém tac dong giai phap
quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 14 sinh vién. Hiéu qua cua giai phap khi
dugc ap dung s€ thé hién qua chét luong dao tao, két qua dao tao, tri thirc va
ki nang ma sinh vién nhan duogc khi chiu tdc dong cua thuc nghiém giai phap.

Tat ca 420 sinh vién tham gia thuc nghiém tac dong c6 mot diém chung
1a déu d3 qua dao tao cac mon thude khdi kién thirc dai cuong. Hiéu qua thuc
nghiém cua giai doan nay dugc danh gia thong qua két qua trude va sau thuc
nghiém. So sanh két qua thu duoc gitta hai 1an kiém tra dau vao va dau ra doi
v6i hai nhom dé thay sy thay ddi trong nhdn thtrc ctia nguoi hoc khi c6 tac
dong cua giai phap dua vao thuc nghiém.

Pé kiém ching tac dong cua giai phap Ndng cao vai tro, trach nhiém
clia gidng vién va sinh vién, doi méi phirong phdp day va hoc cia gidng vién
va sinh vién, cdach danh gid va phan hoi théng tin dap g ddo tao theo hoc

ché tin chila cong cu dé quan 1y phuong phap giang day cua giang vién, tac

7
.....

giai tién hanh phat phiéu diéu tra trung cau y kién cua 420 sinh vién trong hai

nhém ma luan an da lwa chon. Két qua diéu tra dugc thé hién:
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Bing 3.9: Két qua so sdnh triede va sau khi thuwe nghi¢m gidi phdp

Mikc dd cin thiét ciia Trwée thue nghiém Sau thuwe nghiém
T gidi phap Nhom A Nhom B Nhom A Nhom B
1 Tot 273/420 2731420 294/420 356/420
2 Kha =65% =65% =70% = 85%
3 Trung binh 1471420 1471420 126/420 64/420
4 Yéu =35% =35% = 30% =15%

3.4.2.3. Két qua thuc nghiém

Cian ctr vao két qua diéu tra va tinh phan trim, quy udc chuyén phan
trim sang thang diém tinh theo thang diém 10, thi diém s6 kiém tra hai nhém
cho két qua: diém s6 dau vao ctia nhom A va nhom B tuwong duwong nhau, déu

dat 65% tuong duong 6,5 diém va duogc thé hién qua biéu dd sau:

S6 lugng

S6 luong J
diém

diem 70

70 - 70 -

60 pid 60 -

50 50

40 - 40 A

30 A
30 A

14

30
] 15 20 1
—8— l; 10 + 4 I
0 " 0 l
— diém

0 B <=4,5 >=5,5 = 6.5 <=7,0 <= 8,0 >= 8.5
<=4,5 >=5,5 =6.5 <=7,0 <=8,0 >=8.5

20 ~

10 A

Biéu d6 thé hién phan b6 so luong diém kiém  Biéu d6 thé hién phan bo so luong diém

tra trudc thuc nghi¢m kiém tra sau thuc nghi¢m

Biéu dé 3.5: Piém s ciia nhém A va nhém B
biém s0 ki€m tra dau ra hai nhom cho két qua: di€ém so6 cua nhom B
cao hon két qua diém so6 cua nhém A. Tan suat diém pho bién nhom B 1a 8,5

trong khi nhém A'la 7,0. D6 1éch ctia nhom tB thép hon nhom A.
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Két qua kiém dinh gia tri T-test diém trung binh gitta nhém B va nhom
A cho thdy tac dong cua giai phap dén nhém B tich cuc hon nhém A (khéng
duoc tac dong). Xem xét vé mirc dd nhéan thirc cta nguoi hoc dbi véi viée tu
danh gia cho thidy & nhom B sé luong danh gia & mirc tét va dat nhiéu hon
nhém A, su chénh 1éch nay cang thé hién ro biéu d6 biéu dién tin suét hoi tu

tién cua hai lan danh gia trudc va sau thuc nghiém:

S0
TO

[

- e

w / \\ Nhém A
» / — -~ NhmB
20

10 / ‘

o diem
55 65 7.0 0 25

Biéu dé 3.6: Tan xudt diém sé ciia nhém A va nhém B

Nhin vao hai biéu do biéu hién diém s cua hai dot kiém tra cho thay
thay diém kiém tra 1an 2 cao hon diém s kiém tra 1an 1 cho thy nhan thuc
cia nhom B vé dinh hudng dau ra, cac két qua can dat va qua trinh danh gia,
diéu chinh rén luyén ctia ngudi hoc da tt hon.

3.4.2.4. Ddnh gid két qua thuwc nghiém

Két qua sau hai vong thuc nghiém hinh thanh va thuc nghiém tac dong
cho thay: giai phap ndng cao vai tro, trach nhiém di déi véi doi méi phwong
phdp day hoc cia giang vién va sinh vién, ddnh gid va phan héi théng tin dap
ung dao tao theo hoc ché tin chi ¢6 hiéu qua cao, dan dén chét luong hoc tap
ctia sinh vién ciing thay doi, nhan thtrc vé cac k¥ nang quan 1y sinh vién ciing
tang dang ké. Sau khi tién hanh thuc nghiém giai phap nang cao vai tro, trach
nhiém di d6i véi doi méi phuong phép day hoc cua giang vién va sinh vién,
danh gia va phan hoi thong tin dép tmg dao tao theo hoc ché tin chi 13 cong cu
dé quan 1y phuong phéap giang day cua giang vién, tac gia nhan thiy giai phap

quan 1y dugc dé xuat hoan toan cé tac dong tich cuc.
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Vi viy, giai phap nay co thé ap dung tiép tuc trong cac truong cao dang
khac ngoai pham vi d6i tuong t6 chirc thuc nghiém cta luan an. Tt hai nhém
dbi tuong dé khao sat va két qua tac dong cua sinh vién qua to chirc thuc
nghiém giai phap tac dong, chung t6i nhan thay c6 su chuyén bién tich cuc
trong nhan thirc, thai d§ va tinh chu dong cta sinh vién. Sy hiéu biét ctia sinh
vién d3 ting 1én dang ké thong qua két qua kiém tra trude va sau khi tién hanh
thuc nghiém, sinh vién da tich cuc hon trong tham gia déng gop ¥ kién, hiéu
biét hon vé cac thong tin, chu dong hon trong qua trinh hoc tap va két qua hoc
tap dat cao hon so v&i trude khi céd giai phap. Nang cao vai tro, trach nhiém
di déi véi déi méi phwong phdp day hoc cia giang vién va sinh vién, danh gid
va phdn héi théng tin dap iimg dao tao theo hoc ché tin chi 1a cong cu dé quan
ly phuwong phép giang day cua giang vién. Do 1a 1y do dé tac gia kién nghi
thue hién dong bo va khoa hoc hé thdng cac giai phap nham nang cao nhiéu
qua quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi & cac truong Cao dang & Viét Nam

hién nay.
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KET LUAN CHUONG 3

Pé nang cao hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi, cac truong
cao dang phai tiép thu c6 chon loc nhimg giai phap quan 1y cua céc truong da
chuyén di thanh céng & nudc ngoai va trong nude voi nhan thirc day da vé y
nghia va diéu kién ap dung cua cac giai phap d6. Co s¢ phap 1y dé tac gia dé
xudt cac giai phap 13 cac van ban, nghi quyét cua Pang va nha nudc, ciia Bo
gido duc va Pao tao vé nodi dung dao tao va quan ly dao tao theo hoc ché tin
chi. Co s¢ thuc tién cta giai phap 1a thuc trang quan 1y dao tao theo hoc ché
tin chi & cac truong cao dang ma tac gia khao sat, nhitng thanh tyu déng ghi
nhan can duoc phat huy, nhitng han ché can khic phuc, nhitng kho khan can
dugc thao g&. Tac gia ludn 4n dé xuat 5 nhom giai phap 16n, trong dé co
nhiing giai phap cu thé hudng t&i chi thé quan 1y va khach thé quan 1y cua
hoat dong ddo tao & cac trudng cao dang hién nay.

Trén co s& thuc trang va ndi dung cac giai phap dé xuat trong luan an,
cac trudng cao dang can nhanh chéng thay doi hinh thirc tuyén sinh dau vao,
thay d6i quy trinh ddo tao va cach thirc quan 1y dé tao diéu kién cho nhiéu doi
tuong tiép can voi hé théng gido duc hon nira, dé qua do nang cao nang luc va
chat luong lao dong x3 hoi ngay cang tot hon, tao sy ning dong xa hoi dung
nhu tinh than dao tao theo hoc ché tin chi. Phai dau tu nhiéu hon nita cho viéc
d6i méi triét dé noi dung va phuong phap day va hoc. Phai 1am cho moi thanh
vién trong co s¢ dao tao, tr cdn by quan 1y dén gido vu khoa, tir doi ngii cd
van hoc tip dén giang vién va sinh vién nhan thic dugcy nghia khoa
hoc va tim quan trong cia mdt giai phap méi nao d6 trudc khi dem ra ap
dung vao qua trinh chuyén dbi dao tao tir hoc ché nién ché sang hoc ché tin
chi. C6 nhu vy, cic giai phap ma tac gia luan dé xuat méi thuc sy phat huy
nhim nang cao hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi & cac trudng cao

déng Vi¢t Nam hién nay.
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KET LUAN VA KHUYEN NGHI

1. Két luin

Trong xu thé hoi nhép toan cAu, tir nhiing doi héi cta thuc tién vé chét
luong dao tao, tir yéu cu vé hoi nhép gido duc dai hoc, cao d:fmg khu vuc va
thé gidi, nhiém vy d6i méi quan 1y dao tao néi chung, quan 1y dao tao & cac
truong cao dang noéi riéng da thu hit duoc sy quan tim manh mé cua Pang va
Nha nude. Poi méi phuwong thirc quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi dé ting
cuong tinh chu dong cua ngudi hoc, xay dung nang luc tu hoc va hoc tap sudt
doi cho nguoi hoc, nang cao chat luong ngudn nhan luc trong thi trudong lao
dong dang ngay cang qudc té hoa cao 1a mot trong tAm can giai quyét cta hé
thong gido duc Viét Nam noi chung va céc trudng cao dang ndi riéng.

Viéc chuyén doi sang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi 1a hudng toi
tao mot hoc ché mém déo huodng vé nguoi hoc dé tdng cuong tinh chu dong
va kha ning co dong cua sinh vién, d& dam bao sy lién thong dé& dang trong
qua trinh hoc tdp va tao ra nhimg san pham co tinh thich Gng cao véi thi
truong strc lao dong trong nude. Viée chuyén dbi sang quan 1y dao tao theo
hoc ché tin chi tao nén sy mém déo cua quy trinh dao tao can duoc két hop
mot cach logic véi viéc phat trién va hién dai hoa chuong trinh dao tao, gém
viéc d6i m&i muc tiéu, nodi dung dao tao va dac biét 1a phuong phap day va
hoc, phuong phap danh gia két qua. Phuong thirc dao tao theo hoc ché tin chi
khong chi 1a muc dich ma céc truong cao dang Viét Nam huéng téi ma con 1a
mot giai phap dugc lua chon dé thuc hién muc tiéu, nhiém vu phat trién cua
cac truong hién nay. Lun an d3 tién hanh phén tich cac rao can cua viée trién
khai quy trinh quan 1y ddo tao theo hoc ché tin chi 1am co sé phan tich, danh
gia cho cau tra 16i vé su kho khan trién khai hoc ché tin chi & cac trudng cao
dang hién nay.

Pai chung hoa gido duc va phuwong cham hoc tap sudt doi doi hoi cac

truong cao dang phai mod rong ctra hon va ¢6 co ché dao tao linh hoat hon dé
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thoa man nhu cau hoc tdp cua moi cong dan bat ¢t luc nao ho ¢6 diéu kién
dén truong tiép tuc hoc tap. Dé thuc hién cac nguyén 1y nay, quy trinh quéan ly
dao tao phai mém déo va phong phu dé cac trudng cao dang dap ung ngay
cang tot hon nhu cau ludén bién dong cua thi trudng nhan luc. Poi hoi ngay
cang cao va su da dang cta sinh vién cling budc cac trudng cao dang phai dua ra
nhiéu 16 trinh dao tao ngady cang phu hop véi nguyén vong va co nhiéu giai phap
quéan 1y dao tao ning dong, hiéu qua hon nham nang cao chat luong dao tao theo
hoc ché tin chi. Thyc trang quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi va nhirng bat
cdp nay sinh dit ra yéu cau phai xy dung hé thong giai phap mang tinh kha
thi nhdm ning cao hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi. Cac truong
cao dang phai tiép thu c6 chon loc nhiing giai phap quan 1y cta cac trudng da
chuyén dbi thanh cong voi nhan thie day da vé y nghia va diéu kién ap dung
clia cic giai phap d6. Cac giai phap phai duoc ap dung linh hoat va dong bod
m&i thyc su phéat huy sttc manh dé nang cao hiéu qua quan 1y dao tao theo hoc
ché tin chi ctia cac truong cao dang ¢ Viét Nam trong giai doan toi.

2. Kién nghi

2.1. Déi véi Bé Gido duc va Pao tao

Bo Gido duc va Dao tao can hoan thién cic van ban hudng din quy
trinh dao tao theo hoc ché tin chi, chi tiét hoa va bd sung dé Quy ché 43 vé
dao tao tin chi thyc sy di vao van hanh trong hoat dong gido duc. Bo Giao
duc va Pao tao can c6 Quy ché, chinh sach phu hop vé ché do tuyén dung,
ting cudng trang thiét bi vat chat... dé cac truong cao dang co diéu kién
chuyén doi quy trinh dao tao tir hinh thirc nién ché sang hoc ché tin chi. Bo
Gi4o duc va Do tao can co chinh sach cu thé vé ddo tao lién thong giita cac
truong cao déng, dai hoc trong h¢ théng gido duc. Van ban cua B0 sé€ 1a co
s& phép 1y dé cac truong cao dang thuc hién thanh cong quan 1y dao tao theo

hoc ché tin chi.
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2.2. Péi véi cdc trwong cao ding

Huéng dan cu thé céc quy dinh vé dao tao theo hoc ché tin chi dé cac
ban, nganh, cac b§ phan trong cac trudong cao dfmg hiéu r& nhiém vy, muc
ti€u cua quan 1y dao tao theo hoc ché tin chi; Nang cao nhan thuc va nang luc
ctia can bo quan 1y, giang vién va sinh vién vé vai tro va noi dung quan 1y dao
tao theo hoc ché tin chi; Phat trién doi ngil ¢d van ¢6 trach nhiém va trinh do
cao; Tang cudng co so vat chét va nguén hoc liéu phuc vu dao tao va quan ly
dao tao theo hoc ché tin chi, d6i méi hé théng diéu hanh quan ly dao tao; Doi
m&i phuong phap giang day ctia giang vién va hinh thirc to chuc thi, danh gia
chat luong giang day, hoc tap.

pé quan ly dao tao theo hoc ché tin chi dat hiéu qua, cac truong cao
dang can ap dung dong bo cac giai phap ma tac gia luan an kién nghi trén co
s& phu hop véi dac diém, chuc nang, nhiém vy cua tung truong. Muc dich
luan 4n hudng t6i 1a nang cao hiéu qua ciia quan 1y dao tao theo hoc ché tin
chi, khong chi di voi cac truong cao dang ma con hudng téi bac dao tao cao
déng dai hoc trong hé théng gido duc, dé nén gido duc Viét Nam xtng tam

voi1 gido duc trong khu vuc va trén thé gidi trong xu thé toan cau hién nay.
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PHU LUC
Phu luc 1.
NOI DUNG va KET QUA PHIEU TRUNG CAU Y KIEN
Danh cho CBQL, NHAN VIEN, GIANG VIEN va CO VAN HQOC TAP

Pé gop phan Qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi thanh céng tai cdc truong
Cao dcfng Viét Nam, do NCS Vi Thi Hoa thuc hién, xin kinh dé nghi Ong/Bd danh
thoi gian tra 167 vao Phiéu thu thip ¥ kién diwedi ddy. Quan diém ciia Ong/ba sé giip
ich rdt nhiéu cho su thanh cong cua Pé tdi ludn dén Tién si.
Xin tran trong cam on!
PHAN 1. MOT SO THONG TIN CA NHAN
Ho va tén (khong bat bugc): ........................ Gidi tinh: .............coeeeinnl
Truong:: .o Vi tri dang ddm nhiém: ...........cccoeeneenneee.
Ngay tra 1o1: ...... [oco... / 20....
PHAN II. NOI DUNG PHIEU THU THAP Y KIEN

Xin dé nghi Ong/Ba cho y kién bang cach "khoanh tron" vao mét trong cdc
"chi $6"* hoic/va dién thong tin vao cdc khodng trong ma Ong/Ba cho la thich
hop duéi ddy, véi y nghia: “1” 1a “Hoan toan khong dong y”, “2” 1a “Khéng
dong y”, “3” 1a “Trung lap” (ndm giita “khong dong ¥” hodc “ddng ¥”), “4” 14
“Pong y”, “5” 14 “Hoan toan dong y”:

Danh muc cac chir viéet tat

Chuén dau ra - CBR Chuong trinh dao tao - CTPT Giédo duc - GD Giang vién - GV
Hoc ché tin chi - HCTC Quan 1y dao tao - QLDT Sinh vién - SV

Cau | Noi dun . 2 3 4 > Trung
o aung SL]% | SL | % [SL] % [SL] % [sL %
QUAN LY DAU VAO:
T chire phat trién CDR va CTDT theo HCTC dua vao CDR:
CDR cua CTDT duge xdy dung theo
g | Khung ning lyc cua SV (6t nghicp |y 1000 gy ) 600 210 | 46.67% | 126 p8.00% 60[13.33%
can c6 dap Gmg yéu cau vi tri viéc %
lam tuong lai
Qua trinh phat trién CBR va CTDT
theo HCTC dam bao c6 su tham gia 2.89
2 | cua céc bén lién quan (GV, CBQL, | 13 ” 25 |5.56%| 262 | 58.22% | 65 [14.44%8518.89%
SV dang hoc va tbt nghiép, bén °
SDLD)
3 EDR va CTPT duge cong 66 cong g 10.001 5 1 4041 5791 62 00% | 116 p5.789(53111.78%
hai dé cac bén lién quan, dac biét la %




[ SV va GV dé tiép can T T T L

KRAC (GRE CU R ettt e85 55858 8 R0

Quin Iy tuyén sinh dwa vio CDR:

Tiéu chi tuyén sinh dugc xay dung

4 | dya trén CDR va dic trung cua | 1 % 17 [3.78%| 192 [42.67% | 168 37.33%72(16.00%| 3.65
CTDT theo nganh nghé
Chi tiéu tuyén sinh dugc xac dinh
dua trén nang lyc dao tao cua nha 200

5 | truong so voi yéu cau vé so luong | 9 0/ 33 |7.33%| 216 | 48.00% | 123 P7.33%69(15.33% 3.47
nhén lyc theo nganh nghé cia TTLD °
hién tai va twong lai
Lap KH va chi dao thyc hién cong

g | tic tw van, huéng nghiép va tuyén | o |L86| oo ool 05 433306 | 112 p4 8999120229 352
sinh dugc thyc hién véi sy tham dy %
cua cac bén lién quan

7 | To chic tuyén sinh thyc hién ding | o 1000] 410 60| 209 50 8996 | 150 83.33067/14.89%| 3.62
theo qui dinh %

Khdac (ghi cu the)

Lap KH dao tao theo HCTC:
KH dao tao ctia nha truong dugc xay 311

8 | dung dya trén KH hoc tdp/dao tao | 14 % 44 19.78%| 159 | 35.33% | 161 35.78%(72[16.00%| 3.52
cua SV
Hoc phan dugc to chic giang day

g | theo cdchoc ky khac nhau trong ndm | 47 \3.781 g1 5 eoq 9341 57 00 | 93 00.679(45[10.00% 3,20
hoc ddp ung dugc nhu cau lya chon %
cua SV
SV dugce cung cap day du thong tin 0.89

10 | lién quan trong qua trinh xay dung | 4 % 33 [7.33%| 214 | 47.56% | 126 [28.00%73(16.22% 3.51
KH hoc tip/dao tao cua minh
SV dugc tu van/co van kip thoi trong 067

11 | qua trinh xay dyng KH hoc tap/dao | 3 % 13 2.89%]| 294 | 65.33% | 95 [21.119%45[10.00% 3.37
tao cua minh
KH h(,)'c t'c:lp/déo tao cia SV dugc tu 400

12 | van, co van phu hgp voi nhu cau va | 18 % 27 16.00%| 311 [69.11% | 61 [13.56%433(7.33%| 3.14
nang luc cua SV
H¢ thong quan Ii thong tin dang ky

13 | nganh hoc, Hoc phin thudn tién va | o 10.001 5 1y 5ao, 333 | 74,0005 | 65 [14.44%45/10.00% 333
phu hop véi dieu kién nha truong, %
khoa va chuyén nganh
Qui dinh vé cong nhdn va chuyén 0.89

14 | tiep tin chi thuan tién, cong bang va | 4 % 8 |1.78%| 132 |29.33% | 262 58.22%44|9.78% | 3.74
khach quan

KRG (QR CRG)..oee st sttt

Pam béo chat lrong ngudn luc diu vao:
Quy hoach phat trién doi ngi GV,

15 | than vién (vé s0 lugng, chat lugng | 1000\ 4 g 5000 345 | 766796 | 60 f13.33%{4510.00% 333
va co cau) phu hop voi dao tao theo %
HCTC cua nha trudng




185

boi ngii CBQL, nhén vién du nang 0.00

16 | lyc dap ung dugc yéu cau quan ly | O % 0 [0.00%]| 324 |72.00% | 119 [26.44%( 7 |1.56%| 3.30
dao tao theo HCTC
Doi ngi ¢6 van/tr van hoc tap cap

17 | truong, khoa du ve 0 luong, dam 5 000 g4 1104 209 776704 7316200 4510.00% 335
bdo chat lugng va phu hop vé co cau %
theo qui mod dao tao cua nha trudng
H¢ thong giang duong, phong hoc, 0.2

18 | phuong tién day hoc... dap img dugc | 1 % 3 ]0.67%] 180 | 40.00% | 189 42.00%(77[17.11% 3.75
yéu cau dao tao theo HCTC
He¢ thong thong tin (dau vao, qua 211

19 | trinh dao tao, dau ra...) phu hop véi | 14 % 33 |7.33%|239|53.11% | 99 P2.00%65[14.44% 3.37
QLDT theo HCTC
Nha truong huy dong du nguodn tai
chinh phuc vu cho dao tao va sir 7.11

20 , . S .| 32 45 10.00% 190 | 42.22% | 117 26.00% 66 14.67%| 3.31
dyng dung muyc dich, qui dinh va %
hiéu qua

KRAC (GRE CU TR oottt s 558818 R0

QUAN LY QUA TRINH PAO TAO - Chi dao, to chirc thue hién KH dao tao theo HCTC:

Quaén ly day hoc cia GV:
Chién luge day hoc lay SV lam trong 0.00

21 | tdm va dam bao day hoc co chat | 0 % 12 |2.67%| 233 |51.78% | 140 B1.11%65[14.44% 3.57
luong
Chién lugc day hoc dam bao gitp SV 0.00

22 | ndm duge va st dung kién thire vao | 0 % 6 [1.33%] 225 |50.00% | 174 [38.67%]45[10.00%| 3.57
thue tien mot cach khoa hoc
KH day hoc xac dinh r6wn(f)i dung,

g3 | Phuong phip, hinh thirc 0 chic day | "o 100015 56001 3141 69 78% | 73 116.22956/12.44% 340
hoc phu hgp véi doi tugng, thoi gian %
va dic diém cta dao tao theo HCTC
be cuong chi tiét mén hoc/hoc phan

g | Xdc dinh 10 duge noi dung cot1di SV- o | LALI 55 7 410019791 62,0006 | 45 10,009 8919.78% 340
can nam vitng, ndi dung lién quan %
nén biét va co thé biét
bé cuong chi tiét mon hoc/hoc phan

g5 | Xdc dinh 10 dugc nbi dung ndo 6 the | - 10.001 g 5 g0 | 331735604 | 33 |7.339|77017.11% 3.40
dugc tiép thu qua tuong tac trén 1op, %
qua hoat dong nhom hay phai tu hoc
GV thyc hién tot quy dinh thuc hién
ndi dung, phuong phép, hinh thirc t6 L1

26 | chuc day hoc cling nhu kiém tra danh | 5 % 24 15.33%| 192 | 42.67% | 164 (36.44%65[14.44% 3.58
gia, st dung CNTT va truyén thong
trong dao tao theo HCTC
Quan 1y hoat dong NCKH cua GV 0.00

o7 | ducc dinh hudng thict thye, gan véi | g 23 |5.11%] 27160.22% | 101 P2.44%(55[12.22% 3 49
ho trg cho giang day va phuc vu cong %
dong
Cac don vi chitc nang, }(hoa, t0 bo

gg | mon dinh ky thuc hi¢n kiem tra, gidm | - 1000|4715 70001 195 | 433306 | 173 B8 44965 114.44%| 364
sat, danh gia giang day cua GV (t0 %
chtre du gio, lay ¥ kién tir SV...) va
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dicu chinh kip thoi |
Nha truong ¢6 chinh sach khuyén

29 Eﬂf%éi‘?ngpg&eﬁoﬁaség kvlgt hat v 0901 22 {4899 229 50.89% | 138 806796113 56% 353
tnh : i

KRAC (GRE CU TR ettt 555558 8 R0

Quan ly hoc tap ciia SV:
Quan ly hoc tap dam bao SV vura la
khach thé, vira 1a chu thé hoat déng

30 tich cyc, doc lap, sang tao va biét 0.22 3 10.67% 309 | 68.67% | 92 bo.449 0,000
cach ty hoc trong qué trinh chiém L % o7% o7% At ASI0.007
linh tri thirc, k¥ ning, ning luc nghé
nghiép
Quan ly hoc tdp cua SV dam bao két

31 ?gg’ fﬁéiluio‘zacvgﬂf“ﬁ‘;“io‘luaﬁlﬁlz 0 %% 15 (3330|304 | 67.56% | 74 16.44945711267% 338
hoc/hoc phén' .

32 iﬁatg%nghlﬁin;psszt}:;léﬁgh hoc tip | 3 0;,27 16 |3.56%| 269 |50.78% | 126 28.00%36(8.00%| 3.39
SV duoc tu V.ﬁn, ho ‘érq va phan hoi 0.00

33 | thong tin vé hoc thuat phi hop voi | 0 "5 21 |467%| 274 60.89% | 124 7.56%31|6.89% | 337
tién triph hoc tap 0
H¢ thong thong tin quan 1y hoc tap

34 gf;nbnbgaiu‘ieén(}épvf‘lh;f gigchgggg 15 3;,23 22 |4.89%| 214 [47.56% | 168 [37.33%31|6.89% | 3.40
cua SV tir cac néuén khac nhau
SV thyc hién day d?. quy che h(_)q tap,

35 ﬁﬁll‘;ﬁgg gﬁgp"i‘écc‘:ﬁapcivﬁnvgeniﬁ 0 0;,20 15 |3.33%] 264 | 58.67% | 105 23.33%466[14.67% 3.49
tw kiém tra, tu d4nh gi4 pht hop
SV duogc thuong xuyén cung cap 0.00

36 | thong tin vé nghé nghi€p, thi trudng | 0 % 6 |1.33%]|311|69.11% | 111 P4.67%(22(4.89%| 3.33
lao dong va viéc lam

KRAC (GRE CU I oottt 5510 10

Kiém tra dénh gida KQHT ciia SV:
Tiéu chi kém tra danh gida KQHT cua

] ‘ 1.35

g7 | SV duoc xdy dung dya vao CBR ¢ 11 |2.47%| 283 |63.60% | 80 [17.98%65[14.61% 349
/khung nang lyc déu ra can cd cia % '
SV t6t nghiép ‘
Cach tiép cén hay cac yéu céu cua

38 E‘eepmct;fl d;‘;ﬁ gg‘ZaI;%EIThgzutggpﬂ‘l’:; 5 1(',/%)1 4 |0.89%] 345|76.67% | 35 |7.78%|61/13.56% 3.32
HCTC ciia nha trﬁdng o
Nha truong két hop cac ki€u kiém tra

39 ngclhdégrlla d‘;}&agu‘g‘ca‘fdglglutfa"géii Zl\; 3 0(',27 12 |2.67%|324 [72.00% | 66 [14.67%45[10.00% 3.31
va cong nhan KQHT dén do
KQHT cua SV dam bdo tinh minh 111

40 | bach, cong bing va d8 tiép can voi | 5 |7| 11 |244%) 23351.78% 136 B0.22%65(14.44% 354
cac bén lién quan
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KQHT cua SV dugc phan hoi kip
thoi toi cac bén lién quan, dac biét 1a 1.56

41 GV va SV dé diéu chinh day hoc cho % 30 |6.67%|257|57.11% | 97 P1.56%59[13.11% 3.38
phu hop

KRGAC (RE CU ).ttt 81588 18

Mai truwdng gido duc tich cue:
KH dao tao cua nha truong va GV

g | thiet ke duge cic hoat dong hoc tp | o 1000|455 qyy | 935 | 5 2004 | 171 88.00%316.89%|  3.49
dé tao co hdi reén luyén nang luc hoc %
tap hop tac gilta SV vdi nhau
Quan h¢ gan gilii va tuong tac tich 0.00

43 cuc hop tac gitta GV va SV dugc % 11 |2.44%] 234 |52.00% | 160 (35.56% 45[10.00%| 3.53
thiét 18p trong nha truong
Quan h¢ gilra nhd truong va bén

44 | SDLP phét huy duoc thé manh cua 1o 10001 45 5 62941 578 | 61 7896 | 127 D8.229433|7.33%| 340
ting bén gop phan nang cao chat %
luong dao tao
Moi truong hoc thudt, vat chat, xa 0.00

45 | hoi va tam ly tich cuc va thoa man % 0 [0.00%]| 316 |70.22% | 66 [14.67%(68[15.11% 3.45
SV

KRAC (GRE CU BRG] sttt et

QUAN LY PAU RA:

g6 | 1Y 18 SV ot nghicp tim duoc vie 0.001" 43 | 8906 258 | 57.339% | 146 B2.44% 33| 7.33% | 3.44
lam chap nhan dugc %
Céc bén lién quan (CBQI’_, GV, 0.00

47 | SV....) hai long véi hodc chap nhén % 15 [3.33%)| 266 | 59.11% | 125 27.78%(44|9.78% | 3.44
chat lugng dao tao cua nha truong
SV hai long voi ndi dung chuong 0.00

48 | trinh, phuong phap giang day va cach % 1 (0.22%] 245 | 54.44% | 166 {36.89%38|8.44% | 3.54
thi, danh gia
Nha truong xdy dung dugce co s dir 0.00

49 | liéu vé KQHT ctia SV theo khoa hoc % 6 [1.33%] 251 |55.78% | 148 [32.89%(45[10.00%| 3.52
phu hgp va dugc cap nhit dinh ky
Thong tin cia co s dir liéu v€

50 | KQHT cua SV duge si dung d& cai | 10.001 ¢ 1 70041 991 | 49 1105 | 182 40.44%39(8.67%| 356
tien cac hoat dong dao tao cta nha %
truong

KRAC (GHE CU TRE)... e o150 s s

QUAN LY BOI CANH:
Dam bao can bang gitta kiém sodt tap
trung & cép truong dé to chuc thye
hién KH dao tao véi trao quyén tu 0.00

51 | chi cho khod, £ b mon, évy trong o | O | % |3217133% 121 p6.89% 8 |178%| 330
thuc hién ndi dung va phuong phap
day hoc
Phan dinh trach nhiém, quyén han, 0.00

52 | trach nhiém xa hoi gitta cdc don vi % 9 |2.00%] 300 |66.67% | 93 20.67%(48[10.67%| 3.40
chirc nang, khoa, t6 bd mon, GV phu
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hop voi QLDT theo HCTC
Quy trinh phoi hop gitra cac don vi 0.00

53 | chiic nang, khoa, t6 bd mon, GV phu % 12 |2.68%] 290 | 64.73% | 101 22.54%(45[10.04% 3.40
hop voi QLDT theo HCTC
Nha truong thiét 1ap duge hé thong
thong tin giao ti€p 2 chiéu hiéu qua 0.00

54 | va phu hgp vdi dic trung va yéu cau % 15 |3.33%| 294 | 65.33% | 100 P2.229%941|9.11%| 3.37
cua dao tao va quan ly dao tao theo
HCTC

KRAC (GRE CU TR ettt 5585880 80

HE THONG GIAM SAT QUAN LY PAO TAO VA PHAN HOI THONG TIN:
Tiéu chi va phuong phap danh gia
bao phu duge cac muc tiéu cua
CTDT, mon hoc/hoc phan, ciing nhu 0.00 0 0 27.33 0

55 chit hrong diu vio cia GV, SV, % 14 |3.11%| 254 | 56.44% | 123 % 59 [13.11% 3.50
CSVC, phuong tién day hoc va tai
chinh
banh gia tién trinh hoc tap cua SV 0.00 56.00

56 | bao gom ca danh gia tuyén sinh/nhap : 19 [4.22%)| 234 |52.00% | 117 |, | 80 [L7.78% 3.57
hoc, qua trinh hoc tap, thi tot nghiép % %
D'énh gia theo déu .Vét SV tot ngﬁiép

57 | (hoc cao hon hay di lam; mie do ddp | 10.001 45 1, aqeq | 999 | 66,449 | 101 P24 37 |8.2206| 3.36
ung yéu cau vi tri viéc lam...) duogc % %
thuc hién dinh ky hang ndm
SV vz‘} don vi, ca nhan dugc tao co 0.00 b5 33

58 | hoi d¢ nhan xét va/hay khiCu nai vé % 8 [1.78%]| 264 |58.67% | 114 % 64 [14.22% 3.52
ket qua danh gia
Ciu tric thong tin phan hoi phu hop 0.00 be 29

59 | véi cac bén lién quan (CBQL, GV; : 9 12.00%| 275 |61.11% | 127 [, 7| 39 |8.67%| 3.44
SV dang hoc va di tot nghiép...) % %
Céc két quél phan hoi théng. tin tir cac 0.00 59 00

60 | bén lién quan duge st dung dé cai % 13 2.89%] 304 |67.56% | 99 % 34 |7.56%| 3.34
tien chat lugng dao tao

Khdc (ghi cu thé)




PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

(Danh cho sinh vién)
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Phu luc 2

Pé c6 gidi phdp qudn Iy dao tao theo hoc ché tin chi cia cdc truong cao

dang, xin anh/chi vui long cho biét y kién vé cdc van dé dwoi day bang cach

danh chéo (X) vao cot twong urng

Xin chan thanh cam on!

Két qua khdo sdt 300 sinh vién:

Hoan \
\ . Hoan
.. toan Khéng | Trung . . Trung
TT Noi dung . s . bongy | toan .
khong | dongy lap . | binh
. dong y
dongy
QUAN LY PAU VAO:
T6 chirc phat trién CDR va CTDT theo HCTC dua vao CPR:
TPT a
C dugc xay dung dua 0 31 161 104 4
1 |vao CBR dap ung dugc nhu 3.27
L. 0.00% | 10.33% | 53.67% | 34.67% | 1.33%
cau cua SV
’ 2 h hr < A B
Qua trinh phat trien CDR va 3 43 153 78 93
2 |CTDPT theo HCTC dam bao 3.25
, . 1.00% | 14.33% | 51.00% | 26.00% | 7.67%
c6 sy tham gia cua SV
3 CPR va CTDT dugc cong bs| 1 33 112 132 22 247
cong khai va SV dé tiép can 0.33% | 11.00% | 37.33% | 44.00% | 7.33% '
Quin ly tuyén sinh dua vao CPR:
C.ac tiéu chi hay }'Ieu cau tuyén 13 29 141 77 40
4 |sinh phu hgp véi timg CTDT 3.34
. A 4.33% | 9.67% | 47.00% | 25.67% | 13.33%
theo nganh nghé
Qu.y trinh tu?fen S.mh phu hc_y? 19 34 156 62 29
5 |vé1 va tao diéu kién thuan loi 3.16
. . . | 6.33% | 11.33% | 52.00% | 20.67% | 9.67%
cho thi sinh tham gia dy tuyén
Van ban qui d;n%l vé tuyén 7 61 138 59 35
6 |sinh dugc cong bo cong khai 3.18
2.33% | 20.33% | 46.00% | 19.67% | 11.67%

va dé tiép can voi thi sinh
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tham gia dyu tuyén

Lap KH dao tao theo HCTC:
KH dao tao cua nha truong 0 34 164 62 40
7 |duoc xay dung dua trén KH 3.36
N \ 0.00% | 11.33% | 54.67% | 20.67% | 13.33%
hoc tap/dao tao cua SV
Hoc phan duoc t6 chirc giang

8 day theo cac hoc ky khac nhau 0 41 179 56 24 301
trong nam hoc dap tmg duoc| 0.00% | 13.67% | 59.67% | 18.67% | 8.00% '
nhu cau lya chon ctia SV
SV dugc cung cap day du

) thong tin lién quan trong qua| 11 22 164 73 30 330
trinh x4y dung KH hoc| 3.67% | 7.33% | 54.67% | 24.33% | 10.00% '
tap/dao tao cia minh
SV. duoc tu van/co van kip 6 54 128 104 8

10 |thoi trong qua trinh xay dung 3.18

e . 2.00% | 18.00% | 42.67% | 34.67% | 2.67%
KH hoc tap/dao tao cia minh
KH hoc tap/dao tao cua SV

1 dugc tu van, ¢b van phu hop 7 34 159 I 23 395
véi nhu cau va ning luc cua| 2.33% | 11.33% | 53.00% | 25.67% | 7.67% '
SV
H¢ thong quan 1i thong t}n 16 59 164 37 24

12 |dang ky nganh hoc, Hoc phan 2.98

A A a1 - 5.33% | 19.67% | 54.67% | 12.33% | 8.00%
thuén tién va phu hop véi SV
Qui fihnh, vé cong nhan va 0 49 179 64 8
13 |chuyén tiép tin chi thuén tién, 3.10

. s e 0.00% | 16.33% | 59.67% | 21.33% | 2.67%

cong bang va khach quan
Pim bao chit lwgng ngudn hye diu vao:

Nang lyc cua doi ngi CBQL,

14 GV, nhan vién dap tmg duoc 0 34 128 110 28 344
yéu ciu dao tao va quan ly| 0.00% | 11.33% | 42.67% | 36.67% | 9.33% '
dao tao theo HCTC
Doi ngii ¢ van/tu van hoc tap

15 cap truong, khoa du vé sb 11 26 185 71 7 312
luong, dam bao chit luong va| 3.67% | 8.67% | 61.67% | 23.67% | 2.33% '

phtt hop vé co ciu theo qui
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mo dao tao cua nha truong

Hé théng thong tin vé& dao tao

~ 0 34 162 69 35
16 |theo HCTC phu hgp va dé 3.35
A 0.00% | 11.33% | 54.00% | 23.00% | 11.67%
tiep can vo1 SV
Thu vién c6 da sd luong,
chung ‘1(.)2,11 gido trinh, sach 0 66 153 71 10
17 |béo, tai liéu chuyén mon, bao, 3.08
, . . . 0.00% | 22.00% | 51.00% | 23.67% | 3.33%
tap chi chuyén nganh phu hop
v6i cac nganh nghé dao tao
Giao trinh, sach bao, tai li€u
18 chuyén mon, bdo, tap chi 0 61 161 34 44 320
chuyén nganh thuong xuyén| 0.00% | 20.33% | 53.67% | 11.33% | 14.67% |
dugc cap nhat
Hé théng giang duong, phong
19 hoc, phuong tién day hoc... 11 36 154 77 22 301
dap tmg duoc yéu cau dao tao| 3.67% | 12.00% | 51.33% | 25.67% | 7.33% '
theo HCTC
QUAN LY QUA TRINH PAO TAO
Chi dao, to chirc thye hién KH dao tao theo HCTC:
Quaén ly day hoc cua GV:
Chién lugc day hoc lay SV 5 59 121 104 1
20 |lam trong tam va dam bao day 3.19
. 4k 1.67% | 19.67% | 40.33% | 34.67% | 3.67%
hoc ¢o6 chat luong
Chién luge day hoc dam bao
21 gitip SV nam dugc va st dung 8 42 100 120 30 341
kién thic vao thuc tién mot| 2.67% | 14.00% | 33.33% | 40.00% | 10.00% '
cach khoa hoc
KH day hoc xac dinh rd ndi
d}mg, phuong phap, hinh thuc 4 46 128 114 8
22 |t0 chuc day hoc phu hop véi 3.25
£ . .. | 1.33% | 15.33% | 42.67% | 38.00% | 2.67%
doi tugng, thoi gian va dac
diém cua dao tao theo HCTC
bé cuong ‘ chi ti¢t moén 0 64 191 39 76
23 |hoc/hoc phan xac dinh 10 3.42
0.00% | 21.33% | 40.33% | 13.00% | 25.33%

duoc ndi dung cot 161 SV can
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nam virng, ndi dung li€n quan

nén biét va co theé biét

Pé cuong chi tiét mon
hoc/hoc phﬁn xac dinh 1o

24 dugc ndi dung nao cé thé 0 54 176 63 7 308
duoc tiép thu qua twong tac| 0.00% | 18.00% | 58.67% |21.00% | 2.33% |
trén 16p, qua hoat dong nhom
hay phai tu hoc
GV thuc hién tét quy dinh
thyc hién ndi dung, phuong
phéap, hinh thuic Eo chuc day 11 34 185 64 6

25 |hoc cling nhu kiém tra danh 3.07

o . L | 3.67% | 11.33% | 61.67% | 21.33% | 2.00%
gid, st dung CNTT va truyén
thong trong dao tao theo
HCTC
Két qua NCKH CL.la GV dugc 13 43 164 70 10
26 |tng dung trong giang day va 3.07
. A 4.33% | 14.33% | 54.67% | 23.33% | 3.33%
phuc vu cong dong
SV duoc tham gia danh gia

57 giang day/dao tao cta GV| 11 64 196 27 2 >80
khéch quan, cong bang va dan| 3.67% | 21.33% | 65.33% | 9.00% | 0.67% '
chu

Quan ly hoc tap cia SV:

Quan ly hoc tap dam bao SV

vira 1a khach thé, vira 1a chu

thé hoat dong thh’CI_IC, doc 0 31 164 77 08

28 |lap, sang tao va bict cach tu 3.34
L s 0.00% | 10.33% | 54.67% | 25.67% | 9.33%

hoc trong qua trinh chiém linh

tri thuc, k¥ nang, nang luc

nghé nghiép

Quan ly hoc tap cua SV dam

29 bao két hop tt giita ddc trung| 15 70 110 90 15 207
cua quan ly 16p khoa hoc voi| 5.00% | 23.33% | 36.67% | 30.00% | 5.00% '
16p hoc mdn hoc/hoc phén

30 H¢ thong kiém soat tién trinh 10 69 125 85 11 3.06

hoc tap cua SV phu hop va
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hi¢u qua 3.33% | 23.00% | 41.67% | 28.33% | 3.67%
SV duoc tu van, hd tro va
a1 phan hdi thong tin vé hoc| O 34 164 74 28 2.3
thuat pht hop véi tién trinh| 0.00% | 11.33% | 54.67% | 24.67% | 9.33% '
hoc tap
Hé thdéng théng tin quan ly
hoc tdp dam bao d¢ SV 13 43 178 34 32
32 |thuong xuyén cap nhat duoc 3.10
s, ~ | 4.33% | 14.33% | 59.33% | 11.33% | 10.67%
KQHT cutia minh tir cac ngudén
khac nhau
SV thuc hién day da quy ché
hoc tap, rer‘l 1u7y.6_:n VE?. yéu cau 0 61 152 64 93
33 |cua GV vé doi méi phuong 3.16
, N 0.00% | 20.33% | 50.67% | 21.33% | 7.67%
phdp hoc tap ciing nhu tu
kiém tra, ty danh gia phu hop
SV duogc thuong xuyén cung
34 cap thong tin vé nghé nghiép, 0 48 167 69 16 318
thi truong lao dong va viéc| 0.00% | 16.00% | 55.67% | 23.00% | 5.33% '
lam
Kiém tra danh gia KQHT cia SV:
Tiéu chi kém tra danh gia
35 KQHT cua SV duogc xay dung 0 37 149 78 36 333
dya vao CDR can c¢6 cia SV| 0.00% | 12.33% | 49.67% | 26.00% | 12.00% '
t6t nghiép
Céch tiép can hay cac yéu cau
cua kiém tra.da.r}h gia KQHT 16 42 161 47 34
36 |phu hop voi tiep can giang 3.14
. . 5.33% | 14.00% | 53.67% | 15.67% | 11.33%
day va hoc tdp theo HCTC
cua nha truong
Nha truong két hop cac kiéu
kiém tra deth gia khac’ nhau 11 74 196 11 8
37 |phu hgp dé SV hoc deén dau 2.77
.2 , ., .| 3.67% | 24.67% | 65.33% | 3.67% | 2.67%
dugc kiém tra danh gid va
cong nhan KQHT dén do
38 |[KQHT dam bao tinh minh| 6 59 148 64 23 3.13
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bach, cong bang va dé& tiép| 2.00% | 19.67% | 49.33% | 21.33% | 7.67%
can voi cac SV
K.QHT .cua. SV dqgc .[‘)han hoi 6 49 164 53 28
39 |kip thoi té1 SV dé diéu chinh 3.16
. . 2.00% | 16.33% | 54.67% | 17.67% | 9.33%
hoc tap cho phu hop
Moi trudong gido duc tich cuc:
KH dao tao cua nha truong va
GV thiet ké (:1‘11()’0 cac .hoat 0 64 105 99 19
40 |dong hoc tap dé tao co hdi rén 2.99
N . 0.00% | 21.33% | 65.00% | 22.00% | 13.67%
luyén nang luc hoc tap hop
tac gifra SV véi nhau
Quan hé gan gili va tuong tac
1 tich cuyc hop tac gitra GV va 0 39 154 66 41 336
SV dugc thiét 1ap trong nha| 0.00% | 13.00% | 51.33% | 7.33% | 11.00% '
truong
Quan hé gitra nha trudong va
1 bén SDLP phét huy duoc thé| 0 67 178 22 33 207
manh cua tirng bén gop phan| 0.00% | 22.33% | 59.33% | 11.00% | 14.33% '
nang cao chét luong dao tao
M(,)l truong hoc thuat, vat 6 64 154 33 43
43 |chat, xa hoi va tam 1y tich cuc 3.14
. 2.00% | 21.33% | 51.33% | 22.00% | 13.67%
va théa man SV
QUAN LY DPAU RA:
w |SV t6t nghiép tim duoc viéc| O 61 177 47 15 305
lam phu hop 0.00% | 20.33% | 59.00% | 15.67% | 5.00% '
h\- 1‘ . h o h,(
15 |abin chit tag i o caa| O | B | W9 | & 2|
el THONg €A0 T80 T 0,00 | 21.33% | 63.00% | 15.00% | 0.67% |
nha truong
SV hai long voi ndi dung
16 chuong trinh, phuong phéap 0 65 192 34 9 5 06
giang day va cach thi, danh| 0.00% | 21.67% | 64.00% | 11.33% | 3.00% '
gia
- I(;I’ang’ h_J:cdcua SY toz ng}'nfp’ 0 49 164 65 27 -
ap tmg duee yeu cau VL g 6006 | 16.33% | 54.67% | 21.67% | 7.33% |
viéc lam ctia bén SDLD

QUAN LY BOI CANH:
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Phén dinh trach nhiém, quyén
han, trach nhiém xa hoi gitra
48 |cdc don vi chitc ning khoi - 29 164 >/ 39 3.28
A o | 3.67% | 9.67% | 54.67% | 19.00% | 13.00%
bo6 mon, GV phu hop voi
QLDT theo HCTC
Quy trinh phdi hop giita cac
49 don vi chirc nang, khoa, td bo 0 26 159 79 36 342
mon, GV phu hop voi QLDT| 0.00% | 8.67% | 53.00% | 26.33% | 12.00%
theo HCTC
Nha truong thiét 1ap duoc hé
théng thong tin giao tiép 2
50 chiéu hiéu qua va p‘hﬁ hop voi 0 54 149 78 28 330
dac trung va yéu cau cua dao| 0.00% | 15.00% | 49.67% | 26.00% | 9.33%
tao va quan ly dao tao theo
HCTC
HE THONG GIAM SAT QUAN LY PAO TAO VA PHAN HOI THONG TIN:
Danh gia tién trinh hoc tap
51 cﬁaq SV bao gdm ca danh gia 0 64 189 35 12 503
tuyén sinh/nhap hoc, qué trinh| 0.00% | 21.33% | 63.00% | 11.67% | 4.00%
hoc tap, thi tot nghiép
Panh gia theo dau vét SV tot
nghi¢p (hoc cao hon hay di
52 léin; II:’ILF(C ;16 dap ung yéuycﬁu 12 o1 17 38 18 2.96
e 4.00% | 20.33% | 57.00% | 12.67% | 6.00%
vi tri viéc lam...) duoc thuc
hién dinh ky hang ndm
SV duogc tao co hdi dé nhan
53 |xét Vé/.hay. khiéu nai vé két 0 o4 181 34 15 2.96
\ 1 . ' 2.00% | 21.33% | 60.33% | 11.33% | 5.00%
qua danh gia
Cau tric thong tin phan hoi
54 |phu hop véi Sfi/ danlg)g hoc va 0 34 165 3 00 3.36
. A pn i 2.00% | 11.33% | 55.00% | 11.67% | 20.00%
da tot nghiép
Céc két qua phan hoi thon
55 |tin tur SVqst cli)ung dé cai tiéi 19 21 169 o4 2 3.20
p . 6.33% | 7.00% | 56.33% | 21.33% | 9.00%
chat luong dao tao
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QUYET PINH
Vé viéc ban hanh “Quy ché dao tao dai hoc va cao dang
hé chinh quy theo hé théng tin chi”
BO TRUONG BQ GIAO DUC VA PAO TAO

Can ctr Luat Giao duc ngay 14 thang 6 nam 2005;

Cin ctr Nghi dinh sé 86/2002/ND-CP ngay 05 thang 11 nim 2002 cia
Chinh phil quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co ciu to chic cia
b0, co quan ngang bo;

Cian ctr Nghi dinh s6 85/2003/ND-CP ngay 18 thang 7 nam 2003 cua
Chinh phii quy dinh chirc ning, nhiém vy, quyén han va co cau to chiic cia
B0 Giao duc va Dbao tao;

Theo dé nghi cua Vu truéng Vu DPai hoc va Sau dai hoc,

QUYET PINH:

Picu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh niy Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang hé chinh quy theo hé théng tin chi.

Picu 2. Quyét dinh nay co hiéu lyc thi hanh sau 15 ngay, ké tir ngay ding
Cong bao. Quyét dinh nay thay Quyét dinh s 31/2001/QD-BGD&DT ngay
30 thang 7 ndm 2001 ctia Bo trudng Bo Gido duc va Dao tao vé viée thi diém
td chtc dao tao, kiém tra, thi va cong nhan tbt nghiép dai hoc, cao déng hé
chinh quy theo hoc ché tin chi.

Piéu 3. Chanh Vin phong Bo, Vu truong Vu Dai hoc va Sau Pai hoc, Thu
trudng cac don vi cé lién quan thudéc Bo Gido duc va Pao tao, Gidm ddc céc
dai hoc, hoc vién; Hi¢u trudng céac truong dai hoc, truong cao déng chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

KT. BQO TRUONG
THU TRUONG
(da ky)

Banh Tién Long
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BOQ GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 57/2012/TT-BGDDT Ha Noi, ngay 27 thang 12 nam 2012
THONG TU
SUA POI, BO SUNG MOT SO PIEU CUA QUY CHE PAO TAO
DAI HOC VA CAO PANG HE CHINH QUY THEO HE THONG TiN CHI
BAN HANH KEM THEO QUYET DINH SO 43/2007/QD-BGDPT NGAY 15
THANG 8 NAM 2007 CUA BQ TRUONG BO GIAO DUC VA DAO TAO

Can cit Ludt Gido duc ngdy 14 thang 6 nam 2005; Ludt sira doi, bo
sung mot s6 diéu ciia Ludt Gido duc ngay 25 thang 11 nam 2009;

Can cw Ludt Gido duc dai hoc ngay 18 thang 6 nam 2012,

Can ct Nghi dinh s6 75/2006/ND-CP ngay 02 thang 8 nim 2006 cta
Chinh pha quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Luat
Gi4o duc;

Can cir Nghi dinh s6 31/2011/ND-CP ngay 11 thang 5 nam 2011 cia
Chinh phii sira doi, b6 sung mét so diéu cia Nghi dinh sé 75/2006/NP-CP
ngay 02 thang 8 nam 2006 ciia Chinh phit quy dinh chi tiét va huéng ddn thi
hanh mét s6 diéu cia Luat Gido duc;

Can cir Nghi dinh s6 36/2012/ND-CP ngay 18 thing 4 nam 2012 cia
Chinh phii quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chitc ciia
bo, co quan ngang bo;

Can cit Nghi dinh s6 32/2008/ND-CP ngay 19 thing 3 nam 2008 cia
Chinh phi quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cdu t6 chire ciia
Bo Gido duc va Pao tao;

Theo dé nghi cua Vu truong Vu Giao duc Dai hoc,

Bo truong Bo Gido duc va Pao tao ban hanh Thong tw Sva doi, bo
sung mot sé diéu ciia Quy ché ddao tao dai hoc va cao dang hé chinh quy theo
hé thong tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh sé 43/2007/0D-BGDDT.

Piéu 1. Stra d6i, bod sung mot s6 diéu cua Quy ché dao tao dai hoc va cao
dang hé chinh quy theo hé thdng tin chi ban hanh kém theo Quyét dinh sb
43/2007/Qb-BGDDT ngay 15 thang 8 nam 2007 cua B truéng Bo Gido duc
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va Pao tao nhu sau:

1. Piéu 2 dwoc sira d6i, b6 sung nhuw sau:

“Pjiéu 2. Chuong trinh dao tao, d& cwong chi tiét hoc phan

1. Chuong trinh dao tao (sau ddy goi tat 1a chuong trinh) can thé hién
ro: trinh do dao tao; ddi tuong dao tao, diéu kién nhap hoc va diéu kién tot
nghiép; muc tiéu dao tao, chuan kién thic, k¥ ning cua nguoi hoc khi tot
nghiép; khoi luong kién thtrc ly thuyét, thuc hanh, thuc tap; ké hoach dao tao
theo thoi gian thiét ké; phuong phap va hinh thirc dao tao; cach thic danh gia
két qua hoc tap; cac diéu kién thuc hién chuong trinh.

2. Mdi chuong trinh gan véi mot nganh (kiéu don nganh) hoic véi mot
vai nganh (kiéu song nganh, kiéu nganh chinh - nganh phy, kiéu 2 vin bang)
va dugc ciu trac tir cac hoc phﬁn thudc hai khéi kién thie: gido duc dai cuong
va gido duc chuyén nghiép.

3. Bé cuong chi tiét ciia tig hoc phan phai thé hién 16 s6 luong tin chi,
diéu kién tién quyét (néu co), ndi dung Iy thuyét va thuc hanh, cach thirc danh
gid hoc phﬁn, gido trinh, tai li¢u tham khdo va diéu kién thi nghiém, thuc
hanh, thuc tap phuc vu hoc phén.

4. Hi¢u trudng ban hanh chuong trinh thuc hién trong truong minh, véi
khéi lugng ctia mdi chuong trinh khong dudi 180 tin chi ddi véi khoa dai hoc
6 nam; 150 tin chi doi voi khoa dai hoc 5 ndm; 120 tin chi d6i vé6i khod dai
hoc 4 nam; 90 tin chi d6i v&i khoa cao déng 3 nam; 60 tin chi d6i voi khoa
cao dang 2 nam.”

2. Khoén 4 Piéu 3 dwgrc sira doi, bd sung nhw sau:

“4. Hiéu trudng quy dinh viéc tinh s gio giang day cua giang vién cho
cac hoc phan trén co so s gio giang day trén 16p, s6 gid thuc hanh, thuc tap,
sb gio chuan bi khdi lugng tu hoc cho sinh vién, danh gia két qua tu hoc cua
sinh vién va sd gio tiép xuc sinh vién ngoai gio 1én 16p.”

3. Khoan 1 Piéu 7 dwoc sira doi, bd sung nhu sau:

“]1. Khi ding ky nhap hoc sinh vién phai ndp cac gidy td theo quy dinh
tai Quy ché tuyén sinh dai hoc, cao dang hé chinh quy hién hanh. Tat ca giay

td khi sinh vién nhdp hoc phai dugc x€p vao tii ho so cua tung ca nhan va
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dugc quan ly tai don vi do Hi¢u truéng quy dinh.”

4. Khoan 1 Piéu 11 va diém c khoén 2 Piéu 11 dwoc sira ddi, bo
sung:

a) Khoan 1 Piéu 11 dugc stra d6i, bd sung nhur sau:

“]. Viéc rut b6t hoc phan trong khdi luong hoc tap da ding ky duoc
thuc hién sau 2 tudn ké tir dau hoc ky chinh, sau 1 tuan ké tir dau hoc ky phu.
Tuy theo diéu kién cuy thé cua truong, Hiéu truéng quy dinh thoi han tdi da
dugc rat bét hoc phan trong khdi lwong hoc tap di dang ky. Ngoai thoi han
quy dinh, hoc phan van duoc gitt nguyén trong phiéu dang ky hoc va néu sinh
vién khong di hoc hoc phan nay s& duoc xem nhu ty ¥ bé hoc va phai nhan
diém F.”

b) Piém ¢ khoan 2 Diéu 11 dugc stra doi, bo sung nhu sau:

“c) Khong vi pham khoan 3 Diéu 10 ctia Quy ché nay.”

5. Khoan 1 Piéu 14 dwoc sira ddi, bo sung nhu sau:

“1. Sau mdi hoc ky, can cr vao khdi luong kién thuc tich lity, sinh vién
duoc Xép hang nam dao tao: sinh vién ndm thu nhat, sinh vién nim tht hai,
sinh vién nam thr ba, sinh vién nam thr tu, sinh vién nam thr nam, sinh vién
nam thir sau. Tuy thudc khéi luong cua timg chuong trinh quy dinh tai khoan
4 Piéu 2 cua Quy ché nay, Hiéu truong quy dinh cu thé gidi han khéi lugng
kién thirc dé chuyén xép hang nim dao tao.”

6. Piéu 16 dworc sira ddi, b6 sung nhuw sau:

“Piéu 16. Canh bao két qua hoc tap, budc thoi hoc

1. Canh bao két qua hoc tap dugc thuc hién theo timg hoc ky, nham
gitip cho sinh vién c6 két qua hoc tap kém biét va 1ap phuong an hoc tap thich
hop dé co thé tét nghiép trong thoi han toi da duoc phép theo hoc chuong
trinh. Viéc canh bao két qua hoc tap cua sinh vién dugc dua trén cac diéu kién
Sau.

a) Piém trung binh chung tich luy dat dudi 1,20 d6i véi sinh vién nam
thtr nhét, duéi 1,40 d6i v6i sinh vién nam tht hai, dudi 1,60 dbi v6i sinh vién
nim tht ba hodc duéi 1,80 d6i véi sinh vién cac nim tiép theo va cudi khoa;

b) Piém trung binh chung hoc ky dat dudi 0,80 ddi véi hoc ky dau cia
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khoéa hoc, dudi 1,00 ddi véi cac hoc ky tiép theo;

¢) Tong s6 tin chi ctia cac hoc phan bi diém F con t6n dong tinh tir dau
khoda hoc dén thoi diém xét vuot qué 24 tin chi.

Tuy theo ddc diém cua ting truong, Hiéu trudng quy dinh ap dung mot
hoac hai trong ba diéu kién néu trén dé canh bao két qua hoc tap cua sinh vién
va quy dinh sb 1an canh bao két qua hoc tip, nhung khéng vuot qua 2 1an lién
tiép.

2. Sau mdi hoc ky, sinh vién bi budc thoi hoc néu thudc mot trong
nhitng truong hop sau day:

a) Co sb lan canh bao két qua hoc tap vuot qua gidi han theo quy dinh
cua Hi¢u truong;

b) Vuot qua thoi gian téi da duoc phép hoc tai truong quy dinh tai
khoan 3 Diéu 6 ctia Quy ché nay;

¢) Bi ky luat 1an thtr hai vi 1y do di thi ho hodc nhd ngudi thi ho theo
quy dinh tai khoan 2 Piéu 29 ctia Quy ché nay hoic bi ky ludt & murc xoa tén
khoi danh séch sinh vién cia trudng.

3. Cham nhat 1a mot thang sau khi sinh vién c6 quyét dinh budc thoi
hoc, trudng phai thong bao tra vé dia phuong noi sinh vién c6 ho khau thuong
tra. Truong hop tai truong sinh vién vira theo hoc hodc tai truong khac cé cac
chuong trinh dao tao ¢ trinh do thap hon hodc chuong trinh gido duc thuong
xuyén tuong ung, thi nhitng sinh vién thudc dién bi budc thoi hoc quy dinh tai
cac diém a, b khoan 2 cua Piéu ndy dugc quyén xin xét chuyén qua céc
chuong trinh d6 va dugc bao luu mot phan két qua hoc tip & chuong trinh cil.
Hiéu trudong xem xét quyét dinh cho bao luu két qua hoc tap d6i véi timg
truong hop cu thé.”

7. Piéu 17 dwoc sira doi, bo sung nhu sau:

“Piéu 17. Hoc cung lac hai chuong trinh

1. Hoc cung lac hai chuong trinh danh cho sinh vién c6 du diéu kién
theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay va c6 nhu cau diang ky hoc thém mot
chuong trinh thtr hai dé khi tot nghiép duoc cap hai van bang.

2. Piéu kién dé hoc cung ltic hai chuong trinh:
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a) Nganh dao tao chinh & chuong trinh thtr hai phai khac nganh dao tao
chinh & chuong trinh thir nhét;

b) Sau khi dd két thuc hoc ky thir nhat ndm hoc dau tién cua chuong
trinh thir nhit va sinh vién khong thude dién xép hang hoc luc yéu;

¢) Trong qué trinh sinh vién hoc cung lic hai chuong trinh, néu diém
trung binh chung hoc ky dat dudi 2,00 thi phai dirng hoc thém chuong trinh
thir hai & hoc ky tiép theo.

3. Thoi gian t6i da dugce phép hoc ddi véi sinh vién hoc cung luc hai
chuong trinh 1a thoi gian t6i da quy dinh cho chuong trinh thir nhét, quy dinh
tai khoan 3 Piéu 6 cia Quy ché nay. Khi hoc chwong trinh thi hai, sinh vién
dugc bao lvu diém cua nhitng hoc phan c¢6 ndi dung va khéi luong kién thirc
twong duong c6 trong chuwong trinh thr nhat.

4. Sinh vién chi duoc xét tét nghiép chuwong trinh thtr hai, néu c6 du
diéu kién tot nghiép & chuong trinh thir nhat.”

8. Piéu 25 dwoc sira doi, b6 sung nhuw sau:

“Piéu 25. Panh gia d6 an, khod luan tot nghiép

1. Tuy theo tung chuong trinh, Hi¢u truéng quy dinh céch thirc danh
gia dd an, khoa luan tét nghiép. Viéc danh gia mdi dd an, khoa luan tét nghiép
phai do it nhat 2 giang vién dam nhiém.

2. Piém cua d6 an, khod lun tot nghiép duogc cham theo thang diém chir
theo quy dinh tai diém a va diém b, khoan 2, Piéu 22 ctia Quy ché nay. Piém do
an, khoa luén tot nghi€p duoc tinh vao diém trung binh chung tich I{iy cua toan
khoa hoc.

3. Sinh vién c6 dd 4n, kho4 ludn tot nghiép bi diém F, phai dang ky lam
lai d6 an, khoa luan tot nghiép; hodc phai dang ky hoc thém maot s6 hoc phﬁn
chuyén mon dé thay thé, sao cho tong s tin chi ctia cac hoc phan chuyén mén

hoc thém twong duong véi sé tin chi ctia dd 4n, khoa luan tét nghiép.”
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9. Khoan 1 DPiéu 27 dwoc sira dbi, bé sung nhw sau:

“]. Sinh vién duoc truong xét va cong nhan tét nghiép khi c6 du cac diéu
kién sau:

a) Cho dén thoi diém xét tot nghiép khong bi truy ciru trach nhiém hinh
su hoac khong dang trong thoi gian bi ky luat & mire dinh chi hoc tap;

b) Tich lily du sd hoc phan va khéi luong ctia chuong trinh dao tao
dugc quy dinh tai Diéu 2 ciia Quy ché nay;

¢) Biém trung binh chung tich lity cua toan khoa hoc dat tir 2,00 tré 1én;

d) Thoa min mot sd yéu cau vé két qua hoc tip dbi vi nhom hoc phan
thudc nganh dao tao chinh va cac diéu kién khac do Hiéu trudng quy dinh;

d) C6 chimg chi gido duc qudc phong - an ninh ddi voi cac nganh dao
tao khong chuyén vé quan sy va hoan thanh hoc phan gido duc thé chat doi
v6i cac nganh khong chuyén vé thé duc - thé thao;

e) Co don giri Phong dao tao dé nghi duoc xét tot nghiép trong trudng hop
du diéu kién tdt nghiép sém hodc mudn so vai thot gian thiét ké ctia khoa hoc.”

10. Chwong V dwoc bo sung, sira doi nhw sau:

a) Tén chuong duoc stra d6i nhu sau:

“Chuong V. TO CHUC THUC HIEN”;

b) B6 sung Diéu 29a nhu sau:

“Diéu 29a. T6 chuc thyc hién

1. Céc truong lap ké hoach va xay dung 10 trinh trién khai dao tao theo
hé thong tin chi phu hop véi diéu kién cu thé cua trudong minh.

2. Trén co s& nhitng quy dinh ctia quy ché nay, tuy thudc vao diéu kién
cu thé va 10 trinh tién dén dao tao theo hé théng tin chi hoan chinh, cac truong
xay dung quy dinh cu thé cia truong minh vé dao tao theo hé thong tin chi
cho hé chinh quy, vira lam vira hoc, dao tao tir xa va dao tao lién thong.

3. PBinh ky céc truong td chirc ra soat, danh gia qua trinh thyc hién, bod
sung va chinh stra chuong trinh ddo tao, cac quy dinh vé dao tao theo hé thong
tin chi cho phu hop véi diéu kién thyuc té va 19 trinh trién khai dao tao theo hé
thong tin chi ciia truong.

4. Cac truong duoc phép danh gia va cong nhan 1an nhau vé quy trinh
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dao tao, ndi dung dao tao va gia tri cua tin chi, lam co sé cho vi¢c cong nhan
kién thtrc da tich luy cta sinh vién sir dung trong trudng hop chuyén truong,
hoc lién thong hodc hoc tiép 1én trinh d6 cao hon gifra cac co s& dao tao.

5. Bé so sanh trong tuyén dung, két qua hoc tap toan khoa ctia sinh vién
dai hoc, cao déng gitra dao tao theo tin chi va dao tao theo nién ché duoc
chuyén d6i twong duong theo hang tét nghiép (theo hudng dan).”

Piéu 2. Thong tu nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 10 thang 2 nim
2013.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Vu truéng Vu Gido duc Dai hoc, Thu
trudng cac don vi c¢é lién quan thudéc Bo Gido duc va Pao tao, Gidm ddc céc
dai hoc Quéc gia, dai hoc vung, hoc vién, Hi¢u trudng cac truong dai hoc,

truong cao dang chiu trach nhiém thi hanh Thong tu nay.

KT. BQO TRUONG

Noinhgn: THU TRUONG
- Van phong Chinh phu;

- Ban Tuyén giao TW;

- Uy ban VHGD,TN,TN&ND cua QH;

Céc B9, co quan ngang B9, co quan thudc CP;

- Cuc Kiém tra VB QPPL (B6 Tu phap);

- Kiém toan Nha nuéc;

- COng béo; Bui Vian Ga
- Website Chinh phu;

- Nhu Diéu 3 (dé thyc hién);

- Website BO GD&DT;

- Luu: VT, Vu GDBPH, Vu PC.



